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ÖZET

Bu bildiride, Tübitak tarafından İstanbul Danışmanlık şirketine yaptırılan, ve üniversitelere verdiği proje desteklerini, tüm proje süreçlerinde mali yönden takip edebileceği, TÜBİTAK, üniversite, fakülte, bölüm ve proje kırılımlarında istatistiki verilere ve raporlara ulaşabileceği “Transfer Takip Sistemi” anlatılmıştır,

Anahtar kelimeler: TTS, Üniversite, Proje, TÜBİTAK, Bütçe.

ABSTRACT 

In this manifesto, we told about “Transfer Takip Sistemi” that is produced by the İstanbul consulting firm is given by TÜBİTAK, and project support to university given by TÜBİTAK, all process of project following up by financial way, and also,  acessing of the statistical data and report according to  reflection of  TÜBİTAK, University, faculty, department and project .
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1.GİRİŞ

Bilgi ve Internet çağı olarak adlandırılan günümüzde tüm ülkeler, yerli kaynaklı bilgi ve teknoloji üretmek için birbirleri ile yarışıyorlar. Bu alanda lider olan Japonya ve Amerika ile olan rekabetini arttırmak isteyen Avrupa Birliği, üye ülkeler yanında, aday ülkeler ve hatta 3. dünya ülkelerini de kapsayan çerçeve programları ile araştırma kurumlarına, kamu kurumlarına, üniversitelere ve özel sektör firmalarına, innovasyon sağlayacak projelerinde kullanılmak üzere milyarlarca Euro'luk destek sağlamakta. Bu amaçla Avrupa Birliği komisyonu, 2006 yılında tamamlanacak olan Altıcı Çerçeve programı için 17.8 milyar Euro tutarında bir bütçe ayırdı. Teknoloji üretimindeki liderlerden biri olan Japonya ucuz iş gücü nedeniyle Çin, Tayvan gibi ülkelere kayan üretimin, bu ülkelerin AR-GE alanında rakibi haline gelmesinde büyük rol oynadığını ve Japonya'daki innovasyon faaliyetlerinin gün geçtikçe azaldığını bildirmekte. Japonya, bunun önüne geçmek için üretimi ve know-how'ı yurt içinde tutacak önlemler alıyor ve bu yönde çok büyük miktarda maddi destek sağlıyor. 

Teknoloji ve bunun sonucunda ortaya çıkan ürünleri satın almaktan çıkıp, yerli bilgi ve teknoloji üretmek ve hatta bu elde ettiği kazanımları yurt dışına satmak amacında olan ülkemizde de başta TÜBİTAK olmak üzere, TTGV, TİDEB ve Sanayi Bakanlığı gibi kurumlar, üniversitelerimizin, kurumlarımızın ve özel sektörde yer alan firmalarımızın, AR-GE projelerine çok büyük destek sağlamakta. Üniversitelerimiz bünyesinde kurulan, özel statülü Teknokentler'de çalışan firmalara, vergi indirimleri, özel teşvikler, uzun vadeli düşük faizli krediler gibi pek çok imkan sağlanmakta. Bu noktada, bahsedilen kurumların, sağladıkları maddi kaynakları en doğru bir şekilde ve yerinde kullandırılması, proje kabul süreçlerini hızlandırması, bu süreçlerde takip edilmesi gereken bürokratik işlemleri asgariye indirmesi ve proje sahiplerinin sadece AR-GE faaliyetlerine odaklanmasını mümkün kılması çok büyük önem kazanıyor. Projelerin kabul edilmesinden tamamlanmasına kadar olan süreçte, desteğin doğru bir şekilde kullanıldığından emin olmak amacıyla, mali yönden sürekli takip edilmesi, proje sahiplerinin de yaptıkları harcamalara hakim olması ve bu harcamalarını destek veren kuruma özel bir çaba ve zaman harcamadan bildirmeleri, verilen desteklerin amacına ulaşmasında çok büyük rol oynuyor. Ayrıca verilen destekler ve bunların kullanımı hakkında her türlü istatistiki bilgiye ulaşabilen TÜBİTAK gibi kurumlar, ileride ortaya koyacakları destek politikalarını da çok daha kolaylıkla ve çok daha doğru bir biçimde belirleme imkanına sahip oluyor.

Bu amaçla TÜBİTAK, ilk etapta üniversitelere verdiği proje desteklerini, tüm proje süreçlerinde mali yönden takip edebileceği, TÜBİTAK, üniversite, fakülte, bölüm ve proje kırılımlarında istatistiki verilere ve raporlara ulaşabileceği “Transfer Takip Sistemi'ni”, İstanbul Danışmanlık firmasına hazırlatarak, kullanmaya ve üniversitelere kullandırmaya başladı. Üniversiteler, aynı sistemle, projelerinin muhasebesini tutma, dikey ve yatay raporlar ile projelerini takip etme imkanına kavuştu. Sistem TÜBİTAK'ın proje kabul sürecinde halen kullanmakta olduğu sistemle entegre olarak çalışıyor. 
2. TRANSFER TAKİP SİSTEMİ (TTS) NEDİR?
TÜBİTAK tarafından Üniversitelere aktarımı yapılan projelerle ilgili olarak, 

· mali verilerin tutulması, 

· bütçe işlemleri, 

· muhasebeleştirme işlemlerinin yapıldığı ve

· Üniversite/Fakülte/Bölüm ve proje detayında mali raporlamaların alınabildiği tamamen web tabanlı bir yazılımdır. 

3. TRANSFER TAKİP SİSTEMİ (TTS) NASIL GELİŞTİRİLDİ?
TTS, Hacettepe Teknokent bünyesinde faaliyet gösteren İstanbul Danışmanlık firmasının yürüttüğü “Oracle ERP Account Archiving and Data Integration” konulu AR-GE projesinin sonucunda ürün olarak ortaya çıkan, proje bazlı bir Kurumsal Kaynak Yönetimi (ERP) çekirdeği olan MetaFORM.PAM (project and account management) yazılımının, TÜBİTAK'ın ihtiyaçları doğrultusunda özelleştirilmesi ile geliştirildi.

İstanbul Danışmanlığın hedefi MetaForm çözümleri ile, sadece muhasebe bölümleri çalışanlarını değil, beyaz yakalı personelden, orta/üstdüzey yöneticilere hatta veri giriş operatörlerine kadar tüm kullanıcıları, bir internet bankacılığı sitesi kullanım kolaylığında, proje bazlı bir muhasebe programı ile buluşturmak idi. MetaFORM.PAM, ülkemizdeki “muhasebeci gözünden” tasarlanmış hantal muhasebe ve ERP üreticilerinin aksine, tüm profillerdeki kullanıcıların kolaylıkla internet üzerinden kullanabileceği işlevsel fakat pratik bir bakış açısından tasarlandı.

ARGE projesi olarak geliştirilen Metaform'un project account management (PAM) versiyonu ilk olarak çok sayıda proje takip eden Orta Doğu Teknik Üniversitesi Döner Sermaye işletmesinin katkıları ile şekil bulmaya başladı. Yazılımın özelleştirme süreci TÜBİTAK Bilgi İşlem Daire Başkanlığı'nın koordinasyonunda, yine kurum içinde yer alan Araştırma Gurupları'nın ve Muhasebe Bölümünün ihtiyaçları doğrultusunda yönlendirmeleri ile yürütüldü. TÜBİTAK'ın ilgili bölümlerden ve İstanbul Danışmanlık bünyesindeki personelden oluşturulan ekibin 3.5 aylık yoğun bir çalışması ile proje tamamlandı. Projenin başlangıcında TÜBİTAK devlet ve vakıf üniversiteleri'nin Bütçe Daire Başkanlıkları, İdari ve Mali İşler Daire Başkanlıkları ve BAP başkanlıklarından, yazılımı kullanacak çok sayıda yetkilinin katıldığı toplantılar düzenliyerek üniversitelerin görüşlerini sordu ve ihtiyaçlarını belirledi. 

Proje'nin ilk 1.5 aylık bölümünde TÜBİTAK'ın proje kabul süreçlerinde kullandığı BAYS ve MKYS uygulamaları'nın, yeni geliştirilen TTS sistemi ile entegrasyonu tamamlandı. Tüm üniversitelerden kilit personel TÜBİTAK'ın düzenlediği toplantılara davet edilerek hem sistem hem de uyulması gereken muhasebe standartları konularında bilgilendirildi. Bu toplantıların ardından sistem üniversitelerin kullanımına açıldı. TÜBİTAK Bilgi İşlem Daire Başkanlığı ve Muhasebe Bölümü, sürecin bu aşamasında kullanıcılara sistem ve uyulması gereken muhasebe standartları konusunda telefonla ve online olarak destek vermeye başladı. Bu çalışma kapsamında kullanıcıların sorularının yanıtlanmasının ve sorunlarının çözülmesinin yanı sıra, üniversitelerin sistem ile ilgili geri dönüşleri toplanarak gelişme sürecine hemen yansıtıldı. TÜBİTAK bünyesindeki ilgili personelin kullanacağı istatistiki ve mali rapor ve defterlerin hazırlanması ile 2005 yılı Eylül ayında TTS son halini aldı.

4. TTS Yapısı ve İşlevleri..
TTS, yönetici ve kullanıcı olmak üzere iki ana modülden oluşmaktadır. Yönetici modülü kullanılarak:

· Kurum yapısının (ağacının) tanımlanması (TÜBİTAK en üstte olmak üzere, Üniversite, Fakülte, Bölüm),

· Tanımlanan kurum yapısına uygun olarak, ilgili birimler altında projelerin tanımlanması,

· Proje’nin onaylanması ve bütçesinin oluşturulması,

· Mevcut projelere ek bütçe verilmesi,

· Belli bir bütçedeki hesap kalemleri arasında bütçe transferi yapılması,

· Kurum bazında, proje bazında Hesap Planının tanımlanması veya değiştirilmesi,

· Kesinti kalemlerinin (damga pulu gibi) ve oranlarının belirlenmesi,

· Kullanıcı yetki gurupları’nın oluşturulması,

· İstenilen kırılım seviyesinde kullanıcı oluşturulması ve bu kullanıcılara daha önceden oluşturulmuş yetki guruplarına göre yetki verilmesi,

· Kullanıcıların işlem yapamayacakları hesap kodlarının girilmesi,

· Kullanıcıların kullanıcı adı ve şifre işlemlerinin yürütülmesi,

· Belirlenen kurum ağacı altında istenilen seviyede, istatistiki raporların ve muhasebe defterlerinin görüntülenmesi;

· Özel raporlama aracının kullanılması ile yeni raporların belirlnemesi,

gibi işlemler yürütülür. Admin istediği kırılımda mizan, yardımcı defter, defter-i kebir gibi muhasebe raporlarını pdf veya Excel formatında alabilr. Bu raporların yanı sıra hangi altbirim hangi kalemlerde harcama yapmış, en yüksek tutardaki fişi kim kesmiş, en çok harcama yapan altbirim hangisi, ençok harcama yapılan hesap kalemi ne gibi hertürlü istatistiki rapor da alınabilir. Bu raporlar ihtiyaçlara göre belirlendiğinden her kurumun istediği raporlar belirlenerek kendisine özel olarak geliştirilir.

Kullanıcı modülü ile ise kullanıcının yetki seviyesine bağlı olarak;

· Yeni fiş girişi,

· Belli kriterlere göre (tarih aralığı, dönem, fiş no aralığı gibi) fiş arama,

· Fiş onaylama veya fiş onayı açma,

· Fiş muhasebeleştirme,

· Fiş değiştirme veya silme,

· Mizan raporu alma,

· Defter-i kebir görüntüleme,

· Yardımcı defter görüntüleme,

· Yevmiye defteri görüntüleme, 

· Bütçe raporu alma, 

İşlemleri yürütülür. Bu modülde yapılan bütün işlemler ve alınan tüm raporlar, kullanıcının erişme yetkisi olan kırılıma (fakülte, bölüm gibi..) ve işlem yetkisine (fiş yazma, fiş okuma, başkasının fişini görüntüleme gibi..) göre gerçekleştirilir. 

4. TTS Mimarisi 
TTS, JAVA ve Oracle teknolojileri kullanılarak geliştirilmiş, çok katmanlı yapıya sahip ve tamamen web tabanlı bir yazılımdır. İş mantığı Java classları ve Oracle PL/SQL stored procedurleri ile yürütülürken, kullanıcı seviyesinde bilgilerin sunumu java servletleri ve JSP teknolojileri kullanılarak yapılmaktadır. Yazılımın geliştirilmesinde “Hibernate”, “Struts” ve “Spring” gibi açık kaynak kodlu MVC (model view controller) framework’leri kullanılmıştır.

Yazılım geliştirilirken en çok önem verilen noktalardan biri, yönetici ve kullanıcı modüllerinde, özel lisans ücreti gereken hiç bir yazılıma bağımlılık duyulmayacak bir yapı kurulması oldu. Yazılımı kullanıcılar, tamamen açık kaynak kodlu işletim sistemleri üzerinde yine tamamen açık kaynak kodlu bileşenlerle kullanabilmektedir. Sadece veritabanı katmanında, aynı anda çok sayıda kullanıcının veri girişi ve sorgulaması işlemleri yapacakları ve çok yüksek miktarda verinin saklanması gerekeceği göz önünde bulundurularak bu alanda en güvenilir ve en çok performansı sağlayacak, Oracle Veritabanı teknolojisi tercih edildi. 

TTS'nin tamamen web tabanlı olarak tasarlanması pek çok avantaj sağladı. Yazılımın,

· Terminal bilgisayarlarda herhangi bir özel kurulum gerektirmeden Internet Explorer, Mozilla Firefox, Netscape, Opera gibi güncel bir web tarayıcı ile kullanılabilmesi,

· Linux, Windows, Unix gibi değişik işletim sistemine sahip bilgisayarlarda yani platformdan bağımsız olarak çalışabilmesi,

· Merkezi olarak değişiklik ve güncellemelerin yapılabilmesi ve kullanıcılara bunların anında yansıması,

· Kolay, hızlı ve düşük maliyetli bakım ve yönetim yapılabilmesi,

bu avantajlardan başlıcalarıdır.

Uygulama sunucu’su katmanında yine Unix, Linux, Windows veya Sun Solaris işletim sistemi kullanılabilir. Uygulama bu platformların herbiri üzerinde çalışan, “Apache Tomcat”, “JBoss”, “Macromedia JRun”, “Resin” gibi, Java Servlet ve JSP teknolojilerini destekleyen herhangi bir web sunucusu üzerinde çalışabilir. Uygulama birden fazla sunucu üzerine dağıtılabilir.

Veritabanı sunucusu da platformdan bağımsızdır. Veritabanı dağınık yapıya uyumlu olup çok fazla miktarda veri girişine ve aynı anda bağlanan çok fazla sayıda kullanıcıya hizmet verecek şekilde optimize edilmiştir. Yazılımın veritabanı ayağında, yüksek miktarda veriyi en iyi şekilde saklayabilen, güvenilirlik, güvenlik ve yönetilebilirlik açısından pek çok avantaj sağlayan Oracle Veritabanı teknolojileri tercih edilmiştir.

TTS, kullanıcı ve yönetici modüllerinde çok gelişmiş bir yetkilendirme motoru kullanılmaktadır. Kullanıcılar sadece yetkili oldukları kırılım seviyelerine ulaşabilirken, bu seviyelerde sadece yetkili oldukları işlemleri yapabilmekte ve raporları görebilmektedirler. Akıllı kullanıcı önyüzü sayesinde, tüm menüler, ekranlar ve raporlar kullanıcının yetkisine göre özelleştirilmekte ve gereksiz hiç bir bileşen kullanıcının karşısına çıkmamaktatır. Yönetim modülü ile sistem yöneticisi çok sayıda yetki tipini seçerek bir kullanıcı tipi oluşturabilmekte ve istediği kırılımlara tek tek veya toplu olarak bu kullanıcı tiplerini atayabilmektedir.

Üniversiteler tarafından kullanılacak hesap planı TÜBİTAK tarafından belirlenerek alt kırılımlara yansıtılmaktadır. Hesap kodlarının çalışma şekli ve hangilerinin kullanılabileceği yine TÜBİTAK tarafından belirlenmektedir. Bu şekilde kullanıcıların hata yapmalarının önüne geçilmektedir. En üst kırılımda hesap planı üzerinde yapılan tüm değişiklikler anında tüm alt seviyelere yansıtılmaktadır.

Raporlama işlemleri için özel bir raporlama motoru geliştirilmiştir. PL/SQL ile yazılan raporlar, yönetici modülü kullanılarak sisteme tanıtılmakta, sorgu sırasında kullanılması istenilen parametreler kolaylıkla tanımlanmakta ve yetki seviyesine göre bu raporlar ilgili kullanıcılara anında görüntülenmektedir. Esnek ve gelişebilir yapı sayesinde ihtiyaca göre yeni raporlar eklenebilmekte, raporlardaki arama kriterleri değiştirilebilmetedir. 
5. TTS'nin Kullanabileceği Diğer Alanlar
TÜBİTAK için “terzi işi” özelleştirilen ve TTS adı ile kullanıma geçen Metaform.Pam'i, TÜBİTAK gibi AR-GE projelerine destek veren ve verdiklerin desteğin takibini yapmak isteyen kurumların yanısıra, çok sayıda projeyi kendi içlerinde aynı anda yürüten tüm kurumlar ve özel sektör firmaları kullanabilir.

Özellikle üniversitelerde, öğretim üyelerinin bireysel olarak yürüttüğü veya fakülte/bölüm bazında yürütülen pek çok proje vardır. Bu projeler AB projelerinin yanı sıra üniversitelerin özel sektör veya devletten aldıkları projeleri de kapsamaktadır. Bu tip projelerin gelir ve giderleri, üniversite İdari ve Mali İşler Daire Başklanlıkları, Bütçe Daire Başkanlıkları ve BAP Şube Müdürlükleri veya özel üniversitelerin muhasebe bölümleri tarafından tek merkezden kontrol edilmekte ve yönetilmektedir. Aynı ihtiyaçlar aynı anda birçok proje veya bölge müdürlüğü/satış ofisi yöneten özel sektör firmaları içinde mevcuttur. Hizmet sektörü, ilaç sektörü, İnşaat ve mütahitlik firmaları buna en güzel örnektir.

MetaFORM PAM yukarıda bahsedilen kurumların proje takibi ihtiyaçlarına tam bir çözüm sunmaktadır. Kullanıcılar yazılım üzerinde istedikleri kırılım yapısını oluşturabilmekte (örneğin üniversiteler için bu kırılım fakülteler, bölümler, öğretim üyeleri şeklinde olabilir) ve yine kendi hesap planlarını tanımlayabilmektedirler. Daha sonra kendi belirledikleri bu yapıya uyumlu olarak kullanıcılar, kendilerine verilen yetki çerçevesinde yerel ağ veya internet üzerinden kullanımı çok kolay olan ve kullanıcı hatalarını asgariye indiren bir arayüz ile; sorgulama, fiş girişi, fiş iptali gibi işlemlerini yürütebilmektedirler. Yöneticiler ise istedikleri kırılım seviyesinde ihtiyaç duydukları tüm raporları alabilmektedirler.

5. SONUÇLAR

TTS’nin kolay kullanım ile zaman, iş gücü ve maliyetler asgariye çekilebilmiştir. Projelerin gerçek zamanlı verilerine ulaşabilmesi, ve bütçeye uygun olmayan harcama yapmalarının önüne geçilmesi sağlanmıştır.

· Yöneticilerin istedikleri seviyede aldıkları raporlar ile,

· Gerçek zamanlı verilere anında ulaşabilmeleri,

· Proje bütçe durumuna hakim olmaları,

· Hızlı ve doğru kararlar alabilmeleri,

· Karar süreçlerinde olabilecek hataları asgariye indirebilmeleri,

· Projeler arası kaynak aktarımı yaparak, kaynakların en doğru şekilde kullanılmasını sağlamaları,

Mümkün olmaktadır.

· Internet üzerinden rahatlıkla kullanılan yapısı ile yöneticilerin istedikleri anda ve istedikleri yerden, ihtiyaç duydukları verilere ulaşabilmesi veya işlem yapabilmesi sağlanmıştır.

· Bütün sistem merkezi olarak yönetilebildiğinden, uç noktalarda (uzak şehirlerdeki bürolar gibi..) vasıflı teknik personel bulundurma ihtiyacının duyulmaması ile insan gücü maliyeti minimum düzeye çekilmiştir.

· TÜBİTAK yöneticilerinin , o güne kadar girilen verileri istatistiki olarak değerlendirebilmeleri sonucu, gelecek dönemlerdeki destek politikaları hakkında daha kolaylıkla karar alabilmeleri mümkün olmaktadır.

· Verilerin tek merkezde  tutulması ile veri güvenliğinin tek noktadan sağlanabilmesi ve azami seviyeye çekilebilmesi, böylelikle bu konuda yapılması gereken yatırımın asgariye çekilebilmesi ve zaman kaybının önlenmesi sağlanmıştır.

Haziran-2005’ten sonra 4 ay boyunca 33 farklı Üniversiteye toplam 567 proje için, 27.500.000 milyar YTL. transfer edilmiştir.



