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Özet
Bu çalışmada Açıköğretim Fakültesi İngilizce Öğretmenliği Lisans Programında yeralan “İnternet Destekli Açıköğretim Sistemi”nin değerlendirilmesi yapılmaktadır. Açıköğretim Fakültesi İngilizce Öğretmenliği Lisans Programı 2000-2001 öğretim yılında başlatılmış,  2004-2005 öğretim yılında  3. ve 4. sınıftaki tüm dersler için internet destekli eğitim verilmeye başlanmıştır. İnternet ortamında sunulan çevrimiçi dersler, her derste ünite biçiminde sunulan, öğrencilerin kendi kendilerine ders çalışmalarını sağlayacak yönlendirici ve etkileşimli eğitsel içerik, foruma dayalı eş zamanlı olmayan akademik danışmanlık ve görüntülü sohbete dayalı eş zamanlı teknik destek olmak üzere üç temel bileşenden oluşmaktadır. 
Bildiride, bu e-öğrenme hizmetinde sunulan eğitim ortamları ve kullanılan yöntemler tanıtılmakta, uygulanan model, öğrencilerin çevrimiçi derslerden yararlanma sıklığı ile sınav başarı durumlarının karşılaştırılması yapılarak değerlendirilmektedir.
Anahtar Sözcükler: Açıköğretim, uzaktan öğrenme, e-öğrenme, karma öğrenme 

AÇIKÖĞRETİM SİSTEMİ
Açıköğretim, genel anlamda ele alındığında, geleneksel eğitim kurumlarının eğitim

hizmeti vermeyi öngörmedigi insan topluluklarına her düzeyde eğitim vermeyi

amaçlayan bir eğitim yaklaşımıdır. Başlangıçta kitap, televizyon ve yüz yüze akademik danışmanlık bileşenlerine dayalı olarak tasarlanan açıköğretim sisteminde, bilgi teknolojilerine dayalı öğrenme ortamları giderek önem kazanmaya başlamıştır.

Açıköğretim Sisteminde 1980’lerin sonunda kurulan Bilgisayar Destekli Eğitim Birimi’nde çeşitli e-öğrenme uygulamaları tasarlanmış ve uygulamaya konulmuştur. Bu uygulamalardan başlıcaları, Çokluortam Alıştırma Yazılımları, İnternete  Dayalı Deneme Sınavları, İnternete Dayalı Bilgi Yönetimi Önlisans Programı ve İnternete Dayalı Alıştırma Yazılımları ve  2004-2005 öğretim yılında Açıköğretim Fakültesi İngilizce Öğretmenliği Lisans Programı (İÖLP) için tasarlanarak uygulamaya konulan “İnternet Destekli Açıköğretim Modeli’dir.
Bu çalışmada  (İÖLP) için tasarlanarak uygulamaya konulan “İnternet Destekli Açıköğretim Modeli” değerlendirilmektedir
Açıköğretim Fakültesi İngilizce Öğretmenliği Lisans Programı

Açıköğretim Fakültesi İngilizce Öğretmenliği Lisans Programı ilk ve orta öğretimde giderek artan yabancı dil öğretmeni talebini karşılamada destek olmak amacıyla, Milli Eğitim Bakanlığı ile Anadolu Üniversitesi’nin ortak bir projesi olarak 2000-2001 öğretim yılında başlatılmıştır. Program, Türkiye’deki Eğitim Fakültelerinde uygulanmakta olan örgün İngilizce Öğretmenliği Lisans Programlarına eşdeğer bir programdır. Bu programa kayıt yaptıran öğrenciler, lisans düzeyindeki dört yıllık öğretimlerini başarıyla bitirdiklerinde "İngilizce Öğretmeni Lisans Diploması" almaya hak kazanırlar. Program ilk mezunlarını 2003-2004 öğretim yılı sonunda vermiştir.
Karma Öğrenme Modeli

İÖLP kapsamında ders sunumu, yüz yüze eğitim ve uzaktan öğretimin birlikte ele alınıp uygulandığı bir karma (blended) öğrenme modeli olarak tasarlanmıştır. Programa kayıt olan öğrencilere ilk iki yıla ait alan dersleri sınıf ortamında yüz yüze öğretimle verilmekte, 3. ve 4. sınıf dersleri ise bütünüyle açıköğretim sistemine göre yürütülmektedir. 

İlk iki sınıfta yapılan yüz yüze dersler 2000-2001 öğretim yılında 10 ilde, 2001-2003 döneminde 16 ilde, 2004-2005 öğretim yılında 10 ilde gerçekleştirilmektedir. İlk iki yılı başarıyla tamamlayan öğrenciler MEB tarafından ücret karşılığı ders vermek amacıyla ilk ve orta öğretim kurumlarında görevlendirilebilmektedirler 

İnternet Destekli Açıköğretim Modeli
3. ve 4. sınıfta açıköğretim sistemi kapsamında verilen derslerin etkinliğini artırmak amacıyla bu derslerin internete dayalı öğretim teknolojileriyle desteklenmesi öngörülmüş ve 2003-2004 yılında bir pilot proje olarak, iki ders için internet ortamında akademik danışmanlık uygulaması başlatılmıştır. Pilot projede elde edilen sonuçlar cesaret verici olmuştur ve projenin 3. ve 4. sınıftaki tüm derslere genişletilmesi planlanmıştır.

İÖLP’de 3. ve 4. sınıftaki dersler için internet ortamında yayınlanacak eğitim yazılımları ve sunulacak danışmanlık hizmetlerinin tasarımı ve geliştirilmesi bir proje olarak 2004 yılının yaz aylarında başlamıştır. 2005-2006 öğretim yılında proje kapsamındaki 10 derse kayıtlı farklı öğrenci sayısı 5.845’dir. İÖLP 3. ve 4. sınıf öğrencilerinin ekonomik durumları ve bulundukları köy/kasaba/şehirlerin farklılıkları nedeniyle internet erişimi olanakları benzerlik göstermemektedir. Bu nedenle öğrencilerin internet destekli açıköğretim modelinden isteğe bağlı olarak yararlanmaları öngörülmüştür.

İÖLP’de uygulanan “internet destekli açıköğretim modeli”, her derste üniteler biçimde sunulan, öğrencilerin kendi kendilerine ders çalışmalarını sağlayacak yönlendirici ve etkileşimli eğitsel içerik, foruma dayalı eş zamanlı olmayan akademik danışmanlık ve görüntülü sohbete dayalı eş zamanlı teknik destek olmak üzere üç temel bileşenden oluşmaktadır. Programın sitesi “http://iolp.aof.edu.tr” adresinde yayınlanmaktadır. 

Yönlendirici ve Etkileşimli Eğitsel İçerik
İnternet ortamında sunulan içerik canlandırma ve sesli sunumlarla desteklenmiştir. İçerik adım adım küçük parçalar halinde verilmiş, her adımda öğrenciden soru/cevap ve değişik yönlendirmelerle öğrenme ortamına katılmaları istenmiştir. Üniteler haftalık olarak öğrencinin kullanımına açılmaktadır. Çevrimiçi derslere ait ünitelerde o haftaya ait ünitenin amaçları ve anahatlarının verildiği bir gözden geçirme bölümü,  öğrencilerin kendilerine gönderilmiş bulunan kitapları çalışmaları esnasında yerine getirmeleri gereken yönlendirici görevler bölümü bulunmaktadır. Her ünite ayrıca ileri okuma parçaları, başvuru kaynakları, testler ve alıştırmalar gibi öğretim araçlarıyla zenginleştirilmiştir.
Böylece, öğrenciler kendilerine gönderilen kapsamlı ders kitaplarını öğretim yılı boyunca internet desteğiyle ve danışmanlarından yardım alarak belirli bir disiplinle çalışabilmektedirler. 

Akademik Danışmanlık

Her ders için, derse kayıtlı öğrenci sayısına bağlı olarak değişen sayıda öğretim üyesi, akademik danışman olarak görev yapmaktadır. Danışmanlık hizmetleri forum aracı yardımıyla asenkron olarak yürütülmektedir.

Danışmanlık faaliyetleri, tartışma gruplarının yönlendirilmesi, öğrenci mektuplarına yanıt verilmesi ve önceki haftalarda sorulmuş soruların yanıtlarının verilmesi şeklinde gerçekleştirilmektedir. Her ders için bir koordinatör, danışmanlık faaliyetlerini koordine etmek üzere görevlendirilmiştir. Koordinatörler ve danışmanlar haftada 4 saat danışmanlık yapmaktadırlar. Öğretim elemanları danışmanlık faaliyetlerini internet üzerinden birimlerinde ve evlerinde gerçekleştirebilmektedirler. Danışmanlıklar İÖLP akademik takvimine uygun olarak öğretim yılı boyunca 25 hafta sürmektedir. Akademik danışmanlar tartışma gruplarına engeç 24 saat içinde, öğrenci mektuplarına ise engeç 48 saat içinde yanıt vermektedirler Projede 2005-2006 öğretim yılında 45 akademik danışman görev yapmaktadır.
Yardım Masası

Öğrencilerin teknik sorunlarına yanıt vermek amacıyla görüntülü – sesli destek hizmeti günde 16 saat verilmektedir.  Bu araç aynı zamanda öğrenciler tarafından kendi aralarındaki sosyal iletişim için de kullanılmaktadır (Şekil 1).
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Şekil 1. Sesli Destek Hizmeti
Kullanılan Teknoloji

İÖLP’de uygulanan İnternet Destekli Açıköğretim Modeli başlangıçta WebCT öğrenme yönetim sistemi üzerinde tasarlanmıştır. 2004 Kasım-Aralık aylarındaki iki aylık bir geçiş sürecinden sonra, AÖF BDE Birimi’nde.NET ile geliştirilen, yetkilendirme, içerik sunumu, öğrenci izleme, test, anket, takvim ve forum gibi bileşenleri bulunan öğrenme yönetim sistemi kullanılmaya başlanmıştır. Görüntülü – sesli destek hizmeti için Flash Communication Server kullanılmaktadır.

Projeden Yararlanan Öğrenciler

İnetrnet destekli Açıköğretim sisteminde  İOLP 3.ve 4. sınıflarına dahil olan bütün öğrencilerin kimlik bilgileri sistemde tanımlanmış bulunmaktadır. Öğrenciler ilk girişlerinde bu bilgilerini kullanarak kendilerine şifre oluşturmakta ve sistemde aktif öğrenci durumuna dönüşmektedirler. Bu şekilde, 2005-2006 öğretim yılında toplam 6965 öğrencinin 5845’i sistemden yararlanmıştır. 
UYGULAMA

İnetrnet destekli Açıköğretim sisteminde bu hizmetten yararlanan öğrencilere ait kullanım bilgileri bir veri tabanında kaydedilmektedir. Böylelikle öğrencilerin web hizmetini ne zaman ve kaç kere kullandıkları belirlenebilmektedir. 
Bu çalışmada öğrencilerin e-öğrenme hizmetlerine yönelik görüşlerine başvurmak yerine, öğrencilerin bu hizmetleri fiilen kullanmalarından kaynaklanan verilere ve sınav başarı durumlarına erişilerek, bu iki bilgi kümesi arasında niceliksel bir inceleme yapılmıştır. 

Amaç:Bu araştırmayla fakülte tarafından kendilerine internet ortamında sunulan e-öğrenme hizmetlerinden yararlanan İOLP öğrencilerinin başarılarının, aynı programa kayıtlı olan ve bu hizmetten yararlanmayan öğrencilere göre hangi yönde ve miktarda farklılaştığını saptamak amaçlanmaktadır. Ayrıca araştırma kapsamında öğrencilerin hizmetten yararlanma sıklığı ile başarıları arasındaki ilişkinin saptanmasına da yer verilmiştir. 
Önem: Bu çalışmayla elde edilecek sonuçlar İOLP öğrencilerine sunulan e-öğrenme hizmetlerinin geliştirilmesinde kullanılacaktır.  

Varsayımlar: Bu araştırmada İOLP öğrencileri homojen bir grup olarak değerlendirilmiş, gelir düzeyi, çalışma koşulları ve medeni durum gibi değişkenler dikkate alınmamıştır. 

Sınırlılıklar :  Araştırmada kullanılan veriler 2005-2006 öğretim yılında kayıtlı aktif            3.ve 4.sınıf  İOLP öğrencilerine ait kayıtlar ile 4/10/2005  ile 5/10/2006 tarihleri arasında gerçekleşmiş e-öğrenme hizmetlerinden yararlanma kayıtlarıyla sınırlıdır. 

Tanımlar: Öğrenci başarısı, Bir İOLP öğrencisinin çevrimiçi derslere 2005-2006 öğretim yılı başarı ortalamasıdır.  E-öğrenme hizmetleri, öğrencilere internet ortamında sunulan  
Yönlendirici ve Etkileşimli Eğitsel İçerik ile Akademik Danışmanlık hizmetlerini ifade etmektedir. E-öğrenme hizmetlerinden yararlanma 4/10/2005 ile 5/10/2006 tarihleri arasında e-öğrenme hizmetlerinden yararlanmak amacıyla e-öğrenme hizmetlerinin yayınlandığı sitelerde oturum açma işlemini ifade etmektedir.

Araştırma Modeli
Araştırma bir tarama araştırmasıdır. İOLP Programı öğrencilerinin 4/10/2005ile 5/10/2006 tarihleri arasında gerçekleştirmiş oldukları e-öğrenme hizmetlerinden yararlanma kayıtlarının ve öğrenci kayıtlarının taranmasıyla gerçekleştirilmiştir. E-Öğrenme hizmetlerinden yararlanan İOLP öğrencilerinin başarıları ile aynı programa kayıtlı olan ve e-öğrenme hizmetlerinden yararlanmayan öğrenciler karşılaştırılmıştır.

Evren ve Örneklem

Araştırmanın evreni 2005/2006 öğretim yılında kayıtlı 3. ve 4.sınıf aktif İOLP öğrencilerinin tümüdür. Araştırma evreni içinden e-öğrenme hizmetlerinden yararlanan öğrenciler (e-öğrenme=1) ile e-öğrenme hizmetlerinden yararlanmayan öğrencilerden oluşan (e-öğrenme=0) iki alt evren elde edilmiştir. Bu alt evrenler ilgili gruplardaki bütün öğrencileri kapsamakta olup, iki evrenin toplamı 3.ve 4. sınıf İOLP öğrencilerinin tümünü oluşturmaktadır.

Veriler ve Toplanması


Öğrenci kayıtlarına ait veriler, Anadolu Üniversitesi Bilgisayar Araştırma ve Uygulama  
Merkezi, AÖF öğrenci veri tabanlarından elde edilmiştir. E-Öğrenme hizmetlerinden yararlanma verileri ise üniversitenin e-öğrenme hizmetlerini geliştiren ve yayınlayan Bilgisayar Destekli Eğitim Birimi’nden temin edilmiştir.Çalışmada öğrencilere ait cinsiyet, web hizmetinin sunulduğu derslere ilişkin öğrenci başarı notları, web sayfası kullanım sıklıkları öğrenci numarası kullanılarak ilişkilendirilmiş ve bir veri seti oluşturulmuştur.   

Veriler SPSS İstatistik Paketi’ne aktarılarak çözümlenmiştir. Çözümleme işlemi 3. ve 4. sınıf  İOLP öğrencilerinin tümüne ait istatistikler ve  iki alt evrene ait istatistikler olmak üzere iki bölümden oluşmaktadır.
İngilizce Öğretmenliği Lisans Programı 3. ve 4.Sınıf Öğrencilerine Ait İstatistikler

	İÖLP öğrencilerinin Cinsiyetlerine göre e-öğrenme hizmeti alma durumu

	
	
	
	
	Toplam

	
	
	
	e-öğrenme hizmeti almayanlar
	e-öğrenme hizmeti alanlar
	

	Cinsiyet
	BAYAN
	Sayı
	881
	4232
	5113

	
	
	Oran
	17.2%
	82.8%
	100.0%

	
	ERKEK
	Sayı
	239
	1613
	1852

	
	
	Oran
	12.9%
	87.1%
	100.0%

	Toplam
	Sayı
	1120
	5845
	6965

	
	Oran
	16.1%
	83.9%
	100.0%


2005-2006 öğretim yılında 6965 adet 3. ve 4. sınıf öğrencisinin 5845’i en az 1 kere e-öğrenme hizmetinden yararlanmıştır. %83.9 gibi bir katılım oranında gerçekleşen e-öğrenme hizmetini alan öğrencilerin cinsiyete göre dağılımı Tablo 1’de verilmiştir.

Tablo 1. 3. ve 4. sınıf İÖLP öğrencilerinin cinsiyete göre e-öğrenme
hizmetinden yararlanma oranları
	İÖLP öğrencilerinin Cinsiyetlerine göre e-öğrenme hizmeti alma durumu

	
	
	
	
	Toplam

	
	
	
	e-öğrenme hizmeti almayanlar
	e-öğrenme hizmeti alanlar
	

	Cinsiyet
	BAYAN
	Sayı
	881
	4232
	5113

	
	
	Oran
	17.2%
	82.8%
	100.0%

	
	ERKEK
	Sayı
	239
	1613
	1852

	
	
	Oran
	12.9%
	87.1%
	100.0%

	Toplam
	Sayı
	1120
	5845
	6965

	
	Oran
	16.1%
	83.9%
	100.0%


Araştırma konusunu oluşturan 2005-2006 öğretim yılı İÖLP e-öğrenme hizmetlerinde verilen derslere ilişkin başarı notlarının ortalaması 67.515 olarak gerçekleşmiştir. 3 ara sınav, yılsonu sınavı ve bütünleme sınavı olarak 5 sınavdan oluşan İÖLP değerlendirme sisteminde sırasıyla sınavların başarı notları içindeki oranı %20,%10,%20 ve %50 olarak hesaplanmaktadır.

Tablo 2. 3. ve 4. Sınıf İÖLP öğrencilerinin e-öğrenme hizmeti verilen
derslere ilişkin Başarı notu ortalaması
	E öğrenme ile desteklenen derslere ait başarı durumu

	
	n
	En küçük
	En büyük
	Ortalama
	Std. Hata

	Başarı Notu
	6965
	0
	93.8
	67.515
	15.3234

	Valid N (listwise)
	6965
	
	
	
	


E-öğrenme hizmetlerinin öğrencinin başarısı üzerideki etkisini araştırmak amacıyla öğrenciler e-öğrenme hizmeti alıp almama durumuna göre iki ayrı kısma ayrılmıştır. Veri setimizde e-öğreneme sitesinde en az 1 kere oturum açmış öğrenciler 1 ve hiç oturum açmamış öğrenciler 0 değerini alan e-öğrenme adında alan eklenmiştir. E- öğrenme hizmetinden yararlanan 5845 öğrencinin başarı ortalamasının 68.419 ve yararlanmayan 1120 öğrencinin 62,794 olduğu hesaplanmıştır. Bu iki grup arasında farklılığın istatistiksel açıdan farklı olup olmadığı T-testi ile incelenmiştir. Tablo 3’de görülen test sonuçlarına göre t değeri -11,357, anlam düzeyi P=0.00 0,01’den küçük bulunmuştur. Buna göre e-öğrenme sisteminden yararlanan ve yararlanmayan öğrencilerin bu derslerine ilişkin başarı notu ortalamalarına göre istatistiksel olarak %99 güvenirlilikle anlamlı bir farklılık bulunmaktadır. 

Tablo 3. E-Öğrenme yönteminin kullanan öğrenciler ile kullanmayan
öğrenciler arasında t-testi sonuçları
	GRUP İSTATİSTİKLERİ

	
	e-Öğrenme
	n
	Ortalama
	Std. Sapma
	Std. Hata

	Başarı ortalaması
	Hizmetten faydalanmayan
	1120
	62.794
	21.0463
	.6289

	
	Hizmetten faydalanan
	5845
	68.419
	13.7806
	.1802


	Bağımsız Örnek t testi

	
	
	Varyansarın eşliği için Levene'nin Testi
	

	
	
	F
	P
	t
	sd
	P. (2-Yönlü)
	Ortalama Farklar
	Farkın Std. Hatası
	%95 Güven Sınırları

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Alt
	Üst

	Başarı ortalaması
	Varyanslar Eşit
	352.443
	.000
	-11.357
	6963
	.000
	-5.6250
	.4953
	-6.5959
	-4.6541

	
	Varyanslar eşit değil
	
	
	-8.598
	1308.716
	.000
	-5.6250
	.6542
	-6.9084
	-4.3416


E-öğrenme siteminden yararlanan öğrencilerin sistemine yaptıkları giriş sayısının cinsiyete göre farklı olup olmadığı t testi ile incelenmiştir. 2005-2006 öğretim yılında 5113 bayan öğrenci ortalama 56,561 giriş yaparken 1852 erkek öğrenci ortalama 58.49 adet giriş yapmıştır. Ancak Tablo 4 e bakıldığında bu farkın anlamlı olmadığı görülmektedir.

Tablo 4. Erkek ve bayan öğrencilerin arasında t-testi sonuçları

	GRUP İSTATİSTİKLERİ

	
	Cinsiyet
	n
	Ortalama
	Std.Sapma
	Std. Hata

	Öğrenci Sayısı
	 Bayan
	5113
	56.65
	105.561
	1.476

	
	 Erkek
	1852
	58.49
	94.983
	2.207


	Bağımsız Örnek t testi

	
	
	Varyansarın eşliği için Levene'nin Testi
	

	
	
	F
	P
	t
	Sd
	P. (2-Yönlü)
	Ortalama Farklar
	Farkın Std. Hatası
	%95 Güven Sınırları

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Alt
	Üst

	Öğrenci Sayısı
	Varyanslar Eşit
	.000
	.985
	-.658
	6963
	.511
	-1.834
	2.790
	-7.303
	3.634

	
	Varyanslar Eşit Değil
	
	
	-.691
	3615.689
	.490
	-1.834
	2.655
	-7.041
	3.372


Öğrencilerin cinsiyetleri ve e-öğrenme sisteminden yararlanma durumunun başarı ortalaması açısından farklı olup olmadığını incelediğimizde bayan öğrencilerin her iki durumda da başarılarının daha yüksek olduğu istatistiksel olarak belirlenmiştir. Bayan ve erkek öğrencilerin başarı notları ortalamaları arasında istatistiksel olarak %99 güvenirlilikle bayan öğrenciler yönünde anlamlı bir fark bulunmaktadır (Tablo 5).

Tablo 5 Başarı not ortalamasının öğrenme yöntemi 
ve cinsiye göre t-testi sonuçları

	GRUP İSTATİSTİKLERİ

	e-öğrenme
	
	Cinsiyet
	n
	Ortalama
	Std. Sapma
	Std. Hata

	Hizmetten Faydalanmayan 
	Başarı Ortalaması
	Bayan
	881
	65.298
	19.2379
	.6481

	
	
	Erkek
	239
	53.564
	24.6050
	1.5916

	Hizmetten Faydalanan 
	Başarı Ortalaması
	Bayan
	4232
	69.664
	12.7350
	.1958

	
	
	Erkek
	1613
	65.154
	15.7496
	.3922


	Bağımsız Örnek t testi

	e-Öğrenme
	
	
	Varyansarın eşliği için Levene'nin Testi
	

	
	
	
	F
	P
	t
	Sd
	P. (2-Yönlü)
	Ortalama Farklar
	Farkın Std. Hatası
	%95 Güven Sınırları

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Alt
	Üst

	Hizmetten Faydalanmayan
	Başarı Ortalaması
	Varyanslar Eşit
	46.407
	.000
	7.849
	1118
	.000
	11.7344
	1.4950
	8.8011
	14.6678

	
	
	Varyanslar Eşit Değil
	
	
	6.828
	321.097
	.000
	11.7344
	1.7185
	8.3535
	15.1153

	Hizmetten Faydalanan
	Başarı Ortalaması
	Varyanslar Eşit
	110.590
	.000
	11.306
	5843
	.000
	4.5104
	.3989
	3.7283
	5.2925

	
	
	Varyanslar Eşit Değil
	
	
	10.291
	2457.385
	.000
	4.5104
	.4383
	3.6509
	5.3699


Öğrencilerin e-öğrenme sistemi kullanma sayılarının başarıları üzerindeki etkisini incelemek amacıyla öğrencilerin siteye giriş sayıları toplam 40 haftalık öğretim süresine göre sınıflanmıştır. Öğrencilerin haftalık siteye giriş sayıları ile bu derslerdeki başarıları tablolaştırıldığına giriş sayısı arttığında başarısının da arttığı gözlenmektedir. En az bir grubun faklı olduğu istatistiksel olarak P=0.00, 0,01 den küçük olduğundan %99 güvenirlilikle ANOVA analizi sonucu belirlenmiştir. Bu da öğrencilere sunulan e-öğrenme hizmetinin öğrenci başarısına olan katkısını göstermektedir. (tablo 6)

Tablo 6. E-öğrenme sistemine yapılan giriş sayısı ile başarı ortalaması arasında yapınan ANOVA analizi.

	
	N
	Yüzde
	n
	Yüzde
	n
	Yüzde

	Giriş sayısı
	6965
	100.0%
	0
	.0%
	6965
	100.0%


	Gruplara göre ortalamalar

	Faydalanma Sayısı
	Ortalama
	N
	Std. Sapma

	0
	62.794
	1120
	21.0463

	1-40
	66.270
	3120
	15.7388

	41-80
	69.673
	1185
	11.4518

	81-120
	70.535
	637
	10.8555

	121-160
	72.359
	329
	9.1019

	161-200
	72.713
	183
	8.2483

	201-240
	73.206
	122
	8.0019

	241+
	72.911
	269
	9.4315

	Toplam
	67.515
	6965
	15.3234


	ANOVA Tablosu

	
	
	
	Kareler Toplamı
	Sd
	Kareler ortalaması
	F
	P

	Giriş sayısı 

Not ortalaması
	Gruplar arası
	(birleştirilmiş)
	65570.795
	7
	9367.256
	41.518
	.000

	
	Gruplar içi
	1569626.369
	6957
	225.618
	
	

	
	Toplam
	1635197.164
	6964
	
	
	


     Sonuç ve Öneriler
İÖLP İnternet Destekli Açıköğretim sistemi’nde öğrencilerin %84’ünün kendilerine sunulan e-öğrenme hizmetlerinden yararlandığı görülmüştür. Sistemden yararlanan İOLP öğrencilerinin başarılarının, aynı programa kayıtlı olan ve bu hizmetten yararlanmayan öğrencilere göre daha yüksek olduğu istatiksel olarak kanıtlanmıştır. Öğrencilerin sistemden yararlanma sayılarıyla, başarı oranlarının da birbirine paralel olarak arttığı gözlenmiştir. Uygulanan sisteme öğrencilerin ilgisinin yıllar içinde de giderek arttığı görülmüştür. 
Bundan sonra yapılacak araştırmalarda, İOLP öğrencilerine sunulan internet destekli eğitim hizmetlerinin ayrı ayrı ele alınıp, öğrencilerin her bir hizmetten yararlanma süreleri de gözönüne alınarak, başarıya etkilerinin incelenmesinde yarar bulunmaktadır. Bu tür kullanım profili ile ilgili çalışmaların, uzaktan eğitim öğrencileri için e-öğrenme hizmetlerinin tasarımı ve geliştirilmesinde önemli faydasının olacağını söyleyebiliriz.
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