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OZET

Bu calismada Internet kafelerin teknotoplumsal uzam olarak genglerin giindelik yasamlarinin
ayrilmaz bir pargast oldugu diisiiniilmektedir. Bu baglamda, ¢alismanin ilk bdliimiinde,
diinyada ve Tiirkiye’de Internet kafelerin gelismesinin kisa tarihgesi sunularak, bu mekanin
degisen anlami tartismaya acilacak; ardindan, Internet kafe kullanim bigimlerine iligkin
mevcut aragtirmalarin bulgulart irdelenecek ve Ankara mikro dlgeginde gergeklestirilen nitel
bir alan calismasi tizerinden, bu mekanlarin genclere ve cocuklara zararl etkilerine iliskin ana
akim medya ile siyasal aktorler tarafindan iretilen kalipyargilar tartismaya agilacaktir. Bu
serimlemeler aracilifiyla, burada Tiirkiye’de Internet’in ve Internet kafelerin denetlenmesi ile
cocuklarin ve genglerin korunmasi seklindeki yeni muhafazakar teknopolitikalara karsi,
kullanicilara ve egitim siirecinin kendisine sorumluluk veren elestirel pedagojiye ve elestirel
medya okuryazarligina temellenen yeni medya okuryazarliginin gelistirilmesi 6nerilecektir.

ABSTRACT

THE USING PRACTICES OF INTERNET CAFES IN ANKARA:
We think that Internet Cafés are inseparable part of young people’s everyday life as
technosocial spaces. In this context, in the first part of the study, the alteration of the
meanings, attributed to Internet Cafés will be analyzed through a brief history of Internet
Cafés both in the world and in Turkey, and then, the findings of the previous studies about the
uses of Internet Café will be evaluated. Lastly, here the stigma mostly produced by the
mainstream media and political actors on the negative effects of these places on children and
young people will be discussed on the basis of qualitative field study, conducted in the
Ankara province at micro scale. In conclusion, the development of new media literacy
approach stemming from both critical pedagogy and critical media literacy theory, which
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gives responsibility to the user and the education process itself, will be suggested against the
conservative technopolitics that aims to protect children and young people through controlling
the content of the Internet and Internet Cafés.

Giris

Internet kafeler, diinyada 1990’larin ikinci yarisindan itibaren Internet alt yapisinin gelisimine
kosut olarak ilk olarak gelismis Bati iilkelerinde agilmaya baslamistir. Bu mekanlar ilk
acildiklarinda yeni bir iletisim teknolojisinin ve iletisim ortaminin bireyler tarafindan en ucuz
maliyetle denenebilecegi ve hos vakit gegirilebilecek mekanlar olarak tasarlanmistir. Bu
mekanlar Onceleri biiyiik metropollerin en islek ana caddeleri iizerindeydi ve olasi
kullanicinin hemen goziine ¢arpacagi, bir anlamda yol {istiinde kolayca girip-¢ikabilecegi
dikkat geken, gosterisli tasarim ozelliklerine sahip yerler olarak diisiiniilmiislerdi. Ornegin
Londra’da 1999 yilinda agilan Easylnternet Kafe’de 400 bilgisayar hizmet vermekteydi. Bu
kafe diinyanin en biiyiik internet kafesi oldugunu iddia ediyordu (Liff ve Lagran, 2003:308).
Ancak zamanla Internet kafeler bir yandan merkezin disindaki yerlesim alanlarinda (6rnegin
banliy6lerde ve kiigiik kentlerde) birbiri ardina agilmaya basladilar, bir yandan da merkezdeki
goriiniirliklerini yayginlagsmalariyla gelisik bir bigimde yitirip, ya bodrum katlarinda ya da
cok katli binalarin iist katlarinda hizmet vermeye devam ettiler. Bir diger deyisle, merkezden
cevreye c¢ekilme siirecinde, saatlik kullanim {cretleri de bu mekansal ayrismayla birlikte
farklilagmaya basladi. Bugiin herhangi bir kentte farkli sosyo-ekonomik gelir gruplarina gore
hizmet veren, saatlik erisim bedeli, mekan tasarim ile sundugu hizmetler farkli Internet
kafeleri gormek siradan bir durum haline gelmistir.

Internet kafeler sadece bilgisayar ag1 dolayim ile bireylerin siber uzama baglandiklari ve bu
uzamin onlara sundugu bir takim olanaklardan yararlandiklari mekanlar degildir, internet
kafeler teknolojinin ve kullanicilarin belli bir ekonomik, toplumsal, kiiltiirel deneyim
temelinde bulusmasini saglayan teknotoplumsal uzamlardir (Laegran ve Stewart, 2003:359).
Bu ¢alismada Internet kafeleri bu sekilde adlandirmamizin nedeni, kiiresel ve yerel akislarin
es anli olarak bu mekanlarda ag dolayimiyla bulusabilmesi, farkli aidiyet tasarimlarina sahip
kullanicilarin degisik sekillerde tecriibe ettikleri siber uzama erisim olanaklarinin farkl
ozelliklere sahip Internet kafelerde degisebilmesi ve gesitlenmesi; tiim bunlarm da bir takim
kiiltiirel, toplumsal ve ekonomik oriintiilerden beslenmesidir. Intenet kafeleri, yukarida kisaca
acikladigimiz sekilde teknotoplumsal uzam olarak ele alirsak, bu mekanlarin toplumsal
etkileri ve kullanom bi¢imleri hakkinda yeni arastirma sorularinin, mevcut
sorunsallastirmalardan farkli sekilde sorulmasi gerekmektedir. Burada da bu farkli sorular
ortaya atilacak ve farkli bir paradigmadan diisiinme yolunda cesitli Onermelerde
bulunulacaktir.

Bu c¢alisma Ankara mikro Olgeginde gergeklestirilecek bir alan c¢aligmasinin bulgulart
lizerinden Internet kafelerin kullanim bigimlerini agiklayarak, bu teknotoplumsal uzamlarin
kiiltiirel, toplumsal oriintiilerle iliskisini ortaya koymaya c¢alisacaktir. Bunun i¢in oncelikle,
Tiirkiye’de cocuklarin ve genclerin Internet kafe kullanim bigimlerine iliskin mevcut
lisansiistii calismalar degerlendirilecektir. Daha sonra nitel arastirma yontemleri igerisinde
yaygin olarak kullanilan odak grup gériisme teknigi ile Ankara mikro Slceginde internet
kafelerin mekan olarak diizenlenisi ve kullanici profili {izerine gerceklestirilen alan ¢alismast
iizerinden, genclerin ve c¢ocuklarin Internet kafeleri nasil kullandiklar1 &rneklerle
aciklanacaktir. Haluk Geray, yeni medya incelemelerinde niteliksel arastirmanin énemini su
sekilde agiklar: “Iletisim teknolojilerinin metinsel igerikleri yaninda fiziksel varliklar1, bunlara



zaman ayrilmasi ve toplumsal kullanimlari niteliksel arastirmalarda ele alinmaktadir. Boylece,
hem iletisim kurumlarim1 hem de izleyicilerini ele alarak iletisim araglarinin gorgiil olarak
nasil anlamlar {rettiklerini ¢alismak miimkiin olmaktadir” (2004: 66). Ankara mikro
Olceginde gergeklestirilen nitel alan ¢alismasinin temel varsayimlari ise sunlardir:
e Bireylerin Internet kafe segisleri yasa, cinsiyete ve sosyo-ekonomik
konuma baglhdir.
e Internet kafelerde bireylerin gegirdikleri siire ve bu siire igerisinde
gerceklestirdikleri ¢esitli etkinlikler yasa, cinsiyete ve sosyo-ekonomik
konuma baglidir.
e Internet kafeler toplumsal etkilesimin gergeklestigi mekanlardir.
e Internet kafe kullanimi bireylerin giindelik yasam oriintiisiiniin bir
pargasidir.

Ayrica Tiim Internet Evleri Dernegi (TIEV) Merkez Yonetim Baskam Yusuf Andi¢ ve
Ankara Sube Temsilcisi Ersen Candan ile konuyla ilgili olarak yapilan derinlemesine
gorlismelerden de bu ¢alismada yararlanilacaktir. Calismanin sonu¢ bdliimiinde Tiirkiye’de
Internet’in ve kamuya agik iicretli veya iicretsiz erisim mekanlarinin denetlenmesi, ¢ocuklarin
genglerin korunmasi seklindeki yeni medya politikalarina karsi kullanicilara ve egitim
stirecinin kendisine sorumluluk veren elestirel pedagoji ve elestirel medya okuryazarlig
kapsaminda, yeni medya okuryazarliginin gelistirilmesi 6nerilecektir.

Tiirkiye’de Internet Kafelerin Kullanimi Uzerine Literatiir Degerlendirmesi

Tiirkiye’de Internet kafe kullanim bicimleri, mekan ve kullanici iliskisi iizerine yapilan
aragtirmalarin sayist olduk¢a smirhdir'. Bu calismalarin ortak noktalari, belli bir kent
dlgeginde Internet kafelerin kullanici profilini, kullanim nedenlerini ortaya ¢ikartmak ve bu
mekanlarm devlet eliyle diizenlenmesine iliskin bir takim oneriler gelistirmektir. Ornegin,
Goren’in alan arastirmasinda Ankara’da ve Eskisehir’de Internet kafe kullanicist oldugu
saptanan 22’si erkek, 13’0 kadin kullaniciyla derinlemesine goriisme yapilmistir. Bu
calismada Internet’e iliskin kadin ve erkek kullanicilar arasindaki kullanim farklar1 ile mekan
kullanim bigimleri ortaya ¢ikarilmaya ¢alisilmistir. Goren, cinsiyet farkina dayali kullanim
amaglarmin yani sira mekani kullanmaya gelenleri kullanim amaglarina gore dort alt gruba
ayirmustir: 1k grup, internet kafeleri yerel ag ortaminda oyun oynamak icin; ikinci grup,
bilgisayar ve Internet erisimi hakkinda bilgi edinmek i¢in; iiciincii grup, bilgisayar kullanmak
i¢in; dordiincii grup ise Internet erisimi igin kullanmaktadir (Goren, 2003: 114). ilk grubun,
Internet kafelerde kalma siiresi digerlerine gore daha fazladir. Ciinkii yerel ag ortaminda oyun
oynama edimi, bir oyun oturumunun tamamlanmasina ve oyunda verilen gdrevleri en kisa
siirede basariyla gerceklestirmeye baghidir. Ilk grup kullanicilarin ¢ogunlukla 18-25 yas
arasindaki erkeklerden olustugu ve bu kullanicilarin diger kullanicilarla birlikte ¢oklu ortamda
oyun oynama ediminden hoslandiklar1 saptanmustir. Ikinci grup kullanicilarin evlerinde bu
teknolojik olanaktan yararlanmalarinin miimkiin olmadigi ve bu teknolojileri tanimak i¢in
Internet kafelere geldigi saptanmustir (2003: 116). Ugiincii grup kullamicilar ise, evlerinde

' Bu konuda YOK Tez katalogu tarandiginda su tezlere ulasilmistir: Caglayan, Savas (2001), Enformasyon
Toplumu: Internet Kafeler ve Kahvehanelerin Karsilastirmali Aragtirmast, Izmir, Ege Universitesi S.B.E.
Yaymlanmams Yiiksek Lisans Tezi; Goren, Demet (2003), Yeni Iletisim Teknolojisi Olarak Internet Kafeler ve
Internetin Kamuya Acik Alanlarda Kullanilmasi, Ankara, Ankara Universitesi S.B.E. Yaymlanmams Yiiksek
Lisans Tezi; Sevindik, Tuncay (2003), Internet Kafeye Giden Bireylerin Internet Kafelerden Beklenti Diizeyleri,
Internet ve Internet Kafeleri Kullanma Amaglarinin Belirlenmesi (Elazig Ili Ornegi), Elazig, Firat Universitesi
S.B.E. Yaymlanmamus Yiiksek Lisans Tezi; Giimiis, Cetin (2003), Internet Kafelerin (Dijital Kiitiiphaneler)
Denetlenmesi ve Egitim Ama¢h Kullamiminin Tesvik Edilmesi, Elazag, Firat Universitesi S.B.E. Yaymlanmanuis
Yiiksek Lisans Tezi.



bilgisayar donanimi ve Internet ag baglantis1 olanagi olmayan ancak bu teknolojileri kullanma
bilgi ve becerisine sahip kisilerden olusmaktadir (2003: 118). Dordiincii grupsa, evlerinde
bilgisayar donanimina sahip olmakla birlikte, bu mekanlara Internet erisimini saglamak icin
gelmektedir. Bu grup kullanicilar Internet {izerinden gereksinim duyduklari veri kaynaklarimni
taramakta; e-posta hizmetini veya sohbet hizmetlerini kullanarak iletisim gereksinimlerini
gidermekte; is bagvurusu yapmakta ve bu bagvurular takip etmektedir (2003: 119). Goéren
calismasmin sonunda Tiirkiye’deki Internet kafeleri sunduklar1 hizmetleri ve nitelikleri goz
oniine alarak iki gruba ayirmaktadir: Ilk grup, bilgisayar ve internet kullanim olanagini en
ucuz sekilde sunan ticari mekanlar iken; ikinci grup, bir kafe ortami i¢inde bilgisayar ve
Internet kullamim olanagi temin eden mekanlardir (2003: 126-127). Géren, Tiirkiye’de
Internet kafelerin varligmi cinsiyetler, simiflar ve bolgeler arasindaki sayisal ugurumun
giderilmesinde bir katk1 olarak diistinmektedir (2003: 127, 136-137).

Caglayan, Izmir mikro o6lgeginde Internet kafe kullanicilariyla hayat hikayesi anlatimi
yontemiyle yaptigi ve kullanim bigimlerini geleneksel kahvehane kiiltiirii ile karsilastirdigt
alan ¢alismasinin sonunda Tiirkiye’de Internet kafelerin kullanim nedenlerini su sekilde
saptamistir: Internet kafelerde ag baglanti hizmetinin evlere gére daha hizli olmasi,
kullanicinin saat bagina makul bir kullanim {icreti 6demesi, toplumsallasmaya olanak tantyan
bir mekan olmas1 (Caglayan, 2001: 216). Caglayan, Internet kafelerin varligmin Tiirkiye’de
bilgisayar okuryazarh@gini arttirdigini diisiinmektedir. internet kafeler icin dnerdigi denetim
ise Internet icerigine erisimin filtreleme seklinde teknolojik denetimdir (2001: 217).

Tuncay Sevindik’in Elazig ili 6rneginde, internet kafe kullamcilarinm profilleri ve bu
mekanlardan beklentileri iizerine gerceklestirdigi alan calismasinda anket yontemi
kullanilarak, arastirmaciya gore Internet kafelerin iletmesinde ve sunulan hizmette/igerikte
varolan bir takim temel sorunlar saptanmustir. Sevindik, il Emniyet Miidiirliiklerinde “Internet
Polisi” birimlerinin kurulmasini; Internet kafelerin oyunlu ve oyunsuz seklinde degil, on bes
yas alt1 ve on bes yas iistii olarak ikiye ayrilmasini; her ilin emniyet biriminin internet
kafelerdeki bilgisayarlar1 uzaktan denetleyecek denetim yazilimlarina sahip olmasini
onermektedir (Sevindik, 2003: 114-115). Cetin Giimiis de Sevindik gibi benzer bir sekilde
Internet  kafelerin  denetlenmesini  onermektedir  (2003). Sevindik ve Giimiis’iin
arastirmalarinda Internet’e ve Internet kafelere bakis acis1 ana akim medyanin konuya iligkin
tirettigi ve dolasima soktugu kalipyargilardan beslenmektedir. Glimiis’iin alan arastirmasi
kapsaminda; arastirmasinin ekinde (EK 17); yer verdigi Internet Kafelerle ilgili Elazig
Valiligine yapilan miiracaatlar kapsaminda Elazig ili Vilayet Makami’na verilmis isimsiz
dilekgede, Internet kafelerin kumarhaneler gibi isletildigi, ahlakdisi yazismalarin ebeveynleri
tedirgin ettigi one siiriilmekte ve buralardaki disketlerin incelenmesi, polislerin bu mekanlara
baskin yapmasi Onerilmektedir (344). Goren, Caglayan, Sevindik ve Giimiis’iin
calismalarindan farkli olarak Bilge Yesil’in 2000 yilinda Istanbul mikro 6l¢eginde 10 Internet
kafe sahibiyle yaptig1 goriismeleri dzetledigi calismasinda, Internet kafelerin devletin baskici
aygitlartyla diizenlenmesi elestirilmekte, bu kamusal erisim mekanlarinda “devletin biitiinliigii
ve boliinmezligi” (125-126) adina yapilan denetimin 6zel alandaki kullanim bigimlerini
(6zellikle pornografi igerikli web sitelerine erisim gibi) kapsamamasini bir ¢eliski olarak
tanimlanmaktadir. Ayrica Yesil de calismasinda Tiirkiye’de Internet kafelerin cogunlukla
bilgisayar oyunlari oynanmak i¢in kullanildigini saptamaktadir (2003: 123).

% Benzeri bir 6neri su ¢cahismada da gelistirilmistir: Kaya Bensghir, Tiirksel ve Yildiz, Mete (2005), “Using
Internet Cafes as An Alternative Means of Combating the Dijital Divide”, Turkish Public Administration Annual
2003-2001, 29-31, 5.73-98.



Mete Yildiz ise, Internet’e erisimin bir kamu politikas1 olarak desteklenmesi gerektigini 6ne
sirmekte, kiiresel ekonomiyle biitiinlesme  gereksiniminin, kamu hizmetlerinin
sayisallagsmasinin ve kamu idaresinde yonetisim anlayisinin giderek agirlik kazanmasinin ag
kiiltiirline gecisi zorunlu kildigini belirtmektedir (2002: 77-78). Tiirkiye’de kamu karar
vericilerinin “herkese erisim/hizmet” ilkesi ¢ercevesinde Internet’e erisim olanagini
desteklemesini &neren Yildiz, Tiirkiye’de Internet kafelerin varligmin sayisal ugurum
sorununun kismen ve gegici olarak ¢oziilmesine bir katki oldugunu diisiinmektedir. Internet
ortamiyla tanigikligin bilgisayar okuryazarligi sorununun asilmasina yardimei olabilecegi 6ne
siirerken, Internet ortami icin Tiirkce icerik iiretiminin desteklenmesini, devletin bir kamu
politikasi olarak Intenet erisim olanaklarini arttirmasini énermektedir. Yildiz’n ¢alismasinda
Internet kafelerin yayginlik kazanmasiyla birlikte, erisilen icerigin denetlenmesi sorununun
ortaya ¢iktig1 saptamasi ile verdigi tilke ornekleri Tiirkiye’deki tartismalar1 degerlendirmek
acisindan anlamhdir.

Ankara Mikro (")lg:eginde Internet Kafelerin Kullanim Bicimleri

Calismanin bu kisminda, Ankara mikro Ol¢eginde gergeklestirilen bir alan g¢aligmasinin
sonuclarini aktarmak, hem Tiirkiye’de Internet kafeleri en cok kullandigi gozlemlenen
genglerin ve ¢ocuklarin kullanim bigimlerini, hem ¢aligmanin ikinci boliimiinde 6nerilen ve
sonu¢ kisminda tartisilacak olan yeni bir bakis agisini kavrayabilmek i¢in yararhidir. Bu alan
calismasi, 2006-2007 Giiz egitim-6gretim ddneminde Baskent Universitesi Iletisim Fakiiltesi
Halkla Iliskiler ve Tanitim Béliimii 3. simf dgrencileri tarafindan Halkla Iliskilerde Arastirma
Yontemleri (HIT 307) adli lisans dersi kapsaminda ¢alismanin giris boliimiinde belirtildigi
lizere nitel arastirma yontemlerinden odak grup goriismesi teknigiyle gerceklestirilmistir.
Odak grup goriismesi teknigini agiklayacak olursak, sayilar1 6-9 veya 5-10 arasinda degisen
kisilerden olusan bir gruba, yar1 yapilandirilmis sorularin arastirmacinin esliginde sorulmast
ve grup tyelerinin yiiz ylize yiiriitiilen tartigmalara katilmasi teknigine dayanan nitel bir veri
toplama yontemidir (Sarantakos’tan akt. Kiimbetoglu, 2005: 117, Mann ve Stewart, 2002:
99). Bu tartismalar sirasinda arastirmaci moderator (yonlendirici, kolaylastiric1) olarak
calismaya katilir. Arastirma ekibinden bir kisinin gozlemci olarak ¢alismaya eslik etmesi de
tercih edilir.

Alan arastirmasi Ekim-Aralik 2006 tarihleri arasinda Ankara’nin Etlik, Kizilay, Kurtulus,
Besevler, Incirli, Giilveren, Yenimahalle, Korukent, Altindag, Konutkent, Ayranc,
Bahgelievler, Ayas, Bilkent, Kecioren, Birlik Mahallesi, Kavaklidere, Cayyolu, Yiiziincii Y1l
ve Tandogan gibi semt ve ilgelerinde toplam 38 adet Internet kafede yiiriitiilmiistiir. Bu
Internet kafelerde, 10 yasindan baslayarak 24 yas ve iistiine kadar toplam 206 kisiyle odak
grup goriisme teknigi kullanilarak nitel alan arastirmasi yapilmis, genglerin internet kafeleri
kullanim bigimleri, nedenleri ve bu mekanlarda gelisen iligkiler ile etkilesimin ¢esitli
boyutlar1 ortaya c¢ikartilmaya calisilmistir. Goriisme yapilan kigilerin 180’1 erkek, 26°s1
kadindir. Bu kisilerden 118’nin evinde bilgisayar varken, 88 kisinin evinde ise bilgisayar
bulunmamaktadir. Arastirmaya katilanlarin mesleklere gore dagilimi ise su sekilde
siralanabilir: 171 6grenci, 1 miihendis, 1 turizmei, 1 sigortaci, 12 issiz, 2 serbest meslek, 1
garson, 1 hemsire, 7 is¢i, 1 komi, 1 kirtasiye calisani, 1 eczane tezgahtari, 1 oto miizik
tesisatcisi, 1 boyaci, 1 muhasebeci, 1 futbolcu, 1 marangoz, 1 asker. Katilimcilarin bu mesleki
profili, internet kafelerin en énemli kullanicilarinin 6grencilerden olusan ¢ocuklar ve gengler
oldugu olgusunu bir kez daha dogrulamaktadir.

> Omegin Cin, Temmuz 2001°de 2000 Internet kafeyi kapatmis ve 6000 kafenin etkinliklerini yeniden
diizenlemek igin gegici olarak durdurmustur. Ayni yil Mayis ayinda, Iran’da 1500 internet kafeden 400’
kapatilmstir.



Ankara’da farkli sosyo-ekonomik gelir diizeylerini temsil eden yerlesim yerlerinde
gerceklestirilen alan arastirmasinda genel olarak gelir diizeyine gore kullanim iicretinin,
donanimin niteliginin ve mekanin niteliklerinin farklilasmas1 gozlemlenmistir. Ancak
genglerin Internet kafeleri kullanim bi¢imlerinde bir takim temel ortak 6zellikler de ortaya
cikmustir: Internet kafeler “genclere” ait, onlarin giindelik yasamlarinin siradan bir parcasi
olan mekandir. Bu gengler de cogunlukla erkektir. Internet kafelerin genglere ait bir mekan
olmasi Ozelligi nedeniyle, Tiirkiye’de aile ve okul gibi muhafazakar kurumlar tarafindan
Internet kafeler bir tiir tehlike ve ahlaki-kiiltiirel yozlasma kaynagi olarak goriilmekte,
mekanin ve sunulan hizmetin (i¢erigin) denetimi siirekli gliindeme getirilmektedir. Bu alan
arastirmasinda, yukarida daha once bulgulari 6zetlenen ve tartigilan c¢aligmalardan farkll
olarak, genclerin giindelik yasam oriintiileri icinde Internet kafelerin yeri saptanmaya ve
Internet kafe kullanimi toplumsal, ekonomik ve siyasal baglamda tartisilmaya ¢alistimustir.

Arastirmanin bulgular1 genel olarak sekiz madde halinde 6zetlenebilir: ilk olarak, kullanim
siiresi ele almacak olursa, Internet kafelerde bilgisayar karsisinda gegirilen toplam siire 16 ve
24 yas gruplari igin en az 1 saat ild 10 saat arasinda degisebilmektedir. 15 yasindan kiiglikler
icin 6zellikle ebeveyn denetimi nedeniyle, bilgisayar basinda gegirilen siire gorece daha azdir.
24 yas ve iistii yas gruplarinda ise Internet kafede harcanacak bos zamanmn sinirli olmasi
nedeniyle, bilgisayar basinda gegirilen siirenin yine daha az oldugu gériilmektedir. internet
kafede gegirilen zamanin 6zellikle (¢cevrimigi ya da ¢evrimdisi) arkadaslarla birlikte olundugu
zaman artt1g1 sdylenebilir. Alan ¢alismasinda tiim katilimcilara giinde kag saatlerini bilgisayar
karsisinda gecirdikleri soruldugunda ise, 15 yasindan kiigiikler 1 ila 5 saat, 16 ve 19 yas
arasindakiler 1 ila 7 saat, 20 ve 24 yas arasindakiler 1 ila 10 saat, 24 yasindan biiyiik olanlar
ise 30 dakika ila 15 saat yanitin1 vermislerdir. Bilgisayar karsisinda gegcirilen siire, bilgisayar
sahipligi ve Internet kafede harcamay1 yapabilmek icin yeterli ekonomik sermayeye sahip
olmak ilintilidir. Katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugunun evde bilgisayar sahibi olduklar1 goz
Online alinirsa bilgisayar karsisinda gecirilen siiredeki aralik kavranabilir. Katilimeilar
diledikleri zaman, diledikleri kadar bilgisayar1 kullanabilmektedir.

fkinci olarak, Internet kafede gecirilen siire boyunca, Internet iizerinde yapilan etkinlikler
farkli yas gruplarina gore degerlendirildiginde, 10-15 yaslar arasinda sohbet, oyun, ddev
amaglh kullanim; 16-19 yaglar arasinda sohbet ve oyun amagh kullanim, 20-24 yaglar
arasinda ve 24 yasin lizerinde e-posta, oyun, sohbet amagli kullanim gézlemlenmistir. Ancak,
Internet’in oyun ve sohbet amagcli kullanimi tiim yas gruplarinda gerceklestirilen temel ortak
etkinliklerdir. Ozellikle ¢ocuklar Internet kafelerde ¢ogunlukla dijital oyunlar1 oynamak igin
bulunmaktadir. 23 Ocak 2007 tarihli Icisleri Bakanlig1 genelgesiyle valiliklere, siddet igeren
oyunlarin listesi iletilerek, GTA Vice City, Battlefield Vietnam, Half Life, GTA San Andreas,
Delta Force, Swat, Call of Duty, The Punisher, Louncher, Hitman, Counner, Hell Forces,
HAlo, Line of Sight Vietnam, Pariah, Serious Sam ve Return to Castle Wolfenstein adl1 baz1
siddet icerikli oyunlarin internet kafelerde oynanmasi yasaklanmistir.* Alan arastirmasinda,
bu listede de yer alan bazi oyunlar dahil, belli oyunlarin tiim yas gruplar1 arasinda popiiler
oldugu gozlemlenmistir. Ornegin, Counter Strike isimli third person shooter’ tiiriindeki
aksiyon oyunu ile Knight Online adli ¢oklu devasa oyun (MMOPRG) bu tiirden bilgisayar

* «Siddet igeren oyunlara yasak™ baslikli haber, Milliyet Gazetesi’nin 6 Ekim 2006 baskisinin “Yasam Haberleri”
boliimiinde yer almistir (http://213.243.28.121/2006/10/06/yasam/yas13.html, 20 Nisan 2007).

> Third person shooter, sozciigii i¢in Tiirkge’de her hangi bir karsilik bilgisayar oyunlari dergilerinde dahi
kullanilmamaktadir. Bu oyun tiirli, kahramanin {igiincii bakis agisiyla ekranda goriindiigii oyun tiirtidiir.
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oyunlaridir. Bu oyunlar Internet kafelerde cevrimigi veya c¢evrimdisi olarak grup halinde
birlikte oynanmaktadir.®

Ugiincii bulgu Internet kafe kullanicilari tarafindan internet iizerinde ziyaret edilen sayfalarin
niteligi ve tiriiyle ilgilidir. Katilimcilarin en ¢ok ziyaret ettigi web siteleri “google.com,
yonja.com, msn.com, youtube.com, hotmail.com, ogame.com, pcoyun.com” gibi sitelerdir.
Bu web sitelerinde sohbet hizmetine ve bilgisayar oyunlarina erisim olanaginin olmasi dikkat
cekicidir. Katilimeilar dogrudan bilgisayar oyunlart oynamasa veya sohbet hizmetinden
yararlanmasa dahi, dolayli olarak kullandigi web sitesi {izerinden bu etkinlikleri
gerceklestirebilmektedir. Internet kafe kullanicilarinin yogun olarak bilgisayar dolayimli
iletisimin (BDI) sundugu yeni olanaklardan yararlandiklar sylenebilir.’

Dérdiincii bulgu, Internet kafe kullanicilariin, internet kullanim nedenlerinden farkli olarak
Internet kafelere gelme nedenlerine iliskindir. Diger bir deyisle, Internet kafeler, kullanicilar
i¢in Internet’e erisim hizmeti disinda baz1 farkli olanaklar da sunmakta, kamusal bir mekan
olarak islev gormektedir. Bu konuda dikkat ceken en 6nemli husus, Internet kafelerde, cocuk
kullanict niifusunun, kullanicinin sosyo-ekonomik gelir diizeyi ylikseldik¢e azalmasidir. Bu
bulguyu kullanict ve mekan iliskisi boyutunda degerlendirmek gerekmektedir. Diisiik sosyo-
ekonomik gelire sahip ailelerin yasadig1 semtlerdeki Internet kafelere gelen ¢ocuklarin biiyiik
cogunlugunun evlerinde kendilerine ait bilgisayarmin olmadigi, olsa dahi Internet’e erisim
olanagmin olmadigi saptanmustir. Bu saptamayla iliskili olarak, Internet kafelerde varolan
donanimin niteliginin mekanin ¢ekiciligini arttirmastyla olan ilintisi ortaya ¢ikmaktadir. Nina
Wakeford’un da Londra’daki Internet kafeler iizerine yaptig1 ¢alismada da saptandigi iizere,
Internet kafenin teknik altyapisinin dzellikleri ve mekanin atmosferi, dekoru vb. dzellikler
kullanict profilini etkilemekte, belli bir kullaniciyr kendine baglayabilmektedir (2003).
Dolayisiyla, donanimin niteligi (ekran karti, hafiza karti, kulaklik, mikrofon, kamera, LCD
ekran vb.) sadece bilgisayar oyunlar1 oynamak i¢in buralari kullanan ¢ocuklar i¢in degil, diger
kullanicilar icin de ©Onemli bir etkendir. Ayrica, Internet kafelerde hizmet veren
bilgisayarlardaki Internet baglantis1 eve gore daha hizlidir ve makinalara yiiklii yazilimlar
daha yeni ve cesitlidir. Dolayisiyla tiim bu ozellikler ev yerine internet kafelerin kullanimini
tesvik etmektedir. Alan arastirmasinda kimi kullanicilar evlerinde Internet baglantis1 olmasina
ragmen, dev plazma ekranlarda elde edilen daha iyi ses ve goriintii kalitesinde bilgisayar
oyunu oynayabilmek i¢in Internet kafeleri tercih ettiklerini belirtmislerdir.

Internet kafelerde bilgisayarlar diginda farkli ancak iliskili teknik donanima rastlamak
miimkiindiir. Ornegin, yazicilar, play-station, tarayicilar, fotograf makineleri, televizyon
ekranlar1 ve fotokopi makinesi bu grup igerisinde sayilabilir. Bu tiirlii makine ve olanaklar da
Internet kafeleri kullananlarin sayismin artmasina neden olmaktadir. Ornegin, Ankara’da bu
arastirmanin yapildig1 tarihlerde popiilerlesmeye baslayan Internet kafe kullanim bigimi

 Bu tiir oyun bigimlerine iliskin ayrintih bir inceleme igin Giinseli Bayraktutan-Siitcii’niin ¢alismasia
bakilabilir. Bayraktutan-Siitcii ¢alismasinda oyun oynama ediminin ¢evrimic¢i ve ¢evrimdisi grup dinamiklerini,
Silkroad Online adli devasa ¢evrimi¢i oyun iizerinden ele alarak, oyun diinyasinda kurulan sanal kabile ve
oyundaki klan liderligi olgusunu incelemektedir. Bayraktutan-Siitcii, Giinseli (2007), “Devasa Online Oyunlarda
Klan Kiiltiirii ve Liderlik Olgusu.” Folklor ve Edebiyat, Yaz Sayisi. 13(2),s. 41-56.

7 Bilgisayar dolayimli iletisim ortamimin 6zellikleri ve sundugu gesitli olanaklar (6rnegin kimlik egzersizleri,
toplumsallasma bigimleri icin vb.) icin bakimz: Binark, Mutlu (2005), “Kimlik(lenme), Dipnotsuz letisim ve
Etnik Laflama Odalar1”. Internet, Toplum, Kiiltiir, Binark, Mutlu ve Kiligbay, Baris. (Der.) Epos, Ankara, s.118-
136.



bityiik ekranlarda ¢oklu kullamicilarla play-station® oynanmasidir. Bu konudaki arastirmaya
katilanlardan bir internet kafe kullanicisinin deneyimi soyledir:
“Arkadaslar simdi yeni bir sey var ¢ok tutuluyor. Biz mesela arkadaslarla
hafta sonlar1 Kizilay’da 2-3 tane yer var oralara gidiyoruz. Bildigimiz
playstation var ya adamlar onu biiyiik ekranlara baglamuslar. ki kisi
oturuyorsun koltuga karsiliklt oyun oynuyorsun.” (Erkek, 24 yas, lise
mezunu, issiz, bekar, evde bilgisayar var, haftalik Internet kafe
harcamas1 10 YTL).

Bu sekilde Internet kafelerde oyun oynayanlar izleyen kullanicilar, seyirci konumuna
girmektedir. Ustelik, oyunun akisma/gidisatina iliskin yaptiklari yorumlar ve tepkiler ile
yorumlayici topluluk olugturmaktadirlar.

Goriilmektedir ki, Internet kafeler, bireyin farkli etkinlikler {izerinden toplumsallastig1 bir
alandir. Ancak, ana akim medyada Internet, bireyi yalmzlastiran, toplumdan yalitilms
olmasmi saglayan etkili ve olumsuz bir gii¢ olarak sunulmaktadir. Internet’e yonelik en
onemli kalipyargilardan birisi bilgisayar ekranm1 kargisinda gecirilen zamanin bireyin
asosyallesmesinin nedeni oldugudur. Kitle iletisim araclarinin tarihsel gelisimleri boyunca
bireyi yalnizlagtiran ve siddet edimlerine neden olan teknolojiler oldugu konusunda ana akim
iletisim paradigmasi icerisinde pek ¢ok tartisma ve arastirma yapilmistir (Mutlu, 2005: 177).
Oysa yukarida sunulan dordiincii bulguda da goriildiigii gibi, Internet kafede birey hem aym
mekan icerisinde diger kullanicilarla, hem de siber uzam dolayimiyla ag iizerindekilerle
toplumsal etkilesime girmektedir (Timisi, 2005; Subasi, 2005, Binark, 2005). Bir diger
deyisle, ayn1 anda hem cevrimi¢ci hem de ¢evrimdist kisileraras: iletisim etkinligi yeni
bicimlerde gergeklesmekte, devam etmektedir. Ornegin, kent merkezinin disinda yer alan
Internet kafeler gencler igin bir ¢esit bulusma mekani olarak da hizmet vermektedir. Ozellikle
liseli geng erkekler igin okulun disinda alternatif birlikte olma mekanlarmin basinda Internet
kafeler gelmektedir. Alan arastirmasinda bazi gengler “arkadasimi gormek”, “kafayi
dagitmak™ gibi nedenler igin Internet kafeye geldigini sdylemistir. Internet kafelerde oynanan
dijital oyunlar da bu temelde siralandiginda, 10 ila 15 yas grubunun FIFA, Counter-Strike,
Need for Speed, 16 ila 19 yas grubunun Warcraft, O-game, Counter-Strike, 20 ila 24 yas
grubunun Need for Speed, FIFA 2006, 24 yas iizerindekilerin Knight Online, Counter-Strike
ve O-game oynadiklar1 saptanmistir. Alan ¢aligmasina tiim yas gruplar1 arasinda ve farkl
gelir diizeylerine sahip gengler arasinda ortak oyunun bir takim oyunu olan Counter-Strike
oldugu goriilmiistiir. Birbirine kars1 Counter-Strike oynamak icin internet kafeye giden geng
gruplart  bulunmaktadir. Hatta baz1 kafelerde Counter-Strike turnuvalar1 ~ dahi
diizenlenmektedir.

Internet kafelerde ayrica mekanin biiyiikliigiine bagh olarak farkl etkinlikler de s6z konusu
olabilmektedir. Ornegin, Internet kafelerin icerisindeki cesitli béliimlerde, geleneksel
kahvehanelerde goriilen tiirden etkinlikler de (okey, tavla, bilardo, iskambil oyunu oynamak,
lig tv. izlemek gibi) gergeklestirilebilmektedir. Bazen de meké@nin bir boliimiinde hazir
yiyecek hizmeti verilmektedir. Wakeford’un calismasinda da Internet kafelerde sunulan
yiyecek ve igecek hizmetlerinin kullanict tercihini etkileyebilecek bir etken oldugu
belirtilmektedir (2003).

¥ Play-station, konsol oyun cihazidir. Sony, Nintendo ve Microsoft’un iirettigi farkli oyun konsollarimin tiimiine
Tiirkiye’de bu ad verilmektedir. Tiirkiye’de Internet Kafeler Meslek Odasinin galismasi sonucunda Internet
kafeler ve oyun kafeleri birbirinden ayrilmis; play-station kafeleri artik oyun kafeleri kapsaminda
degerlendirilmektedir.



Calismanin besinci bulgusu, yasa bagli olarak gerceklesen ebeveyn denetimidir. Konuyla
ilgili olarak alan arastirmasinda ortaya ¢ikan ilging bir saptama, her sosyo-ekonomik gelir
diizeyinde ebeveynlerin Internet kafe sahipleriyle ve/veya mekanla bir gesit iliskisinin
oldugudur. Bu iliski ise, iki tiir gorlinlime sahiptir: Cocuklar ya ebeveynlerinin sahiplerini/
isletenlerini tanidig1 kafelere, ya da anne ve babalarca fiziksel olarak her an erisimi kolay
mekanlara yonlendirilmektedir.

Bu bulgu, cocuklarin ve genclerin yeni medya kullanim bigimlerinin bir sekilde geleneksel
aile denetimine, Ozellikle de baba otoritesinin yeniden insasina uyumlandirildigini
gostermektedir. Ornegin, egemen cinsiyet rejiminde babadan, anneye, anneden gocuklara
dogru zincirleme olarak uzanan bir denetim s6z konusudur. Ozellikle cep telefonlarmmn
kullanim bi¢imine bakildiginda, babanin anneye ¢ocugu aramasini isteyerek, annenin evin
disindaki cocuga nerede kimlerle birlikte oldugunu ve ne yaptigini belli araliklarla sordugunu
gormek miimkiindiir. Egemen cinsiyet rejiminin siirdiiriilmesinde iktidarsiz yonetici, ama
babanin otoritesini diizenleyici konumda olan annedir (Binark ve Bayraktutan-Siitcii, 2006:
324-334).

Alan aragtirmasinin, altinci bulgusu, Internet kafelerin iicretlendirme politikalarina bagh
olarak kullanict profilinin farklilagsmasidir. Diisiik sosyo-ekonomik gelir diizeyindeki
semtlerde hizmet veren Internet kafelerin saatlik kullanim iicretleri, merkezde olmayan ancak
yiiksek sosyo-ekonomik gelir diizeyine sahip semtlerde hizmet verenlerin kullanim
ticretlerinden oldukca diisiiktiir. Buralardaki Internet kafelerde iicretlendirme ve 6demelerle
ilgili bir diger 6nemli pratik ise Tiirkiye’ye 6zgii “veresiye yazdirmak” durumudur. Disiik
sosyo-ekonomik gelir diizeyine sahip semtlerde Internet kafenin devamli kullanicisi, yani
miidavimi olma durumu daha yaygindir. Ozellikle gocuklar, yukarida da anilan ebeveyn
tizerinden kurulan iliskiler nedeniyle veresiye kullanimi, “deftere yazma” uygulamasini tercih
etmektedir. Merkezdeki Internet kafelerde ise kullanici dolasimi oldukga fazladir. Bu nedenle,
buralarda veresiye uygulamasinin gelismesi ne olanaklidir, ne de gereklidir.

Alan arastirmasina dahil edilen Internet kafelerde saatlik erisim iicreti genel olarak 1-1,5 YTL
aras1 degismektedir. Ek olarak, belli saatlerde kullanim {icretinin degistigini de belirtmek
gereklidir. Ornegin merkezdeki bazi Internet kafelerde aksam 6-8 saatleri arasinda saatlik
erisim Ucreti artmakta, kullanici sayisinin gorece daha az oldugu sabah saatlerinde ise
azalmaktadir. Kullanicinin internet kafede, internet’e erisiminin hesaplanmasiyla ilgili olarak
da Internet kafe isletmecilerinin uyguladigi farkli yéntemler vardir. Ornegin, basitce
kullanicinin bilgisayar karsisina oturdugu saati kayitlayan yazili bir fisin verilmesi veya
Internet kafedeki tiim makinelerin merkez/ana bilgisayardan agilip kapanmasmin
denetlenmesi gibi farkli uygulamalar s6z konusudur.

Alan arastirmasinin yedinci bulgusu, kullanicilarin Internet kafeye aktardiklari maddi
karsihga iliskindir. Arastirmaya katilan Internet kafe kullanicilarimin yas degiskeni
gbzetilmeden, haftalik Internet kafe harcamalar1 sorgulandiginda ortaya ¢ikan tablo sdyledir:
diisiik sosyo-ekonomik gelir statiisiindeki kullanicilarin haftalik ortalama Internet kafe
harcamalar1 9,4 YTL, orta sosyo-ekonomik gelir statiisiindekilerin 10,8 YTL ve yiiksek
sosyo-ekonomik gelir statiisiindekilerin 15 YTL’dir. Bu bulgular1 degerlendirirken daha 6nce
aciklandig lizere, mekana bagh olarak degisen saatlik erisim iicreti gbzardi edilmemelidir.
Ayrica Knight Online, Silkroad Online veya World of Warcraft: Burning Crusade (WOW) gibi
gengler arasinda oldukg¢a popliler olan devasa cevrimi¢i bilgisayar oyunu oynamak ig¢in
Internet kafeye gelen bir oyuncunun bu oyun karsisinda gegirdigi siire en az 3-4 saattir. TIEV
Ankara Subesi Baskan1 Ersen Candan, bir WOW oyuncusunun araliksiz olarak 16 saat bu



oyunu Internet kafede oynadigini gozlemledigini 27 Temmuz 2007 tarihinde yapilan
goriismede aktarmustir. Bu sekilde Internet kafeyi kullananlarin internet kafede harcadiklari
para, diger kullanicilar gore kuskusuz daha fazladir. Ek olarak, Candan bu tiir kullanicilara
kafe isletmecisinin belli bir indirim yapti§mni ve bdylece belli bir Internet kafe kullaniminin
desteklendigini de belirtmistir. Internet kafelerde oynanan devasa cevrimigi oyunlar igin
yapilan harcamalar ve bu oyunlarin i¢inde gerceklesen ekonomik etkinlikler kapsamli bir
calisma konusunu olusturacak zenginliktedir.

Aragtirmanin sekizinci bulgusu, cinsiyete bagh kullanim bic¢imleriyle ilgilidir. Bu konuyla
ilgili olarak wvurgulanmasi gereken bulgu, her yas ve egitim diizeyinde kadin kullanici
sayisinin  goriisme yapilan tiim Internet kafelerde c¢ok az oldugudur. Ankara’da
gerceklestirilen bu niteliksel alan calismasinin 206 katilimcisindan sadece 26’°s1 kadindir. Bu
niceliksel azlik, odak grup goriismelerinde de cinsiyet temsilinde dengesiz bir duruma neden
olmus ve gruplara katilan kadin kullanicilar cogunlukla suskun kalmayi tercih etmislerdir. Bu
bulgu, Tiirkiye’de Internet kafelerin de tipki diger kamusal mekanlar gibi erkek egemen
alanlar oldugunu gostermektedir.

Nitel arastirmanin bulgular1 genel olarak degerlendirilirse, ¢cocuklarin ve genglerin Internet
kafelerde Internet’e erisiminin ve gegirdikleri zamanin ana akim iletisim paradigmasinin ve
etkiler yaklagiminin 6nerdigi korumaci ve kollamaci bakis acisindan farkli olarak, giindelik
yasamin i¢inde aidiyet tasariminin insasi, ¢evrimici ve ¢evrimdisi toplumsal etkilesim gibi
yeni kavramlarla ele alinmasi geregi ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica ¢alismanin giris boliimiinde
one siiriilen alan galigmasi varsayimlar bulgularla dogrulanmistir. Bireylerin internet kafe
secisleri yasa, cinsiyete ve sosyo-ekonomik konuma baglidir; Internet kafelerde bireylerin
gecirdikleri siire ve bu siire icerisinde gergeklestirdikleri ¢esitli etkinlikler yasa, cinsiyete ve
sosyo-ekonomik konuma baghdir; Internet kafeler toplumsal etkilesimin gerceklestigi
mekanlardir ve Internet kafe kullanimi bireylerin giindelik yasam &riintiisiiniin bir pargasidir.
Arastirmanin bulgulari, bireylerin Internet kafelerde gecirdikleri zamanin ve etkinliklerinin
sadece korumaci ve kollamaci yasak ve yasak¢i diizenlemeler ile degil, elestirel medya
okuryazarligt ve yeni medya okuryazarligi kavramlari ile diizenlenmesi gerektigini
gdstermistir. Sonug boliimiinde bu kavramlar ile Internet kullanim etigi arasindaki iliski ve
yeni arastirma sorulari tartisilacaktir.

Sonug: Internet Kullanim Etigi ve Elestirel Medya Okuryazarhig Onerisi

Tiirkiye’de Internet’e erisim konusunda cinsiyetler, bdlgeler ve siiflar arasi sayisal
ucurumun varhigi ve nitelikli igerik iiretimi sorunu bir yana birakilirsa, Internet giindelik
yasamin i¢ine giderek daha fazla dahil olmakta ve aktif demokratik katilimin bir aract olarak
goriilmektedir. Bundan otlirti de, siyasi irade ve siyasal seckinler tarafindan yeni medya
ortaminin ve kullanim mekanlarinin denetlenmesi geregi ortaya c¢ikmaktadir. Temelinde
korumacilik anlayiginin yattigi bu yasal diizenlemeler, giindelik yasamda egemenlik alanini
gittikce genisleten yeni sag ve muhafazakar politikalarin stratejik ve yapisal isleyisinin bir
sonucu olarak gortilmelidir.

Tiirkiye’deki tiim bu gelismeler bir arada degerlendirildiginde, yapilmasi gerekenleri su
sekilde siralamak miimkiindiir: konuyla ilgili tiim aktoérlerin bir araya gelmeli, toplumsal
sorunlarin tek kaynaginmn Internet ortami olarak goriilmesinden vazgegilmeli, Internet’in
demokratik kullanim bi¢imlerinin yayginlastirilmasi konusunda genis katilimli teknopolitika
gelistirilmeli, Internet kullanim etiginin yerlestirilmesi konusunda ¢alisiimalidir. Bu durumda
sorunun ana kaynaginda yatan olgunun, Tiirkiye’de ana akim medyanin ve siyasi aktorlerin
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giinah kegisi ilan ettigi internet veya Internet kafeler olmadigi, onlar1 bu sekilde etiketleyen
zihniyettin kendisinde oldugu goriilebilecektir. Yiiriirliige giren yasaya STK’lar kars ¢ikarken
yapmalar1 gereken bir diger sey de, savunulanin kuralsizlik olmadigin1 kamuya anlatmak ve
daha sonra da gelistirilecek diizenlemelerin hangi aktorlerin siyasal, ekonomik ve toplumsal
cikarlarim1 artirmaya doniik gelismeler oldugunu sorgulayacak bir bakis agisini gelistirmektir.
Ustelik asagidaki sorularin Internet’in ve kamusal erisim mekanlarmin diizenlenmesi
calismalarinda hi¢ sorulmadigim belirtmek gerekir: Internet iizerinden islenen ¢esitli suglarda
(pornografik igerigin dagitilmasi, etnik veya dini/mezhep ayrimcilik i¢eren forumlarda nefret
iletilerinin paylasilmast vb.) ger¢ek suclu yeni medya ortami midir? yoksa bu ahlaki panik
icerisinde sorgulanmasi ithmal edilen zihin oriintiilerimi midir?

Bu noktada oncelikle tartisiimasi gereken husus, Tiirkiye’de 2000°1i yillarin basindan itibaren
yeni bir genclik kiiltliriiniin ortaya ¢ikmis olmasidir. Bu dyle bir genglik kiiltiiridiir ki, medya
ortami i¢inde yetismis, sosyal ve ekonomik alanda giderek arasi acilan “‘sahip olanlar”
dolayistyla “tiiketerek varolanlar” ile “sahip olmayanlar” veya bir sekilde tliketememeyi
ikame eden simiflara mensup, iki farkli genclik kiiltiirii. Bir yanda bireyci, hedonist, ironik,
kayitsiz, apolitik yeni orta sinif genclik kiiltiirii diger yanda ise kendine, 6tekine, neredeyse
her seye ofkeli, hing duyan ve tepkilerini 1rk¢i, cinsiyet¢ci ve homofobik sdylemler ile
eylemlerle yasama geciren ve bunu “vatan-millet-din ve namus” adina dogallagtiran, mesru
kilmaya calisan alt smif gencglik. Yeni medya ortami bu genglik hallerini ortaya
cikartmamistir; sadece bu hallerin giindelik yasamda dolagimini, paylasimini hizli ve yaygin
kilmistir. Dolayisiyla, internet’teki forumlarda gerceklesen irk¢1 ve cinsiyetci konusmalar
giindelik yasamda tiretilmis ve konumlandirilmis i¢ benligin siber uzamdaki bir uzantisi degil
midir? Bu durumda siber uzamda iiretilen ve dolasima sokulan igerik giindelik yasamda
ortaya ¢ikan zihin oriintiilerinin dogallastirilmasi degil midir?

Henry A. Giroux’un deyisiyle, medya metinleri varolan kiiltiirel topografyayr yeniden inga
eder (2002). Cocuklarin ve genglerin yeni medya kullanim bigimleri de bu baglamda giindelik
yasamda deneyimlenen siyasal-kiiltiirel her tiirlii edimden, zihin oriintiilerinden yalitik, ayr1
bir “uzamda” gerceklesmez. Iste bu nedenle sadece Internet kullanim kampanyalari
diizenleyerek, “gercek” alanda varolan ve cesitli bicimlerde ortaya ¢ikmaya hazir siddet
kiiltiiriiniin onlenmesi miimkiin degildir. Genglerin Internet kullanim bicimleri “elestirel
medya okuryazarligi” ile gelistirilmeli, yeni medya ortaminda dolasan iletilerin elestirel bir
bicimde kavranabilmesi i¢in gerekli bakis agisi kazandirilmalidir. Giroux elestirel medya
okuryazarligi, kolayci, bildik/tanidik varsayimlara, basmakalip yargilara ve g¢ercevelenmis
hazir imgelere kars1 estetik ve siyasi-ahlaki pratiklerden beslenen bir bakis acgisi/yasam i¢inde
durus; egitim siirecini de demokratik ve esitlik¢i bir toplumun yaratilmasi igin gerekli siyasi
kanal olarak tanimlar (2004).

Tiirkiye’de gozlemlendigi iizere sugu, yeni medya ortamina/taca atarak, vicdan ve etik
muhasebeyi ertelemek yerine, elestirel medya okuryazarligi igin elestirel pedagoji ve
uygulamalarin bir an once alana sokulmasi gerekmektedir. Douglas Kellner, elestirel medya
okuryazarligin1 gelistirmenin, yeni medyanin iletilerinin elestirel bir bicimde agimlanmasinin
ve bunun etkileri lizerine ¢aligmanin ¢ok énemli oldugunu belirtmektedir: “Yeni teknolojiler,
belli oranlarda devrimcidirler-bir giindelik hayat devrimi yaratirlar; ancak bu, ¢ogu zaman
kapitalist tiiketim toplumunu destekleyen ve yayginlastiran bir devrimdir ve acikga
gozlemlenebilen ve teorize edilmesi gereken yeni fetisizm, kolelik ve tahakkiim bi¢imlerini
icerir” (2004: 732). Kellner’e gore, kiiltiirde varolan farkli ideolojik sesleri ve kodlamalari
fark etmek onemlidir. Ustelik, basat ideolojiler ve imgeler, sdylemler ile metinlerde bunlari
altiist edenleri de birbirinden ayirmak gerekmektedir. En iyi ve en kotli medya kiiltiirii
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arasinda bir ayrim yapmayi, muhalif alt kiiltiirler ile alternatiflerin nasil yaratilabilecegini
ogrenmek gerekmektedir. Kellner’in bagvurdugu egretilemeyle dersek, “insan ne yerse odur
dedikleri gibi, insan aslinda ne goriir ve isitirse odur”. Dolayisiyla medya kiiltiiriindeki abur-
cuburdan kaginmak, daha saglikli, daha besleyici iriinler segmek icin bireyler harekete
gecirilmelidir. Bu noktada daha iyi tatlari, yani medya kiiltiiriinlin daha iyi {riinlerini ayirt
etmenin Ogretilmesi giindeme gelmektedir. Giiniimiiziin gorsel-isitsel kiiltiirli i¢inde dogmus
ve buna doymus geng kusaklar1 dogal olarak ne medyaya elestirel bir bakis agisina sahiptir ne
de elestirel medya okuryazaridir. O nedenle elestirel medya okuryazarliginin demokratik ve
katilime1 yurttashik politikas1 kapsaminda gelistirilmesi gerekmektedir (1995: 335). Ustelik,
elestirel medya okuryazarliginin yani sira, kullanicilarin yeni medya dolayimiyla farkh
demokratik katilimlarinin gergeklesebilmesi i¢in gerekli erigim, yazilim ve donanim ve igerik
olanaklarin da kamu politikas1 olarak yasama gecirilmesi gereklidir (Dahlgren, 2000).
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OZET

Internet’in Tiirkiye kadin hareketi i¢indeki tartismalara etkisinin irdelenmeye calisildigi bu
calismada, bilisim teknolojilerinin, 6zel olarak da Internet’in aktivizm iizerindeki yansimalari
saptanmaya c¢alisilmaktadir. Kadin Kurultayr e-grubunun inceleme 6rnegi olarak segildigi
calismada, e-postanin nasil bir iletisim ydntemi oldugu {iizerinde durulmakta, e-grup
iiyelerinin Ozellikleri ve grupla iliskilenme bigimleri ortaya konmaya ¢alisiimaktadir.
Arastirmada e-grup iiyelerinden yar1 yapilandirilmis derinlemesine goriisme yontemiyle elde
edilen veriler kullanilmigtir. Grup aidiyetinin tartismalara nasil yansidigi ve politik kimliklerin
ne oranda agik ve ozgiirce temsil edildiginin yanitinin arandig1 arastirmada e-gruptaki dilsel
pratikler ve iiyelerin e-grup dolayimli aktivizm konusundaki goriisleri de irdelenmeye
calisilmaktadir. Tiirkiye kadin hareketinin en genis ve farkli siyasi gruplardan iiye profiline
sahip elektronik tartisma grubu olan Kadin Kurultayi’nda gerceklesen kadin politikasi {izerine
tartismalarin kadin eylemliligini hangi big¢im ve oranda etkiledigi ve Internet’in, sayisal
ucurumun gitgide derinlestigi glinlimiizde, Eski Yunan’daki dogrudan demokrasinin bir aract
olup olmayacagi cevaplanmaya c¢alisilan iki temel soruyu olusturmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Internet, kadin hareketi, bilisim teknolojileri, sayisal ugurum, e-posta,
aktivizm, dogrudan demokrasi, toplumsal cinsiyet.

ABSTRACT

This study aims to investigate, the effects of internet on discussions in women’s movement in
Turkey. In this regard, the study dwells upon the information technologies, especially
internet’s reflections on activism. The Kadin Kurultay1 e-group is chosen as the study group
to discover what kind of a communication tool the e-mail is, the features of the e-group
members and the different ways group members relate to the group itself. Data collected
from e-group members by semi structured depth interview is used in this research. This study,
intends not only to find out in what ways the sense of group belonging reflects on the
discussions, at what rate the political identities are represented directly and freely but also the
speech practices within the group and the opinions of the members about e-group mediated
activism. Two main questions of this study are: How do the discussions taking place in Kadin
Kurultay1, having the widest range of member profile from different political groups, effect
the women activism? Can internet be a tool of direct democracy as in the Ancient Greeks, at
times like ours when the digital divide is getting deeper day by day?

Key Words: Internet, women’s movement, information technologies, digital divide, e-mail,
activism, direct democracy, gender

* Ayrintili ve gelistirilmis versiyonu igin bkz. Mutlu Binark (der.) (2007), Yeni Medya Calismalari, Ankara:
Dipnot Yaymlari.



Giris

Genel olarak Internet’in demokrasiyle olan iliskisi ve demokratik ortamin olusturulmasindaki
olasi/potansiyel katkis1 iki kutuplu olarak tartisilmaktadir. Bu tartismalar, Internet’in 6zgiirliik
vaad ettigini iddia edenlerle, eskiye oranla daha ¢ok denetim getirdigi ya da varolan sosyo-
ekonomik esitsizlikleri siirdiirdiigiinii sdyleyenler arasinda siiregitmektedir'. Son yillarda
akademide ya Internet ve demokrasi arasindaki iliskiyi irdeleyerek yiicelten ya da
olumsuzlayan c¢alismalar yapilmaktadir. Internet’i demokrasiye katkis1 anlamimnda olumlayan
calismalarm bir kismi, internet ortamimi Atina demokrasi anlayisinin dogrudan ve katilimci
modeline benzetmekte, Internet’in tiim yurttaglarin siyasal siirece tipki agoralardaki gibi
dolaysiz katilabilme potansiyellerini i¢inde barindirdigini 6ne siirmektedir.

Bu arastirmada en genel ifadesiyle Internet’in kadin hareketindeki politik tartismalara etkisi
tartisilmaya calisilmaktadir. Bilisim teknolojileri alani, tiim hegemonik ve toplumsal cinsiyet
ideolojisi ile bigimlenmis durumuna ragmen kadinlar i¢in 6zgiirlesme, kurtulus ve kendini
gerceklestirme olanaklariyla doludur. Bu alan da toplumsal cinsiyet ideolojisine miidahale
edilebilecek diger alanlar gibi bir miicadele alanidir. Bilisim teknolojileri, kadinlar yararina ve
kadinlar i¢in kullanilma potansiyellerini de iglerinde barindirir. Ozellikle masaiistii yayincilik,
elektronik yayincilik, e-posta ile haberlesme ve Internet iizerinden kiiresel ve yerel bilgi
bankalarina ulasma, haber ve sohbet gruplarmna, forumlara katilma, Internet iizerinde (sanal)
egitim vb. olanaklar hem bireysel olarak kadinlarin hem de kadin sivil toplum orgiitlerinin
etkinliklerini desteklemekte, yayginlastirmaktadir. Daha da O©nemlisi kadinlarin kendi
sOzlerinin dolasima girmesine olanak tanimaktadir (Zoonen’dan akt. Binark 2001). Bilgi
kaynaklarina erisim ve baglantili olarak iletisimin gelismesi, kadinlarin yalitilmigliklarinin
sona ermesi ve Ozgiivenlerinin artmasinda olumlu bir etkide bulunmaktadir. Kadin orgiitleri,
bilisim teknolojileri aracilig1 ile kolay eristikleri bilgiyi daha rahat yoneterek lobicilik
faaliyetlerini gii¢lendirebilmekte, daha kolay organize olabilmekte, bu teknolojilerin sagladigi
seffaflasmadan yararlanabilmektedirler. Ornegin “Kadin Kurultayr E-Grubunun, son yillarda
TCK ve Medeni Kanun tartigmalar1 sirasinda kadin orgiitlerinin organize olabilmesinde
oynadig1 rol yadsinamaz bigimde dnemlidir. Ote yandan, diinyadaki érneklerine baktigimizda
da, Internet’in erisime sahip olabilen bireyler ve politika arasindaki iligkileri yeniden
tanimladig1 da bir gercek olarak karsimizda durmaktadir. Internet’in elbette tek basina
demokrasiyi gelistirecek bir mecra olmadigi ama demokratik ideallerin yayilmasinda bugiin
onemli bir ara¢ haline geldigi belirtilmektedir (Timisi 2003).

Meksika’nin Chiapas eyaletinde miicadele eden koyliiler ve gerilla ordulari, fikirlerini ve
miicadeleleri hakkindaki haberleri dolasima sokmak i¢in, basindan beri, bilgisayar
veritabanlarini, korsan radyolar1 ve baska medya bigimlerini kullaniyorlardi. (Kellner 2004:
725). Zapatistalar’in Internet’i kullanmasinin gerisinde 1990’lardaki iki gelisme, Meksika ve
Chiapas’ta alternatif bir bilgisayarl iletisim ag1 olan La Neta’min” kurulmasi ve La Neta’nin
kadin gruplan tarafindan Chiapas’taki hiikiimet dis1 orgiitler ve Meksika’daki bagka kadin

! internet ve genel olarak enformasyon teknolojilerini basitlestirilmis bir bicimde “iyi” ya da “kétii”
kamplagmasi tizerinden degerlendirmek ya da tiimiiyle bu cephelesmenin diginda durarak bu kamplar elestirmek
tutucu bir konuma isaret etmektedir. iletisim teknolojilerinin yarattig1 ve/veya siirdiirdiigii tiim esitsizliklerin
farkinda olarak, toplumsal yagama getirdigi olumsuz goriimleri géz ardi etmeksizin ve ayni zamanda demokratik,
esitlik¢i ve Ozgiitrlestirici bir arag olarak kullanilma potansiyellerini de barmdirdigini hatirlayarak, cogullugu
savunan bir yerde konumlanmak imkansiz degildir.

Enformasyon teknolojileri ile ilgili iyimser ve kdtiimser yaklagimlar tarihsel bir perspektiften degerlendiren
yazisi igin bkz. Baris Kiligbay (2005), “Bir Teknoloji Séyleminden Pargalar: Enformasyon ve iletisim
Teknolojileri Kuramlarina Tarihsel Bakis”, Internet, Toplum, Kiiltiir iginde, Epos Yayinlari.

? {spanyolca karsilig1 “feminen” olan the Net (ag) sozciigii, ayn1 zamanda Meksika argosunda “hikayenin asli”
anlamina gelmektedir (Castells 2006: 112).



gruplarinin yani sira, ABD’deki kadin gruplar1 aglart arasinda baglant1 kurmakta kullanilmasi
etkili olmustur (Castells 2006: 111-112).

Yurttaglarin kamusal sorunlari tartisip diisiincelerini yerel hiikiimete ilettigi, elektronik
katilima odaklanan denemelerle Internet’in yerel demokrasiyi giiclendirmeye yaptig1 katki
icin gosterilebilecek iyi Orneklerden biri California’da Santa Monica’da baslatilan PEN
programidir. 1990’larin basinda bu tartismanin en fazla duyulan sonuglarindan biri, evsizler
hakkinda baglatilan (evsizlerin de katildigl) bir tartisma ortaminin ortaya c¢ikmasidir.
Amsterdam’da 1990’larda iggal hareketinin eski liderleri ve yerel hiikiimetin ortak girisimiyle
kurulan Dijital Kent, bilgisayarli iletisim aglarinin tabanin kendi kendine Orgiitlenmesi ve
yerel diizeydeki kamu tartigsmasi acisindan olaganiistii bir giice sahip oldugunu gostermistir
(Castells 2005: 483). Diinyada, is¢i sinifi ve muhalif gruplarin miicadelelerinde yeni iletisim
teknolojilerini kullandig1 bir¢ok 6rnek bulunmaktadir. 1990 yilinda, Filipinli konfeksiyon
iscilerini desteklemek lizere Hollandali kadinlar tarafindan baslatilan ve “Camasirlariniz
Temiz Kalsin” slogani etrafinda orgiitlenen kampanya ve bu kampanyayla baglantili hareket,
is¢ilerin i¢inde bulundugu korkung calisma kosullarini tiim diinyaya duyurarak Filipinliler’in
yaptig1 grevlere destek vermistir’. 1997 yilinda, Ingiltere’deki Merseyside dok iscileri grevini
ve Kore’deki grevleri gergeklestirenler, uluslararasi dayanigsma saglamak i¢in web sitelerini
kullanmuslardir® (Kellner, 2004: 728).

E-Posta Nasil Bir iletisim Arac1?

Internet’in yaygin olarak kullanilmaya baglamasiyla birlikte, elektronik posta da Internet
tizerinde en ¢ok kullanilan araclardan, hatta Internet kullaniminda en énemli nedenlerden biri
oldu. Tiibitak-Bilten’in 2000°de yayimladig1 Bilgi Teknolojileri Yayginlik ve Kullanim
Arastirmasi’nda yer alan verilere gore, evinde Internet baglantis1 olanlar arasinda Internet’i e-
postalarina bakmak icin kullananlar ytizde 23’le ilk sirada yer almaktadir (Tiibitak Bilten:
2000). E-posta cografi uzaklik ya da saat farki nedeniyle gecikmez; gonderici ve alic1 arasinda
bir koordinasyon gerektirmez; elektronik bir belge olarak tiim bilgisayar temelli ara¢ ve
uygulamalarla uyumludur ve kolaylikla dosyalanabilir, degistirilebilir, giincellenebilir ve
diizenlenebilir; arsivlenebilir ve istendiginde tekrar kullanilabilir ve olduk¢a ekonomiktir.
Tim bu karakteristik 6zellikleri nedeniyle e-posta sadece is diinyasi, devlet ve egitim gibi
organizasyonel alanlarda degil, aile ve arkadaslarla iletisimde de basat bir iletisim yontemi
haline gelmistir (Kibby 2005: 771). Bazi uzmanlara gore, bilgisayar dolayimli iletisim,
ozellikle de e-posta, yazili iletisimin intikdmi, tipografik zihnin geri doniisii anlamina
gelmekte, bazilarina gore ise tersine, iletisim aracinin gayri resmiligi, kendiligindenligi ve
kimliksizligi, elektronik bir metinle ifade edilen yeni bir “sozellik” bi¢imini tesvik etmektedir.
Elektronik postayi, gercek zamanda eszamanli sohbet bi¢ciminde gerceklesen (yazan bir
telefon gibi), gayri resmi, kurulmamig bir yazma edimi olarak diistinecek olursak, daha dnce
insan zihninin farkli bdlgelerinde birbirlerinden ayri olan iletisim bigimlerini birbiriyle
kaynagtiran yeni (ve melez) bir iletisim aracinin ortaya ¢iktigi ongoriisiinde bulunabiliriz.
(Castells, 2005: 483-484). Walter Ong’a gore ise, sozli ve yazil kiiltiir arasindaki ayrim ilk
olarak, ancak “ikincil sozlii kiiltiir cag1” olarak nitelendirilen bu elektronik ¢agda kavranmaya
baslanmistir (1995:15).

Kadin Kurultay1 Elektronik Haberlesme Grubu

3 bkz. www.cleanclothes.org adresli web sitesi.
* Ingiltere’deki grevler icin bkz. gn.ape.org/Ibournet/docks



Internet dolayimli aktivizmin yukarida deginilen diinyadaki ornekleri kadar genis ¢aplh
olmasa da, Tiirkiye kadin hareketinin 6nemli bir mecrast olan Kadin Kurultay1 e-grubu
ozellikle son yillarda gerceklestirilen bircok protesto eyleminin Orgilitlenmesi ve
yayginlastirilmasinda 6nemli bir gorev listlenmistir. Kadin Kurultay: e-grubu, kadina yonelik
siddete karsi 1998 yilindan bu yana Kadin Siginaklar1 ve Danigma/Dayanisma Merkezleri
Kurultay1 adiyla diizenlenen etkinligin 6rgiitleyicisi olan bir grup kadin tarafindan Agustos
2000 tarihinde olusturulmus bir gruptur. Grubun yahoogroups’taki Internet sitesinde bulunan
tanitim yazis1 soyle:

“Grubumuz, kadina yonelik siddet ve 6zellikle de aile i¢cindeki siddete karst bir
seyler yapmak isteyen kadinlar1 bulusturmay: hedefliyor. Oncelikli amacimz ise,
Tiirkiye'nin dort bir yaninda siddete karst miicadele eden kadinlar ve kadin
gruplariin ortak orgiitliiliigiinii ve hareketini saglamak. Kadina yonelik siddete
kars1 bir seyler yapmak isteyen tiim kadinlar1 grubumuza katilmaya ¢agirtyoruz.”

Siginaklar Kurultay1r organizasyonuyla ilgili isleri konusmak, paylasmak ve iletisimde
bulunmak {izere smirli bir cercevede olusturulan e-grupta zamanla, kadin hareketinin
giindemine paralel olarak ¢ok cesitli konularda yazisilmaya, iletisim kurulmaya, kampanya
orgiitlenmeye ve dertlesilmeye baglanmustir. > Gruba iiye olmanm iki temel olgiitii
bulunmaktadir: Kadin olmak ve kadin hareketinden bir kisinin Onerisi araciligiyla bagvuruda
bulunmak. Gruba iiyelik basvurulari, genellikle bir grup iiyesinin yine gruba yazarak
arkadasini1 6nermesiyle gerceklesmekte ya da bazen oneren kisi dogrudan kolaylastiricilardan
(moderator) istemektedir. Gruba gelen {iyelik bagvurularinin kadin hareketinin yiikselme
donemlerinde, 6rnegin bir kampanya ya da protesto eyleminin yiiriitildiigi ya da 8 Mart
Diinya Kadinlar Giinii’ne yaklasan zamanlarda ya da grupta farkli taraflar arasinda canli
tartismalar oldugu donemlerde arttigr goriilmektedir. Kadin hareketinin giindeminin yogun
oldugu boyle donemlerde gruba ayda ortalama 500-1000 aras1 mesaj gelmektedir. Bu say1 yaz
aylarinda, hafta sonlarinda ve durgunluk zamanlarinda ayda 70-100 mesaja diisebilmektedir.

Tamamen goniillii olarak goérev yapan kolaylastiricilar, genellikle sadece teknik
kolaylagtiricilik gorevlerini yerine getirmektedirler: yeni liye kaydi, iiyelikten diisenlerin
iiyeliklerini yenileme, iiyeliginde sorun yasayan iiyelerin adreslerini kontrol edip ¢6ziim
arama vb. Bugiine kadar hig bir iiye gruptan kendi istegi disinda ¢ikarilmamigtir. Arastirmanin
yapildig1 Mart-Mayis 2006 doneminde yaklasik 1100 iiyesi bulunan e-grubun bugiinkii {iye
sayisi 1445°tir. Ancak birden fazla e-posta adresi ile liye olanlar ya da iliye oldugu halde
yazismalari takip etmeyen iiyeler de bulunmaktadir. Uyelik referans usuliiyle yapildig1 igin,
genellikle gercek ad ve soyad ile iiye olunmakta, daha nadir olarak da takma isim kullanan
iiyelerle de karsilagilmaktadir.

Grup kolaylastiricilarindan Zelal Ayman, Kadin Adaylar1 Destekleme ve Egitme Dernegi
(KA-DER), bilisim sirketi Intel ve Hiirriyet Gazetesi tarafindan 30 Mart 2006’da Istanbul’da
2’incisi diizenlenen Kadin ve Bilisim Giinii’nde Kadin Kurultay1 e-grubu {izerine yaptigi
konusmada grupla ilgili sunlar1 séylemistir: “Tirkiye kadin hareketinin son alt1 yilinin
sistematik bir tarihini burada rahatlikla bulabiliriz. Kadimnlarin yazili tarihi olmadigi ve
kadinlarin yazma ve teknolojiyle iliskilerinin zayifligi goz oniine alindiginda, elimizdeki
kaynagin ne kadar degerli oldugunu daha iyi anlariz diye diisiiniiyorum.”®

> Hatta, bu yon degistirmeden rahatsiz olan ve kendisiyle bu ¢alisma i¢in goriisme yapilan bir kurucu iiye (Suna),
bu nedenle bir siire sonra gruptan ayrilmistir.

% Son yillarda Kadm Kurultay1 e-grubu iizerinden orgiitlenen ve sonuca ulasan orgiitlenme ve eylemlerin
birkagini siralamak gerekirse: Medeni Kanun ve Ceza Kanunu’nda kadimlari ilgilendiren maddelerin kadinlarin



Arastirmanin Yontemi

Bu ¢alismada Internet’in farkli kadin gruplarmin politik tartisma siireglerini nasil etkiledigini
bir e-grup lizerinde sinayabilmek icin Kadin Kurultay1 e-grubu 6rnek ¢alisma alani olarak
secilmistir. Bu e-grubun secilmesinde, grubun yapisinin homojen degil, aksine ¢ok farkli
bilesenlerinin olmasi, farkli politik kimliklerin tartismalarda net bir bigimde izlenebilmesi ve
arastirmacinin ilk kuruldugu gilinlerden bu yana bu e-grubun iiyesi olmasi etkili olmustur.
Arastirmaya ilk baslandigi donemde, arastirmanin veri alaninin Kadin Kurultay1 e-grubuna
gonderilen yazili mesajlardan olusmasi ve bu mesajlar ilizerinden metin ¢oziimlemesi
yapilmasi planlanmaktaydi. Etik kurallara uygun davranmak igin, elbette ki oncelikle gruba
mesaj yazarak gruba arastirma hakkinda bilgi verilecek, izin istenecekti. Ancak, zaman iginde
grup kolaylastiricisi ile yapilan birka¢ goériisme sonucunda, dileyen herkesin iiye olamadigi,
referansla liye kabul eden, kamuya kapali bu e-grubun {iyelerinin, iletilerini grup disina
cikmayacagi giiveniyle yazdiklari, bdyle bir aragtirma yonteminin kimi grup {iyelerini tedirgin
edebilecegi sonucuna varilmistir. Bunun iizerine, arastirmanin neredeyse biitiin ¢ergevesi
degismek durumunda kalmis, e-grup iiyeleri ile yiizyilize ya da e-posta ve telefonla yapilan
birebir goriismeler arastirmanin veri alanini olusturmustur. Mutlu Binark’in da belirttigi gibi,
arastirmacinin tartigma gruplarindan ya da sohbet odalarindan tanidig: katilimce ile, e-posta ya
da telefon ile goriiserek, yiiz ylize iletisim kurmasi gerektigi durumlarda arastirmaya daha
etkin bicimde katilmasi istenen kisinin giiveninin kazanilmasi gerekmektedir7. Bunun i¢in de
aragtirmacinin yapmasi gereken, katilimciyr arastirma konusu ve amaci hakkinda dogru
bilgilendirmek ve onun kisilik haklar1 ile mahrem alanina zarar verebilecek kullanimlardan
kacinmaktir (2005: 182).

Arastirma kapsaminda 11 kadinla goriisme yapilmistir®. Ankara’da bulunanlarla yiiz yiize,
Ankara disinda yasayanlarla e-posta ilizerinden ve bir tanesi ile de telefon ile goriisme
gerceklestirilmistir. Giineydogu Anadolu’daki kadin orgiitii temsilcilerinden biri goriisme
talebini, “kapanmis kimi tartismalar1 tekrar agmak istememe” gerekgesi ile reddetmistir.
Goriisme yapilacak kisiler belirlenirken, grubun ii¢ kolaylastiricisindan birinin olmasina,
grubun kurulus agamasinda bulunan ve daha sonra ayrilan bir eski iiyenin bulunmasia ve
gruba lyelikleri devam eden kisiler arasinda ise, farkli politik kimlikler, yasadig1 cografya,
gruptaki tyelik siiresi gibi Ozelliklere gore ¢esitli temsiliyetlere sahip olmalarina 6zen
gosterilmigtir. Gortisme yapilan kisiler, kimliklerinin gizlenmesi amaciyla, bu arastirmada

lehine degistirilmesi, 8 Mart 2006’da ¢esitli basin yayin organlarinda yayimlanan ve 60’tan fazla kadin grubunun
imzasiyla gikan 8 Mart bildirisi, TISK tarafindan diizenlenen kadimn istihdamiyla ilgili konferansa katilan bir grup
kadin tarafindan kaleme alinan ‘“kadin ve isttihdam” konulu elestirel bir metin ortak imzaya agilmasi ve bu
imzalarla beraber gerekli tiim yerlere iletilmesi, AB’nin kadinlarla ilgili projelere daha ¢ok ve kolay bagvuru
siirecleri ile fon aktarmasini talep eden metnin imzaya acilmasi ve AB’nin Briiksel ve Tiirkiye ofislerine
iletilmesi.

" Bu aragtirmada goriisme yapilan iiyelerin biri disinda tiimiiyle daha 6nceden kadin hareketinden yiiz yiize
tanigildig1 i¢in gliven olusturma siireci hizlica agilmustir.

¥ Bu arastirmanin goriismeleri Mart-Mayis 2006 tarihleri arasinda yapilmistir. Haziran 2006’da grupta yasanan
ve bir grup iiyenin ayrilmasina neden olan biiyiik bir tartigma bu goriismelerden sonra gergeklestigi icin
goriismelere yansimamustir. Tartisma ile ilgili degerlendirme yazilari igin Ayse Durukan’in Amargi Dergisi’nin
2’inci sayisinda yayimlanan “Kadin Kurultayi’na Giizelleme...Ne Kadinlar Sevdim, Vardilar” baglikli yazis1 ve
flknur Ustiin’{in yine Amargi’nin 4’iincii sayisinda yayimlanan “Muktedir Olmak, Tktidar Olmak: Devlet Sivil
Toplum iliskisi” yazisina bakilabilir.



takma adlar1 ile anilacaklardir. Kadin Kurultay1 e-grubundaki diger gercek kisilerle olan isim
benzerligi sadece tesadiifidir. °

Gortisme sonuglar betimsel ve yurttaslik-aktivizm olmak tlizere iki ana baslik altinda analiz
edilmistir. Ik kategoride iiyelerin bu e-grupta varolus nedenleri ve varolus bicimleri tasvir
edilmeye calisilmaktadir. E-gruba iiye olma amaci, e-grubun takibi (iletilerin okunma siklig1),
yazma ve tartismalara katilim siklig1 ve grup iyelerinin profili gibi alt basliklarla yapilmaya
calisilan tanimlarla, bu arastirmanin temel olarak merak ettigi sorulara yanit bulunan
“Yurttaglik-Aktivizm” bagliklt boliimiin zemini olusturulmaya ¢alisilmistir. 11 kisi {izerinden
cikarilan bu betimsel resim ana hatlar ile e-grubun tamami hakkinda bir fikir vermektedir.
Ancak, elbette goriisme yapilan bu kiiclik grubun temsil etmekte yetersiz kaldigi ayriksi
ornekler de bu e-grupta yer almaktadir. “Yurttaslik — aktivizm” basligi altinda ise grup
aidiyetinin tartismalara katilima etkisi, politik kimliklerin 6zgiir ve agik temsiliyeti, e-grupta
karsilagilan dilsel pratikler, Kadin Kurultay1 e-grubunun Tirkiye’deki kadin politikasina
etkisi, e-grup dolayimli aktivizm konusundaki fikirler ve e-gruplarin “dogrudan
demokrasinin” gerceklesmesinde bir arag olup olmadig1 irdelenmeye ¢alisilmaktadir.

E-Gruba Uye Olma Amaci

Arastirmaya katilanlarin biiyiik bir boliimiiniin e-gruba iiye olma amagclari, “kadin hareketi ile
iletisimi saglamak ve kadin hareketinin giindeminden haberdar olmak” bigiminde
Ozetlenebilir. Ancak bu amaclarin yani sira daha farkli nedenlerle gruba iiye olanlar da
bulunmaktadir. Ornegin, Tiilin, gazete okumadig1 ve televizyon izlemedigi i¢in haberleri
Internet’ten takip ettigini, ancak genellikle bir gazetenin Internet sitesine girip haber okumak
yerine, kendisini ilgilendiren haberleri e-gruplar {izerinden takip ettigini belirtmektedir:

“Medya c¢ok Onemli bir seyi bile mesela haber yapmiyor. Mesela Terorle
Miicadele Yasasi benim i¢in ¢ok Onemli ama medya bunu olmasi gerektigi
bigimiyle ya da benim karsi duracagim big¢imiyle vermedigi i¢in ben bunu
medyadan Ogrensem, bir sey yok da zannedebilirdim. Yani agip yasay1
okumayabilirdim. Ama orda a¢ip okumam gerektigini algiliyorum.”

Yurtdisinda yasayan Siireyya, Kadin Kurultay1 e-grubunun kendisi i¢in dnemini {i¢ baglikta
toplamaktadir. Ilki, kadinlarla ilgili pek cok haberi internet’teki gazetelerden okuyabiliyor
olmasina ragmen, giinliik gelismeleri takip edebilmenin e-grubun bir islevi olarak ¢cok énemli
olmasi; Ikincisi, Tiirkiyeli ve kadina yonelik siddete karsi calisma yapan kadin kurumlarinin
calismalarini takip etmek ve kadin sivil toplum anlayisinin gelismelerini izlemek acisindan
Onem tagimasi; iiglincii neden ise, “bu gelisme ic¢inde inatg1 ve gelismeye kars1t duran uglari
secmek ve nedenlerini diisiinmek, kadin ¢aligmalarini, tarihi oncelikli alan bir yaklasimla
izleyebilmek agisindan 6nemli. Yani kisaca kritik etme imkan1 veriyor” olmasidir.

Nuran, Kadin Kurultay1 e-grubunda kendisini en ¢ok heyecanlandiran ve islevsel gordiigi
noktanin, Tiirkiye’de kadinla ilgili politik giindeme dahil olma noktasinda bir dinamizm
yaratmasi oldugunu vurgulamaktadir. Gruba iiye kadinlar, baska insanlari, baska kanallar
harekete gecirebilmekte:

? Katilimeilardan Nazan 4-5 ay gibi kisa bir siiredir gruba iiye oldugu, Songiil basortiilii aktif bir feminist
oldugu, Suna grubun kurulusunda bulunup daha sonra ayrildig1 ve su an {iye olmadigi, Arzu Kiirt kadin
hareketini temsil ettigi, Nuran etkin feminist politika iginde yer aldigi, Tiilin anarsist ve lezbiyen feminist
oldugu, Sevgi grubu ¢ok yakindan takip etmeyen bir feminist akademisyen oldugu, Nese Kemalist feminist
oldugu, Siireyya grubun yurtdisinda yasayan bir iiyesi oldugu, KAmuran kolaylastiricilardan biri oldugu, Pinar
komiinist feminist ve grubun etkin bir {iyesi oldugu i¢in arastirmaya segildiler.



“Ortak bir giindem belirlenip ortakliklar yakalanabiliyor, bu ortakliklar Tiirkiye nin
politik glindemine miidahil olma o6zelligi tasimayabilir ama bunun kendisi ¢ok
degerli, zaten bu kadar elestirdigim halde ayrilmamamin nedeni bu. Boyle bir islevi
var, bu reddedilemez.”

Arzu, grupta bulunma nedenlerini soyle siralamaktadir:

“ Tiirkiye’nin bir siirii kentinden ve yurt disindan, ABD’sinden Kibris’ina kadar,
Avrupa’nin ¢esitli iilkelerinden kadinlar iiye. Onlarla en kolay, en ucuz, en
ekonomik, en hizli iletisim ag1. Bu bulunmaz bir nimet aslinda...Birbirimizden de
haberimiz oluyor, mesela, Tiirkiye’nin ¢ok farkli bir kentinde yapilan bir kadin
faaliyeti aninda yansiyor, bunlardan haberdar olmak ¢ok 6nemli bir sey. Ya da bir
telefona, bir adrese, bir iletisime ihtiyacin oluyor, aninda yanit geliyor
birilerinden, yani o yonden ¢ok hos bir sey...Her seye ragmen, tiim farkliliklara
ragmen, Oyle bir dayanisma var.”

Nese ise, gruba iiye olma amacini sdyle agiklamaktadir:
“Kadin konusu benim i¢in énemli bir konu. Bu konuda iyilestirici, ileri gotiiriici,
kazanimlar saglayici bir seyler yapilacaksa tek tek bireyler olarak degil, gii¢lerin
birlestigi bir toplulugun daha etkili olacagina inaniyordum. Bu nedenle iiye
oldum. Aradigimi her zaman bulamadim. Cogu kez ‘burada ne igim var’ dedigim
oldu.”

E-Grubun Takibi

Gruba gonderilen iletiler, aragtirmaya katilanlar tarafindan genellikle sik okunmakta, e-grup
ciddi bir sekilde takip edilmekte, ancak, {iye Onerisi ya da imza kampanyalarina katilim
konulu iletiler okunmadan silinmektedir. Zaman kisit1 tiyelerin biiyiik boliimii i¢in bir sorun
oldugundan daha ¢ok 6zel olarak ilgi duyulan konular, giindemde olan konularla ilgili iletiler
ve “ne sdyledigi merak edilen” kisilerin iletileri takip edilmektedir. Kimi durumlarda politik
tercihler bazi iletilerin okunup okunmamasini belirlemektedir. Giinde birka¢ kez mesajlari
okudugunu sdyleyen Nese, gelen iletiler arasinda eleme yaptigini sdylemektedir:

“Yapmiyorum dersem vyalan olur. Ozellikle gruba siyasetin karistign '

donemlerdeki kampanya mesajlarim1 okumamak ya da silmek gibi. Ornegin Eren
Keskin’e Altayl tarafindan yapilan saldirida hem mesaj yazdim hem kampanyay1
destekledim. Ayni Eren Keskin i¢in son kampanyaya katilmadim. Mesajlarin
cogunu okumadan sildim. Ciinkii Keskin bir eylem yapmisti, sorumluluk
kendisindeydi. (Bana m1 sordu?) Arkasinda durmali.”"!

' Kadin hareketinde yer alan kadinlarm, kadinla ilgili politika iiretme siirelerinde aktif olarak yer aldiklart
ve/veya bu siireglerde bircok protesto gosterisi, basin agiklamasi vb. politik eyleme katildiklar: halde, yapilan
seyi politika dis1 gormeleri, “erkeklerin yaptig1” siyasetle kadin hareketini birbirinden ¢ok ayr1 yerlere koymalar1
ve bu siyasetin kadin hareketindeki tartigsmalara etki etmesini “kadin hareketine siyaset karigmasi” olarak
tanimlamalar sik¢a goriilmektedir ve ayri bir yazinin konusudur.

i Demokrasi, politika, orgiitliiliik, kadin hareketi ve Internet gibi konular bir araya gelince Kadin Kurultayr’nda
konusulan konularin giincel gondermelerine ve kadimlarin hangi tiir politik igeriklere, ne tiir tavirlarla
yaklastiklarina gosterge sunabilmek amaciyla bundan sonra dipnotlar kullanilacaktir.

“Insan haklar1 aktivisti ve Gozaltinda Cinsel Taciz ve Tecaviize Karst Hukuki Yardim Biirosu’nun kurucusu
Avukat Eren Keskin, 2002 yilinda Almanya’da gerceklesen “Kadin Haklari, insan Haklar1 midir?” baslikli bir
konferansa katildi. Bu konferansta biiroya bagvuran 222 kadinin tanikligindan yola ¢ikarak, devlet kaynakl
cinsel siddetle ilgili gesitli verileri kamuoyuyla paylastl. Bunun {izerine “ordunun manevi sahsiyetine hakaret
ettigi” gerekgesiyle Eren Keskin hakkinda su¢ duyurusunda bulunuldu. Agilan dava, 2006 Mart’inda Eren



Bu ornekte de goriildiigii gibi, politik giindemdeki gelismeler Kadin Kurultayr’ndaki farkli
politik kimliklerin kars1 karsiya gelmesine neden olmakta, hararetli tartismalar1 kiskirtmadigi
durumlarda, en hafifinden, konuyla ilgili mesajlarin gérmezden gelinmesine yol agmaktadir.
Kadin Kurultay1r e-grubunda, arastirmaya katilanlarin da belirttigi gibi, “sessiz ¢ogunluk”
daha fazladir. Goriigmelerden ¢ikan sonuglara gbre, bunun gesitli nedenleri bulunmaktadir.
ilk nedenlerden biri yazma aligkanligmin olmamasidir. Tiirkiye’de sozlii kiiltiiriin yazil
kiiltiire oranla ¢ok daha geligsmis olmasi, yazan kisilerin sayisinin az olmasinda paylasilan bir
ortak neden olarak goriilmektedir. Bunun yani sira, kadinlarin yazma konusunda erkeklere
oranla daha ¢ok sikinti duydugu, yazmanin zorlayict oldugu da ifade edilen nedenlerden
biridir. Bu nedenle grupta “izleyici kitle’nin yazanlara gore daha kalabalik oldugu
diisiiniilmektedir. Ornegin Nese, gruba sik yazmanin grubu &nemsemenin bir gdstergesi
oldugunu ifade ederken, kolaylastirict Kdmuran da yazmak konusunda sikinti yasadigini
sOylemektedir: “Bende beyaz kagit fobisi var mesela, pek yazi yazamam ama gruba
yaziyorum sohbet eder gibi.”

Nazan ise yaziyla arasindaki yabancilasmay1 soyle ifade etmektedir:

“Yazdigim zaman yabancilagiyor o bana. Ya da tam ifade etmemis oluyorum.
Kargimdaki insan bundan ne anlayacak gibi kaygilarim olabiliyor. Bir¢ok kadinin
da boyle bir kaygist var. Bu biraz da kadin olmakla alakali bir sey. Mesela
erkeklerin bdyle bir seyi yok.”

Edebiyat elestiri yazini, erkekler tarafindan yazilmis, kadinlarin yaziyla duygusal bir iliski
kurduklari, analitik yazilar yazma konusunda “dogalar1 geregi” yeteneksiz olduklari, o
nedenle ancak romans yazabilecekleri yollu yorumlarin yer aldigi metinlerle doludur.
Kadimlarin “yazma” edimi ile sorunlu iliskilerinin toplumsal cinsiyet temelli nedenleri bu tiir
metinlerde elbette goz ardi edilmektedir. Oysa, feminist bakis agisina sahip arastirmalar
gostermektedir ki, toplumsal cinsiyet ideolojisi, hemen her alanda oldugu gibi kadinlarin
yazma edimiyle de Oniine psikolojik ve toplumsal engeller koymaktadir. Alfabe yazisi,
ataerkil iktidarlarin sivil ve dinsel diizenlemeleriyle tarihsel olarak baglantilidir (Irigaray
2006: 55). Genel olarak sanat alaninda ve o6zel olarak edebiyatta da toplumsal catigmalari
icermedigi diisiinlilen sanat kavramlarinin ¢ogu 1rke¢ilik, Avrupamerkezcilik, sinifsal
ayrimceilik, somiirgecilik gibi cinsiyetgilikten de yogun bicimde beslenmektedir (Shiner,
2004).

Nuran, kendisi de dahil, belli bir yasin iizerindeki kadinlarin teknolojiyi kullanim oraninin ¢ok
diisiik oldugunu soylemektedir:

Keskin’in 10 ay hapis cezasina ¢arptirilmasiyla sonuglandi. Mahkeme, hapis cezasin1 6000 YTL para cezasina
cevirdi. ifade dzgiirliigii ihlal edilen Eren Keskin, bu para cezasim &deyerek dzgiirliigiinii satin almayacagini
acikladi.” (www.erenkeskinedestek.org) Ayni giinlerde o donem Hiirriyet kdse yazar1 olan Fatih Altayli, Radyo
D’de yaptig1 radyo programinda “Ben bu Eren Keskin'i ilk gordiiglim yerde cinsel tacizde bulunmazsam
namerdim...Eren Keskin bana niye cinsel tacizde bulunmuyorsunuz demek istiyor, manyak midir nedir?” gibi
ifadeler kullandig1 icin kadmn orgiitlerinin yogun protestosuyla karsilagmisti.
(http://www.bianet.org/2002/04/20/haber9375.htm) 2002 yilinda Kadin Kurultay:r e-grubundaki kadinlarin ve
kadm orgiitlerinin yogun kampanyalar1 ve destekleri sonucu kamuoyu olugmus, Fatih Altayli Basin Konseyi’ne
sikayet edilmis ve kinama cezas1 almist1. Ayrica Altayli, IHD'nin su¢ duyurusu iizerine acilan davada ceza almus;
Keskin’in  agtigi  tazminat davast  sonucunda da  tazminat G&demeye  mahkum  edilmistir
(http://www .bianet.org/2006/03/20/76172.htm).



“ [E-grupta] Yazi yazabiliyorum ama e-grup kurmaya kalktigimda, disardan
rahatlikla girilebilir e-gruplar kurdugumu girdiklerinde fark ettim. Bunu genc bir
arkadasimla halledebildim...Ki benden daha yasli kadinlarin durumu benden de
vahim...Kadin Kurultayi’na bakiyorum, bildigim kadariyla gen¢ kadinlar da var
ama benim fi tarihinden bildigim, yas1 biiylik kadinlar da var. Zorlandiklarini
biliyorum. Kadin Kurultayi’ndaki kadinlar bir sekilde baska kadinlarin destegini
almis, bu olanaklara sahip olabilmis. Yani orda yaziy1 yazip, “gdnder’e
basabiliyor. Cok biiyiik hatalar yapiyoruz tabii. Ben siirekli birilerini arayip bu
nasil oluyordu diye soruyorum.”

Grubun yeni iiyelerinden Nazan’in tartigmalara ¢ok fazla katilmamasinin nedenlerinden biri,
bilgisayarla ve Internet’le ¢ok rahat bir iliski kuramamasidir'?:

“Teknoloji daha ¢ok erkek alani gibi goriiliiyor ya hani, sonugta erkeklere ait bir
alan, kadinlar daha sonradan buna dahil olmuslar, her seyde bunun yansimasi var.
Bilgisayar kullanma ya da bilgisayara sahip olma bile kadinlar i¢cin daha ge¢...Ben
32 yasindayim ve toplasan son bir yildir bilgisayar1 kullaniyorum aslinda, sadece
acip kapamasini biliyordum. Kendi bilgisayarim hala yok. Cok kadin da boyle, ki
bu gruptaki bir¢ok kadin iiniversite mezunu, is-giic sahibi ve anladigim kadariyla
da bu olanaga sahip kadinlar...Kadinlar i¢in yeni bir alan ama &zellikle de yeni
nesil aslinda bunu 6zellikle de biiyiik sehirlerde daha fazla kirmis durumda.”"?

Grubun kurulus asamasinda yer alan ve dort-bes yillik iiyelik doneminden sonra gruptan
kendi istegiyle ayrilan Suna’ya gore, gruptaki yaklasik 1100 kadinin 20-25’1 ve genellikle
ayni insanlar yazmakta. Suna, kadinlarin teknolojiyle iligkisinin sorunlu olmamasi gerektigini
sOyle aciklamaktadir: “kadinlarin mekanik aletlerle iliskisinin aslinda kotli olmamasi gerekir,
elektrikli ev aletlerinden bir rahatlik var ¢linkii.” Suna’ya gore, yazan kisilerin sayica azliginin
bir nedeni, bir kisim insanin e-grubu sadece haber almak i¢in kullanmasidir.

Kadin Kurultay1 e-grubunda yazmayi engelleyen nedenlerden iigiinciisii de katilimcinin
kendini mesaj yazacak kadar bilgili, birikimli ya da yetkin hissetmemedir. Bu durum tahmin
edilecedi lizere, hem yazma sikintis1 yasayan kadinlarin kendilik algilarindan hem de gruptaki
tartisma ortaminin ‘“daha bilgili/birikimli, daha deneyimli” kadinlarca egemenlik altina
alindig1 diisiincesinden kaynaklanmaktadir. Ornegin, Tiilin’e gore, e-grupta kadm hareketi
icinde deneyimli olanlar ve bilgi birikimi daha fazla olanlarin istemeden yarattig1 bir iktidar,
bir hiyerarsi vardir ve bu da kimi kadmlarin rahat yazmasini engellemekte, biiylik bir
cogunluk yazilan iletilerin hepsini okumakta, ama yazacak, kendini tanitacak Ozgiliveni
bulamamaktadir:

2 Bu noktada ikinci olarak, kadinlarin teknolojiyle kurduklar iliskilere bakilmalidir. Teknolojiyi ve giiniimiizde
de dzellikle bilgisayar1 deneyimlemenin kadinlarda stres yarattig1 ¢esitli arastirmalarla ortaya ¢ikmistir. Bu
“teknostres”in yani sira, “teknofobi” olarak adlandirilan ve kisaca teknolojiyi kullanma korkusu olarak
tanimlanabilecek psikolojik engel, agirlikli olarak kadinlarda ve yaglilarda gézlemlenmektedir. Enformasyon
teknolojilerinin erkeklere yonelik oldugu ve erkeklerin araglar1 olduklari, bu nedenle kadinlarin bagarili ve etkin
bir sekilde teknolojileri kullanamayacaklari seklindeki onyarg: “bilgisayar endisesi” (computer anxiety) izerine
temellenir (Damarin’den akt. Binark 1999:88). Matematik korkusu da benzer bir korkudur. Bu korkularin
temelinde, cinsiyet¢i ideolojinin kadinlara ve erkeklere atfettigi toplumsal roller ve toplumsal cinsiyet kimlikleri
yatar. Bu ideoloji toplumsallasma siirecinde kadinlar1 ve erkekleri farkli araglara yonlendirmektedir. Orta ve
yiiksek 6grenim kurumlarinda kiz 6grencilerin matematik ve fen derslerine karsi duyduklart korku cinsiyetgi
pratiklerin bir sonucudur (88-89).

" Goriismelerden yapilan alintilardaki yazim yanlislari, ifade bozukluklari, 6zgiinliigii bozmamak kaygist ile,
anlamay1 ¢ok giiclestirmedigi siirece degistirilmemis, aynen korunmustur.



“Zaten orada bazi kadinlarin baskin bigimde siirekli yazmasi sessizligin de
cogalmasina neden oluyor. Firsat verilmedigini de diisiiniiyorum ben. Bence o
yazmayan ¢ogunluk 6zgiivensizlikten ve nasil yazacagini bilmemekten yazmiyor.
Yani orda o kadar akademik ve sey bir dil kuruluyor ki, bilgi¢ diyebilir miyim,
yani dogru kelime bu degil ama, miirekkep yalams bir dil kuruluyor. Insanlari
yazmaktan uzaklastirtyor, ben biiyilk bir cogunlugun onlar1 okudugunu
diistinliyorum.”

Tiilin, kadin hareketi i¢inde sayginlik kazanmis ve deneyimleri olan kadinlarin gériinmeyen
bir kabul edilisi oldugunu ve istemeden de yaratmis olduklari bir hiyerarsinin oldugunu
distinmektedir:

“Yani bazilarinin soziine giiveniliyor, bazilar1 uzlastiric1 gibi. O konustugu zaman
sular duruluyor gibi. Bunun yasla degil statiiyle ilgili oldugunu diisiiniiyorum,
deneyim anlaminda statiiyle ilgili oldugunu diislinliyorum, hatta ve hatta,
bildigimiz anlamda statli, ekonomik statii. Akademisyenlerin dinlenilis sekliyle,
onlara verilen reflekslerle diger insanlara verdigimiz refleksler farkli.”

Songiil’e gore de, “tartigmalarda tarafsan, bir kere yazma pratiginin, kendini yazarak ifade
etme giliciiniin olmas1 gerekmektedir: “Ciinkii oraya yazan kadinlar genelde bir birikimi olan
kadinlar.” O nedenle yazi dilini iyi kullanamayan kadinlar izlemeyi tercih etmektedir. Bu
“konusan” kadinlar ayrica dinleyenlerin sdyleyeceklerini dile getirdigi/getirebildigi igin,
grupta sessiz kalan kadmlarin konusmaya ihtiyag duymuyor olabilecekleri de
distintilmektedir.

Arzu ise akademisyen kadinlarin e-grupta bilerek ya da bilmeyerek kurduklar iktidara soyle
deginmektedir:

“Tirkiye’de bir de akademi meselesi var. Yani akademisyen kadinlarin hakikaten
bilgi iktidar1 var, en azindan dyle goriiniiyor. Bu, daha ¢ekingen, daha kisa, daha
iirkek konusma ya da hi¢ konusmama seklinde yansiyor...Aslinda ¢ift tarafli bir
sey bu. Hem onlarin da yarattig1 bir sey var hem toplumda da bdyle bir sey var
zaten. Isminin basinda Dr. ya da Prof. olunca insanlarda 6nden ‘bu ¢ok bilir’ gibi
bir sey oluyor zaten. Karsilikli bir sey, akademisyenlerin kendisi de yaratiyor
bunu. Onlar da ¢cok masum degil.”

Siireyya, ¢ok yazarak grupta bazi kadinlarin sessizlesmesine neden olmak istemedigi icin
2006 Ocak ayindan bu yana gruba sik mesaj yazmadigini sdylemektedir:

“Uye sayimiz artmasina ragmen yazismalara katkisi olanlarin sayisinda bir artma
olmadi. Bu devrede kendi kendimle ylizlesmek zorunda kaldim. Biz ilk iiyelerin
sesleri, gorligleri ki bizler biraz daha yash bir gruptuk, yeni iiyelerin seslerini
acaba ne kadar bastiriyor diye kendi kendime sordum. Ciddi ¢ikislarimiz,
kesinlesmis tavrimiz, benim kisisel olarak radikal feminist goriislerim acaba ne
kadar baskict idi? Acaba gen¢ kadinlar benim sesim dolayisiyla m1 yazmaktan
cekiniyorlar diye kendi kendimi sorguladim. Buna ragmen yazmaya devam ettim;
cliinkli biz iki-li¢ kisi yazmasak kimse yazmayacakti. Galiba kendi kendimle,
yazilmasa bile okunuyor diye barisik olmaya calistim.”
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Suna’ya gore yatay haberlesme zannedilen e-grup tizerinden haberlesmesi bazi insanlarla hig
haberlesememe haline geliyor:

“Elektronik haberlesme kendisine atfedilen ulvi oOzellikleri, yataylastirici,
kararlarin herkes tarafindan alinmasi, o herkesin tarifine bagli olarak tasiyor ya da
tagimiyor ya da herkesin tarifine bagl olarak esitsiz, baz1 kiiglik herkesler, biiyiik
herkesler seklinde konumlandiriyor.”

Son olarak kolaylastirict Kdmuran da grupta hi¢ yazmayanlar oldugunu ve kendisi sik yazdigi
icin ¢ok rahatsiz olanlar bulundugunu sdylemektedir:

“Ben bazen kendimi kapatiyorum. Bazi kadinlarin konusmasi, bazi1 kadinlari
engelliyor. Herkesin ilgi alani, canini yakan konu farkli oluyor. Hi¢ yazmamuis bir
kadin mesela gogiis kanseri olunca bir iki satir yaziveriyor oraya....‘Ben grupta
Atatiirk diyemiyorum, ne zaman burada Atatiirk desem basima iisiisiiyorlar’ diyor
birisi mesela. Cok bilgili ve ¢ok yazanlar oluyor. Bunlar bazen kendini ¢ok geriye
cekiyor.”

Grup Uyelerinin Profili

Yukaridaki aciklamalarda da goriildiigli lizere, gruba diizenli yazan kadin sayis1 az oldugu
icin, sik yazan kadinlarin grubun profilini tam olarak yansitip yansitmadigindan emin
olunamamaktadir. Genel olarak diinyada ve Tiirkiye’deki yoksulluk bilgisayar ve Internet’e
erisimi engelledigi ve bu e-gruptakiler bu erisim olanaklarina sahip olmalar1 bakimindan
seckin bir grubu temsil ettigi i¢in, grubun Tirkiye profilini tam yansittigir sdylenemez. Grup
profili konusunda kolaylastiricilar daha rahat bilgi verebilmektedir. Bununla birlikte,
katilimcilara grubun profili hakkinda da soru sorularak e-grubun zihinlerindeki resmi
anlasilmaya c¢alisilmistir. Arzu’ya gore, sadece bilgisayar kullanmasini bilen kadinlar bu e-
gruba iiyedir. Kendini Tiirkiye’nin dogu ve gilineydogusunda yillarca siyaset yapmis biri
olarak tanimlayan Arzu, o kesimden ¢ok az kadinin ya da oralardan da belirli birkag kiginin
gruba gelen iletilere ulastigini sdylemektedir: “Clinkii bilgisayar Tiirkiye’de kadinlara zor
ulagsmis bir sey. Erkeklerin de ulasimi ¢ok zor. Yeni genisliyor, yayiliyor, okuma yazma
problemi olan bir memleket.” “I¢ Anadolu, Karadeniz ve Tiirkiye’nin bircok yerinde kadin
orgiitliiliigii olmadig1 i¢cin” bu bolgelerin Kadin Kurultayri’nda temsil edilemedigini belirten
Arzu’ya gore:

“Gruba liye olmadan once onlarin orgiitlenme kiiltiiriiniin genisletilmesi, kadin
dayanigsma ruhunun genisletilmesi falan lazim. Baska bir orgiitliiliikten sonra bu
gelir. Bu [Kadin Kurultay1 e-grubuna tiye olmak] iist bir sey bence. Onun icin o
biling diizeyi gelisecek ki, dyle bir gelenek oturacak da ondan sonra sen demesen
de tiye olurlar zaten.”

Grupta yiirliyen tartismalar veya diizenlenen kampanyalar da grup profili iizerinde ani
degisikliklere yol acabilmektedir. Gruptan toplu sekilde ayrilanlar veya toplu halde tiye olup
kampanyalara destek verenler, hararetli tartismalara katilanlar olmaktadir.

Songiil’e gore 1100 iiyeden tartigsmalara aktif katilan yirmi iiye, kadin hareketinin profilini bir
sekilde temsil ediyor, ¢linkii asag1 yukar1 her kesimden konusan bir kadin bulunuyor:

“Oradaki kadinlarin hepsinin belirgin bir politik durusu var...Politik bir durusu
olmayan bir kadin yok. Daha ¢ok sol ve feminist bir durus var. Ama Tiirkiye
profilini yansittigin1 diistinmiiyorum. Ciinkii Tirkiye’nin ¢ok biiyiik bir kesimi
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apolitik. O anlamda, Tirkiye’deki kadinlarin ¢ok kiigiikk ve pratikte de siyasal
calismalar yapmis ve yasl bir kesiminin orada oldugunu diisiiniiyorum. Geng
insanlarin ¢ok az oldugunu disiiniiyorum ya da konusan kadinlar en az kirkli
yaslarda veya daha tistii.”

Tiilin ise grubun en sagcisindan en solcusuna, Internet ve bilgisayar kullanabilen, bir sekilde
egitim gbérmiis, okuma yazma bilen ve teknolojik olanaklara ulasabilen, yani elit kadinlardan
olustugunu séylemektedir:

“Gergek yasamin tam tersi...Biz bir fanusun iginde gibi, elit bir grup kadin,
oturuyoruz ve hayati kendimizin gordiigli gibi zannediyoruz. Oysa ki sokaktaki
hayat bunun tam tersi ve belki de bdyle bir grubun olugmasinin nedeni de o. Bir
avug insanin, sokakta higbir sekilde kendi séziinii iiretemeyen ve bastirilan
kadinlarin biraya gelip, birlikte miicadele edebiliriz, yani bu grubun kurulma
nedeni de o olabilir. Biz sokakta ¢ok fazla yokuz zaten ya da s6ziimiiz gegmiyor.”

Grup iyelerinin yas dagilimina iligkin tahminleri ise birbiriyle zitlik gosterebilmektedir.
Ancak ilging bicimde, kendini ileri yas grubuna ait hissedenler grupta genclerin ¢ogunlukta
oldugunu disiiniirken, geng liyeler ise yas¢a ileri ve deneyimli kadinlarin grupta daha yogun
bulundugunu diisiinmektedir. Orta yas grubunda bulunan Arzu’ya gore, e-grupta gencler
sayica daha fazla ve “Geng kesim daha atak, daha canli, dinamik, daha ¢ok sdyleyecek sozii
var” iken, yasca geng¢ olan Sevgi’ye gore, hem yasca daha ileri hem de “Kendi durduklari
yerleri olan ve e-gruba iiye olacak kadar bilgisi olan kadinlar. Orta sinif, feminist ya da
feminizme yakin kadinlar. Ne olurlarsa olsunlar bir fikri olan kadinlar” grupta agirlik
tasimaktadir. Nese nin grup profiline iliskin ayirt edici diigiinceleri ise soyledir:

“ Buradaki profilin, stirekli mesaj yazanlar1 kastediyorum, Tiirkiye’deki kadin
profili ile ayn1 olduguna inanirsam, hareketi terk etmem gerekir. Neyse ki degil.
Bir yerlerde bir avug da olsa gergek feministler var ve ben onlart bulma umudumu
kaybetmis degilim.”

Gruptan iki kez kendi istegiyle ayrilip bir silire dinlenmek isteyen Pinar’a gore, Kadin
Kurultay: e-grubu kendisine feminist diyen ¢ok sayida, farkli gegmis ve yasantilardan gelen
kadinin bulusma noktasidir: “Profili ¢ok ¢esitli buluyorum, bence Tiirkiye’nin eylemci kadin
profilini yansitiyor.” Grubun kolaylastiricist Kdmuran ise ellerinde somut bir grup profili
verisi bulunmadigini séylemektedir:

“Web’den bagvurularda form dolduruluyor. Her yastan, her egitim diizeyinden,
her sehirden, her politik goriisten kadin iiyemiz var. Avukat, eczaci, her
meslekten. ABD’den bir siirii profesor var, onlar genelde izliyor. Tiirkiye’nin
admi bilmedigim bir siirii ilgesinden, Avustralya’dan, Avusturya’dan, Isvec’ten
iiyeler var. ANAP’hlar, Ar1 Grubu, Baskent Kadin Platformu, Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi gevresinden iiyeler var. Milletvekilleri, lezbiyenler, Oteki-
Ben’den lezbiyenler, anti militarist feministler, ekofeministler, anarsistler var.”

Yurttashk — Aktivizm
Grup Aidiyetinin Tartismalara Katihma EtKkisi

Goriismeler sirasinda dikkat ¢ekici noktalardan biri, gruba daha ¢ok aidiyet hisseden {iyelerin,
grubun etkinligini, tartisma ortaminin demokratikligini daha yiicelterek anlatmalart olmustur.
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Tersten bakildiginda, e-gruptaki tartisma ortaminin demokratik oldugunu diislinenler,
tartismalarda daha etkin olabilmektedirler. Tiilin, sanal ortamin hem yabancilastiran hem de
yakinlastiran bir isleve sahip oldugunu vurgulamaktadir: “Kadin Kurultayi’nda tanistigim bir
sirii insanla gercek hayatimda iletisim kurdum, yazdiklarimiz yakinlastirdi bizi ve bunu
gercek hayata tagiyabildik.” Kendini gruba ait hissetmedigini belirten Tiilin ayrica, grupta
kurulan “ahbap-¢avus” iligkilerinin kendisini yazmaktan alikoydugunu belirtmektedir:

“Kendimi oraya ¢ok ait hissetmeme nedenlerimden biri ortaklik konusunun
sadece kadinlik olmasi...Daha kendime benzeyenlere yakinlik duyuyorum...Bazi
insanlar bazi insanlarla yazisirken 6yle samimi, dyle direkt, arkadas gibi, dost gibi
kuruyorlar ki, hani onlar aralarinda konusuyorlar ve sen de kenardan laf atiyorsun
gibi bir duyguya kapiliyor insan. Ama bunun ger¢ek hayatta boyle olmadigini
biliyorum. Mesela Internet iizerinden tamistigim ve sonra yiizyiize tanistigim
insanlardan bana simdiye kadar hi¢ kotii bir doniis olmadi. Bana, seninle
tanigmay1 c¢ok istiyorduk dediler. Aslinda bana cevap verilmedigi i¢in kendimi
kenarda hissediyordum, oysa onlar kafalarinda bir yere koyuyorlar ve
kendilerince bir yakinlik kuruyorlar. Ama Internet’te, sanal bir ortamda bunu
hissetmiyorsun, yiizyiize goriistiigiinde yasayabiliyorsun.

Ben kendimi kendini bir yerde ifade edemeyecek bir insan olarak gérmiiyorum
ama benim bile oraya ¢cok az yazmama neden oluyor. Sanki bir grup insan
birbirini agirliyor da, biz de misafir odasindayiz gibi...”

Songiil, gruba aidiyetle ilgili hissetiklerini soyle anlatmaktadir:

“Cok nadir yazityorum. Ciinkii kendimi o gruba ait hissedemiyorum. Gruba yeni
girdigim siralarda, yazdigim bir seye bir arkadastan rencide edici bir yanit geldi.
Mesela basortiisiiyle ilgili bir tartigma vardi. Ona uzun uzun cevaplar yazdim,
uzun uzun karsiliklar geldi. Hatta bir Kurban Bayrami’nda ben burada
calisiyordum, gitmedim bir yere, baska bir arkadas da evde calisiyormus, Oyle
mesaj gonderdi. O tiir yani empatik seylerimiz de var. Ama kendimi oraya mesaj
yazma konusunda ¢ok istekli bulmuyorum. Ciinkii o kadar farkli bir giindem ki
benim giindemim, belki elektronik ortam oldugu icin, belki o kadinlarla karsi
karsiya olsam, daha yakin hissedebilirim....Kadin Kurultayi’nda da kendimi
izleyici olarak hissediyorum, katilimci olarak hissetmiyorum. Belki ayn1 frekansta
az insan oldugu i¢in...Bir arkadasla frekanslarimiz ¢ok tutuyordu, onunla arkadas,
dost olduk sonra. O Kurultay’dan ayrildi. O da ¢ok giizel seyler yazdi, ama hig ses
gelmedi. O hassasiyetler kimsede bir yanki bulmadi. Artik zaman kaybi olarak
gordii Kadin Kurultayr’ni1 ve ¢ikti. Biz hem maillesiyoruz, hem telefonlagiyoruz,
¢ocugu oldu, Istanbul’da yiizyiize goriistiik.”

Songiil’tin gruba kendini ait hissetmeme nedeninin, Kurultay’daki Kemalist kadinlarin
bagortiisii  tartismalarinda sert tepkiler gostermesinden mi kaynaklandigr soruldugunda,
Songiil goriiglerini su sekilde aciklamistir:

“Yoo, onlara aligkiniz biz. Baska toplantilarda da onlarla karsilagiyoruz ve bir
seyler duyuyoruz. Onlar1 duymak bizi yaralamiyor artik, onlara karsi bir sey
gelistirdik. Kisisel olarak, birisiyle iyi bir iliskim olmasi i¢in onun beni kabul
ettigini hissetmem lazim, insan olarak varligima saygi duydugunu hissetmem
lazzm. Bu his gerceklesmedigi zaman kendimi izleyici olarak hissediyorum,
katilimcilik istegim olmuyor. Bu sitede kendimi hala yabanci hissediyorum. Ki
ben bir¢ok imza kampanyasini destekledim, Eren’in [Keskin] kampanyasini
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destekledim. Trabzon’da bir avukat mini etekli kadinlar hakkinda dava agmusti,
onlar1 destekledim. Mardin Kadin Platformu’nun bir deklarasyonu vardi, hatta bir
stirii diizeltmeler yaptim gonderdim. Bdyle bir¢ok seyi de yazdim, katildim. Ama
cok boyle aman bir siir yazayim gondereyim, bugiin soyle bir sey hissettim
paylasayim demiyorum. Mesela simdi bagortiisii tartismasi var, ben daha hi¢ bir
sey yazmadim. Sadece bir seye sinir oldum, iginden Atatiirk gecen hikayesine'*,
ona bir tepki gostermek ihtiyaci hissettim. Benim disimdaki insanlarin tartigmasi

daha ¢ok hosuma gidiyor, takip ediyorum zevkle.”

Grup aidiyetini engelleyen nedenlerden birini kendini giivende hissetmeme olusturmaktadir.
Ornegin Tiilin, kendini feminist bir grupla konusurken hissettigi gibi giivende hissetmedigini,
yargilanacagini hissettigini ifade etmektedir.

Politik Kimliklerin Ozgiir ve Acik Temsiliyeti

Kadin Kurultayr e-grubunda politik kimlikler genellikle rahat ve 6zgiir bir bicimde ifade
edilmekte, ancak daha temkinli yaklasan gruplar da bulunmaktadir. Ornegin Arzu’ya gore,
tiirbanlilar kendini ifade etme konusunda daha ¢ok sikint1 yastyor, Kadin Kurultayi’nda s6zli
saldirilarla karsilagtiklart i¢in, kadin hareketi i¢inde oldugu gibi e-grupta da iirkek
davraniyorlar. Arzu’ya gore lezbiyenler de gru iginde gizlenmektedir. Grupta lezbiyen
kimligini gizlemeyen Tilin, escinseller icinde cinsel kimligini agiklamaktan daha ¢ok
cekindigini ifade etmektedir:

“ [Grupta] simdiye kadar escinsellige dair bir kaygi duymadim. Ben escinseller
icinde kendimi desifre etmeye daha ok korkuyorum. Kaos GL’yle " ilgili
duyurulari ilettim, escinsellik konusunda bir sey sdylemem gerekiyorsa sdyledim,
kendi deneyimlerimi aktarmak anlaminda da...‘burasi kadin kurultayi, burayla
hicbir iligskisi yok bunlarm’ gibi bir sey gelistirmediler. Gelistirseler de
aciklardim...Olumsuz bir gelisme olmuyor diye kabul ediliyorum diye
hissetmiyorum, orada her grup kadinin oldugunu bildigim i¢in bana da o elitist
yaklasim var: ‘Simdi escinsellere bir sey soylersek kotii anlasilir, kotii olur,
sOylemeyelim’. Ben bunu i¢inde hi¢ hazmedemeyen kadinlarin illa ki oldugunu
diistinliyorum, her grupta var, gercek yasam boyle ¢iinkii ve o da bir yansimasi ve
mutlaka vardir. Ama agirlikta oldugunu sanmiyorum.”

Ancak, Tilin Kadin Kurultayi’'nda goériinmez bir homofobi (escinsel korkusu) oldugunu da
distinmektedir:

“Escinsellik {lizerine asla konusulmuyor ama yazilarinin i¢inde escinselligi ifade
edenler oluyor, cogunlukta olmasa da ayrimciliktan s6z ederken escinsellere
yonelik ayrimcilig1 zikreden insanlar var. Gruba egemen olan anarsist sdylemin

'* Goériigmenin yapildigi giinlerde giindemde olan bir tartisma, 24 Nisan 2006 tarihinde "Afife Jale Tiyatro
Odiilleri Toreni"nde miizikal komedi dalinda 6diil alan tiyatrocu Ali Poyrazoglu’nun yaptigi konusma idi.
Poyrazoglu’nun Kadin Kurultay1 e-grubuna da yanstyan ve gruptaki Kemalist kadinlarla digerlerini kars1 karstya
getiren konusmasi soyleydi:

" T.C. parasmin sahte olup olmadigini anlamak i¢in parayi 1siga tutar ve iistiinde Atatiirk resmini gérmeye
caligirsiniz.Para sahte degilse Atatiirk'in resmini goriirsiiniiz...Baz1 adamlarin ne mal oldugunu anlamak
i¢in,onlar1 kaldirip 1518a tutup bakacaksiiz, iginden Atatiirk gegiyor mu, gegmiyor mu diye..Icinden Atatiirk
gegmeyen adamlara paye vermeyiniz.Cumhuriyete yakisir yasam bigimlerine sahip  cikiniz".
(www.teknick.com/forum)

15 Kaos Gey ve Lezbiyen Kiiltiirel Arastirmalar ve Dayanisma Dernegi, 1994’te Ankara’da yaymlanmaya
baslayan Kaos GL Dergisi etrafinda toplanan lezbiyen, gey, biseksiiel, travesti ve transseksiiel bireylerin 2005°te
kurdugu bir dernektir. Bakiniz: htpp://www.kaosgl.org.
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escinsellerle konsensus i¢inde oldugunu diisiiniiyorum. Goériinmeyen bir homofobi
oldugu gibi goriinmeyen bir kabul de var. Ben bunu yazismalardan da tavirdan da
hissediyorum, bir saldirt almadim hi¢. Ama aslinda bunu konusmak da
istemiyorlar.”

Tiilin ayn1 zamanda, politik olarak asir1 u¢larda bulunanlarin Kadin Kurultayi’nda daha esnek
bir dil kurduklarin1 ve bunun gercek hayata karsilik gelmedigini diigiinmektedir. her politik
grubun e-grupta bir sekilde temsil edildigini diistinmektedir:

“Gruptaki egemen dil ¢ok anarsizan bir dil, egemen dil anti-militarist bir dil, bana
gore dyle. Bunun agirligr hissediliyor orada, bu insanlar konustugunda bir saygi
ve kabul de var. Anarsizan bulmamin en temel nedeni anti-militarizm ve
ulusculuk, milliyet¢ilik sdyleminin yaratilmamasi orada. Yani devlete karsi
olmak, iktidara kars1 olmak, esitlik¢i ve Ozgiirliik¢cli olmak orada en egemen
sOylem bana gore. Ve bunlarin hepsi bana gore anarsizm iginde
birlesiyor...Egemen dilin anarsizm oldugunu diislinliyorum. Sag goriislerin hemen
hemen hi¢ yansimadigini diigiiniiyorum, yansiyor ama egemen bir hale gelemiyor.
Getirmeye calisildiginda bile bence sessiz bir konsensiis var, o dili kabul etmeyen.
Cok az kisi yaziyor ve yazanlar ¢ok anarsist bir pencereden bakiyorlar hayata. O
ylizden o sdylem baskin bir sdylemmis gibi oluyor. Oysa eminim ki, o kadar liyesi
olan bir grupta anarsistler o kadar baskin degil.”

Stireyya, Kadin Kurultayr e-grubunda, yazan kadmlarin pek cofunun kendilerini ifade
ederken esit ve demokratik bir ortamda olduklarimi diisiindiiklerini ancak, 6énemli olanin
kendilerini ifade etmeyen, deneyip vazgegenlerin diisiiniisii oldugunu ve onlarin kesinlikle esit
ve demokratik bir ortamda olduklarini diisiindiiklerini zannetmedigini belirtmektedir:

“Aramiza Miisliiman (kendi kendilerini bdyle tanimladilar) kadinlar katildi. ilk
yazigsmalardan sonra vazgectiler. Simdi izliyorlar. Aramiza Kibrish kadinlar
katilmistt ve bence ¢ok Onemli idi. Onlar tamamen vazgecti. Bilmem grubu
izlemege devam ediyorlar m1? Aramiza Gayri Miisliiman kadinlar katilmiyor bile.
Aramizdaki Kiirt kadinlar ise, bazilar1 yazar, bazilar1 da herhalde Tiirk
milliyet¢ilerinin yazdiklarin1 agizlarini kapatmak icin elleri ile ¢enelerini devaml
yukart iterek okurlar.”

Nuran’a gore, yazmak her zaman ¢ok zorlayic1 oldugu i¢in e-grupta izleyici kitle daha genis
ve grupta feminist tartisma gérmek pek miimkiin degil:

“Orada saglikli bir temsiliyet s6z konusu degil. Tiirkiye’de ne tartigiyorsak, ayni
dille ayn1 sdylemi tekrarliyor...Tiirkiye profili bence kismen var, ama orada sesi
cikmayan ve Tiirkiye’de de aktif olan belli bir ideolojik durusu ya da felsefesi
olan kadinlarin oraya yansimamasi séz konusu, o nedenle tiimiiyle o profili
ciziyor dedirtemiyor bana. Ama politik tablonun ¢ok yansidigini sdyleyebilirim.
Tirkiye’deki siyasal duruslarla oradaki tartismalar o kadar paralel gidiyor ki,
politik angajmanlar vardir elbette, ama kadinlik meselesiyle ugrasman, feminist
ideoloji gibi bir ideolojiyi getirmen, o noktada tartismay1 baska bir yere tasimanla
miimkiin. O tagimay1 géremiyorum ben Kadin Kurultayi’'nda. Ara ara ¢ikiyor.
Otekilerin ¢ok saldirgan, insanlara “lanet olsun, bunla m1 ugrasacagim” dedirten
tavirlar1 nedeniyle pek ¢ok insan kalem oynatmiyor gibi geliyor bana.”
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Arzu’ya gore gruptaki herkes kimligini agiklamaktadir: “Ama illegal bir bagi olan insanlar
zaten sOylemez. Ciinkii bu yazigsmalarin hepsi Tiirkiye’de emniyet giicleri tarafindan da
izleniyor. Emniyet’in en rahat izledigi yontem. Bunu herkes de biliyor, o konuda dikkatliler
bence.” Kolaylastirict Kamuran da benzer sekilde grupta politik kimliklerden olusan bilesimin
stirekli degistigini soylemektedir:

“ Gruba basladig1 anda feministim diyenler de var, ama herkes icin o kadar da
kolay degil bunu demek Tiirkiye’de. Aktif cogunlugun ve izleyenlerin biiyiik bir
boliimii feminist. Baslangicta daha azdi, simdi daha cok feminist sayisi. Daha
dogrusu feminist demekten gocunmayanlarin sayisi. “Biz feministler” diye
konusanlar var. Gilindemi olusturanlar arasinda Kemalist feministler, Marksist
feministler var. Kadin Kurultayi’'nda kampanya yaptigimizda {liye bagvurusunda
patlama oluyor. Gilinliik iiye yapma limiti 10, daha fazla yapamiyoruz, o nedenle
bazi iiye bagvurularinda gecikme oluyor. Belli goriislerin ilgilendigi konuda
kampanya yapiliyorsa, biitiin yakin ¢evreleri iiye oluyor. Bir donem Kiirtler, bir
donem daha soldan kadinlar disardan tanidiklar1 araciligiyla takip ediyor grubu,
sonra o tartismada kendi katkis1 da olsun istiyor, kendi kisisel temsili olsun diye
ilye olmak istiyor. Eren Keskin - Fatih Altayli olayinda Kemalist feministlerden
40’a yakin kadin toplu bigimde ayrildi. Bunlar Istanbul Kadm Caligmalari
cevresinden kadinlardi. Bildigim isimler 6zellikle ilk donem, Medeni Kanun
tartismalarinin oldugu giinlerde ‘bu sanal bir grup’ diyerek ayrildilar, sonra geri
dondiiler tek tek.”

Kamuran keskin politik tartismalarin geldigi noktaya iliskin su degerlendirmeyi yapmaktadir:

“Milliyetcilik tartigmasinda Oziir de diledi taraflar birbirinden. Eskiden bdyle
tartismalarda grupga ayrilirlardi. Simdi gitmiyorlar, yazmasalar da izliyorlar.
Onyargilarin yikilmasina yardime1 oluyor buradaki tartismalar bence. Biraz da
hayattaki radikal fikirlerin de orada olmasi lazim. Ciinkii biri yazdig1 zaman,
oblirii de cesaret ediyor, her goriis yaziyor. Bir siiri insan istemedigi igin
gitmiyor. Tahammiillii olmaya ve anlamaya calisiyor, kars1 oldugu goriisleri bile
kelime kelime okuyor, zaman ayiriyor, deger veriyor.”

Dilsel Pratikler: Uzman Olmanin Giicii

Grupta sergilenen tartisma iisluplart genellikle sakindir, sOylemsel siddet icermemektedir.
Ancak tiirban meselesi, laiklik, Kiirt sorunu gibi Tiirkiye’nin politik giindeminde de sik sik
atesli bicimde tartisilan konular giindeme geldiginde konusmalar gerginlesebilmekte, cepheler
ve soylemler keskinlesebilmektedir. Tiilin, Kadin Kurultay1 e-grubuna yazan kadinlarin,
gercek hayatlarinda bu kadar yumusak bir Gislup kullandiklarini diistinmedigini ama grupta
siddet ve hakaret dili kullanmayalim diye dikkat edildigini diisiindiigiinii, nadir de olsa bunu
asanlarin da oldugunu sdylemektedir:

“Ciinkii diger iiye oldugum gruplardan da biliyorum ki, kiifiir dahil, her seyi
yazabiliyor insanlar. Kadin Kurultay1’nda karsilagmiyorsun, bu da biraz miirekkep
yalamakla, biraz egitimle, biraz da kadin dilinin bir sekilde olusmasiyla ilgili.
Kadin dili ¢ok siddet igermez...Kimse c¢ok sert, siddet dili, kaba bir dil
kullanmiyor ve bir sekilde yazismalar benim anlayamadigim bir sekilde bir yerde
kesiliyor...Kadin Kurultay1 ile benim {iye oldugum bir lezbiyen liste hemen
hemen farklilik, her kesimden farkli insanlar anlaminda ayni. Bizde Kiirt meselesi
tartisildiginda kiyametler kopuyor, hakaretler oluyor ve muhtemelen iiyelerden bir
kisminin {iyeligine son verilerek bitiyor tartismalar, burada simdiye kadar higbir
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iiyenin iiyeligine son verilmemis ama bir sekilde tartisma duruluyor. Ben o
durulmanin gercek hayata tekabiil etmedigini diisiiniiyorum...kimse kimseyi ikna
edemeyecegini biliyor, herkes kendi durdugu yeri belirtiyor ve bir siire sonra da
uzatmiyorlar onu.”

Tiilin, tartismalarda siddet dili kurulmasina iliskin su 6rnekleri aktarmaktadir:

“Apo’ya [Abdullah Ocalan] gerizekali yazmist1 biri mesela, bence korkung bir
mail’di. Apo’yu kisisel olarak hicbir sekilde tasvip etmedigim halde, tiiylerim
diken diken olmustu okurken. Yani politik olarak bir seyi reddedebilirsin ama
kurulan dil bdyle bir dil olmamali. Zaten hi¢bir anlami olmuyor... Tlirbanlilara
kars1 da ¢ok siddet dolu, ¢irkin bir dil kullanildigini gérdiim mesela. Korkungtu
mesela o Ali Poyrazoglu &rnegi. Ben de Islam iilkesinde yasamak istemiyorum,
ben de karsiyim, elime silahi alip 6ldiirmem onlar1 bunun i¢in ama ben asla dyle
bir dil kurmam, alay etmem, hakaret etmem.”

Kiirt sorunu, tiirban sorunu gibi netameli konularda grupta c¢ikan tartigmalarda tutturulan
iislubu nasil buldugu sorulan Songiil sdyle yanitlamaktadir:

“Asag1 yukar1 bu mevzularda ayni kisiler arasinda bir gerilim yasaniyor. Boyle bir
konu ¢iktig1 zaman artik kimin ne sdyleyecegini biliyorsun grupta. Kimin hangi
islupla yazacagini, kimin ne akillar 6gretecegini biliyorum. Bazen X’i hig
okumadan ge¢iyorum, tahmin ediyorum ne diyecegini.”

Nuran, gruptaki yazigmalarda kullanilan ve —meli, -mali ile biten climlelerden oldukga
rahatsiz oldugunu belirtmektedir:

“‘Birbirimizi anlamaliy1z’, ‘Birbirimizin dedigini duymaliy1z’, ‘Farkliliklarimizla
yan yana durmaliy1z’, boyle kliseler var, bunlar ¢cok onemli ama onlar orada
dursun. Bunlarin hayata gegirilmesinin bdyle bir sey oldugunu diisiinmiiyorum
ben. Ozel olan politiktir dedik, siyaseti de mutfagin tenceresine cevirdik.
Giindelik hayatin bilgisi ¢ok onemlidir dedik, sadece bu bilgi 6nemliymis ve diger
bilgilerin hi¢bir degeri yokmus gibi davrandik. Yani bokunu ¢ikarmak boyle bir
sey. Yani hep boyle uglara gotiiriiliiyor. Bagka bir seyi tasimaya g¢alisirken, 6teki
her seyi yok sayan bir seye doniisiiyor. Kadin Kurultayi’'nda da boyle bir sey
goriiyorum ben.”

“Gruba iki satir bir sey yazmak i¢in iki saat telefon goriismesi yapildigini, Kadin
Kurultayr’nin elektrikli ve gergin bir ortam oldugunu” belirten Suna’ya ve Internet’in
dokunmanin yerini tutmadigin1 sdyleyen Nuran’a gore Kadin Kurultayi’'nda yapilan
tartismalar, onyargilarin azalmasina degil aksine, kemiklesmesine neden olmaktadir. Nuran
bu konudaki fikrini sdyle aciklamaktadir :
“Simdi siddet tirmandi ve Gilineydogu’da yeniden bir savas basladi 16
Baslamasiyla birlikte, memleketimin tek ¢akil tagini bile vermem’lerle hak hukuk,

16 Burada dile getirilen olay1 betimleyecek olursak: 24 Mart 2006’da Mus ili Senyayla kirsalinda 14 PKK (HPG)
tiyesinin kolluk kuvvetleri tarafindan dldiiriilmesinin ardindan, PKK yetkililerinin operasyonda kimyasal silah
kullanildigin1 ifade ederek cenazelere sahip ¢ikilmasi ¢agrisinda bulunmasidir. Dini merasimden sonra, bir
grubun sloganlarla cenazeye eslik etmek istemesi lizerine kolluk kuvvetleri gostericilere miidahale etmistir.
(http://www.mazlumder.org/ana.php?konu=rapor&id=1051&lang=tr). Daha sonra baglayan ve giinlerce siiren
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gak guk, ‘ama biz de Ozgirlik icin savasiyoruz’ diyenler, yani devleti
savunanlarla, Gteki taraftakilerin, yani her kosulda savasi savunanlarin savasi
basladi. Cok kisa bir siire 6nce, Diyarbakir olaylar1 patlak vermeden 6nce, bu
insanlarin yazigsmalar1 boyle degildi birbirine karsi...gdzline baktigin bir insan
Oldiirmesi ¢ok zordur meselesine ¢ok inanirim ben. Goziine bakmalarin daha
kalici, daha birbirini anlamaya yonelik seyler yaratacagina inanirim ben, sanal
alemden daha etkili.”

Arzu, yazan kisinin ruh halinin ciimlelere yansidigini, bazi tartismalarda sert yazildigim
climlelerden anladigini sdylemektedir:

“Climlelere ufak nidalar ekleniyor falan, off’lar poff’lar, yani o tiir seylerden
anlasiliyor. Anlasilacak bicimde yaziyor arkadaslar, o konuda yetenekliler. Ben
gbzimiin Oniine getiriyorum, bu arkadas yazarken 6fkeli yazmis diye bir his
uyantyor bende. Onun i¢in sanallig1 gittik¢e uzaklasiyor. Kiiltiir seviyesi
uygun olan arkadaslar dikkat ediyorlar.”

Sevgi’nin gruptaki tartisma isluplari nedeniyle politik kimliklerin ifade edilis bi¢iminin
gercek hayattakinin tam tersi oldugunu vurgulamaktadir:

“Benim en ¢ok gozlemledigim Kemalist ve Kiirt kadinlar arasindaki ufak
tartismalar. Neredeyse sanal olmayan hayatta Kemalist kadinlar tarafindan
susturulan ve baskilanan Kiirt kadin sesi, grupta tam tersine Kemalist kadinlar
susturan bir ses oluyor. Bu iki sesin hala birbiriyle alip veremedikleri var. Ve
Uisluplar sanal/sanal olmayan ortamlarda ters goriintii veriyor... Sanal ortam
suskun/ susturulan sesleri ytikseltiyor. Baskin ve giiriiltiicii sesleri de susturuyor.”

Nese ise gruptaki 6zensiz tisluptan sikayet etmektedir:

“Begendigimi soyleyemem. Uslup kotii. Cala kalem yaziyorlar. Sanki “Chat”
yapar gibi. Bunu saygisizlik olarak goriiyorum. “Replay”’e de karsiyim. Ama
tahammiil etmeye c¢alistyorum. (Bu kadar zorlaninca grupta ne isim var?
Cikacagim zaten.)”

Tiilin e-grupta bazen sorumsuzca yazisildigini soyle ifade etmektedir: “Sanal ortamda ‘beni
kimse tanimiyor’un verdigi bir rahatlikla belki siiperego biraz zayifliyor, ego’dan id’e dogru
bir gidis oluyor iletisim dilinde. Ben buna hi¢ anlam veremiyorum. Sen bunu ger¢ek hayatta
benim goziimiin icine baka baka yapabilecek misin?”. Gergek yasamda sdylenemeyen
sOzlerin siber uzamda kolaylikla sdylenebiliyor olusu ve kisilerarasi iliskilerde sorumluluk
hissedilmemesi etik rahatsizliklar yaratmaktadir. Bilgisayar dolayimli iletisimde, ozellikle
kullanicinin anonim kaldig1 durumlarda ¢ok sik karsilagilan bu ve benzeri sorumsuz/6zensiz
davranis bigimleri, Internet, sohbet odalari, chat iizerine yapilan akademik galigmalarda
derinlemesine irdelenmektedir (Pixy Ferrs, 1996; Scott Sorensen, 2001; Goker 2004; Binark
2005a, Necdet Subasi 2005, Bowker 2005).

Kadin Kurultay1 E-Grubunun Tiirkiye’deki Kadin Politikasina Etkisi

olaylarda 5’i ¢ocuk 10 sivilin giivenlik kuvvetleri tarafindan acilan ates sonucu hayatini kaybettigi Insan Haklar1
Dernegi-Diyarbakir Subesi tarafindan agiklanmustir (http://www.bianet.org/2006/04/07/77356.htm).
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Goériisme yapilan kadmnlar, 6zellikle somut miicadele siireglerinde grubun Tiirkiye’nin kadin
politikasinin gelismesine olumlu bir etklsl oldugunu diisiinmektedir. Ornegin ayn1 zamanda
avukat olan Tiilin, Barbie operasyonuyla'’, kanunlarla, ceza yasasiyla, soyad: kanunuyla ilgili
yapilmak istenen g¢aligmalarin grupta tartisildigini, Onerilerin oraya sunuldugunu, taslak
metinler {izerine bir siirii hukuk¢unun tartistigini ve son halinin verildigini ve tekliflerin dyle
gotiiriildiiglint séylemektedir. Tiilin’e gore, Tiirkiye’de demokratik kitle orgiitleri bile boyle
katilimc1 bir siire¢ izlememektedir. Siireyya, grup caligsmasi olarak yapilan ve hem yurt ig¢ine
hem de yurt disina imzaya acilan imza kampanyalarinin kurultay disinda da ¢ok dikkatle
izlendigini ve konuyla ilgili olumlu sonuglara varildigin1 hatirlatmaktadir. Nuran, son
donemde ozellikle bu tiir e-gruplar araciligi ile ortaya c¢ikan ‘sanal dlem feminizmi’nden
rahatsizligini soyle dile getirmektedir:

“Sanal alem feminizmi diye bir sey oldugunu kesfettim. Yani hayattan kopuk,
seyirci bir kitlenin kargisinda, bir sandalyede sabahtan aksama kadar oturup
sadece mesaj yaziyorlar. Onemli degil ne yazdiklari, nereye gidecegi, kime ne
dedikleri, 6nemli olan sadece orada A kisisinden bir sey gelmis olmasi. Bu negatif
etkileri olan bir sey, dogru buldugum bir sey degil.”

Suna’ya gore, liye oldugu donemde, Kadin Kurultayi’ndaki tartismalar, kadin hareketinin
giindemine yansimaktaydi, ancak bir takim olumsuz yanlar1 da gozardi etmemek gereklidir:

“Bu etkinin boyutlarinin ne olduguna ayrica bakmak lazim. Ne kadar ayiklayici,
disarda birakici, ne kadar gruplar tizerinden  konusturucu, sahislar1 yok edici
ozellikler tasidigina ayrica bakmak lazim. Imza koyarken = her  zaman
bireysel katilima agik oluyordu. Medeni Kanun’la ilgili tartismalarin Kurultay’da
cok onemli oldugunu diisiiniiyorum. Mesela Antalyalilar daga ¢ikmist'®

hepimiz takip etmistik, onun fotograflar1 falan geldiginde hepimiz ¢ok heyecan
duymustuk. Enerjiyi  bulastirici, yayici, giliclendirici, haber tasiyarak
zenginlestirici bir yani var...Bir siire sonra kec¢iboynuzu gibi hissettim, o ayr1 bir

2

$€y.

Suna, genel olarak Tiirkiye Kadin Hareketi’nde sorunlu olarak gordiigii “cevap yetistirme”
tavrini Kadin Kurultayi’'nda da gordiigiinii belirtmekte, kadin hareketinin kadin hakki
ihlallerinin ¢ok yogun yasandigi Tiirkiye’de siirekli tepkisel eylemler gelistirmek zorunda
kalmasini sdyle elestirmektedir:
“Genel olarak Kadin Kurultayi’na bu tepkicilik esasl, bir seye cevap yetistirme
tarzli ¢ok haberin geldigini diisiiniiyorum. Bagbakan bilmem ne demis, ona cevap
verelim, bilmem nerde ne olmus, ona da yamit verelim..oldugunda bagska
projelerin, ortakliklarin {retilmesi agisindan pek zengin bir ortam olmadigim
diisiinliyorum...Bazen tabii ders vermek, agiklama yapmak 6nemli ve gereklidir,
agirhigint hissettirmek, politik durusunun farkindaligini yansitmak ¢ok gereklidir.
Ama bu zirt pirt oldugu zaman hakikaten yumusak ve etkisiz bir seye dontisiiyor.

7 Magazin diinyasinda {inlii baz1 kadinlarla {inlii futbolcu, isadami ve politikacilarin para karsilig1 birlikte oldugu
iddiastyla yapilan ve Barbie Operasyonu olarak isimlendirilen olayda, s6zkonusu kadinlar teshir edilmis, oysa
olaym ‘faili’ olan erkeklerin adi1 bile gegmemisti. Ad1 bile Istanbul Emniyet’i tarafindan olayin tiimiiyle kadin
iizerinden kavrandigini gosteren Barbie Operasyonu, o tarihte bircok kadin orgiitii tarafindan elestirilmis,
tartigmalar Kadin Kurultayi’na da yansimisti.

82001 yilinda TBMM’de Medeni Kanun gériismeleri devam ederken kalabalik bir feminist grubu Antalya’da
bir daga ¢ikmus, oradan Internet baglantis1 kurarak Ankara, Diyarbakir, Van, Istanbul, New Jersey’den birgok
kisi ve orgiite eylem fotograflarini aninda géndermis, eylemlerini adeta canli yayinla duyurmuslardi. Daha sonra
eylem jandarma miidahalesi ile son bulmustu.
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Her giin basin ag¢iklamasi yapmak gibi...Yani sOylilyor mu sdylemiyor mu farkina
varmadigin bir seye doniisiiyor, kadinlar bile izlemez hale geliyor...Ciinkii her
biriyle ugrasip bir sey yapmak miimkiin degil, ana hatti kurmak, kendi ana
akimini olusturmak i¢in zaman birakmuiyor, ki bu da bir dezavantaj”

Suna’nin Kadin Kurultayi’na getirdigi elestirilerden biri de, fazlasiyla yerel bir haberlesme
ag1 olarak kalmasi, uluslararasi haberlesme aglarindan Kurultay’a ¢ok az haber akisi
olmasidir. Ancak Suna bu durumu engellemenin de maliyetinin yiiksek oldugunun
farkindadir: “Gruba ya oldugu gibi aktarilacak, ya ozetlenecek ya cevrilecek. Ingilizce
bilmeyen ya da benim gibi Fransizca bilmeyen bir kadinin 6niinden SOS FEMME haberlesme
biiltenleri sakir sakir aksa ne olacak?”. Songiil, Kadin Kurultayi’ndaki tartisma siireglerinin
Tiirkiye’nin kadin politikasina olumlu anlamda etki ettigini diisiinmektedir:
“Belli konularda hassasiyet ve farkindalik gelistiriyor. Farkindalik olsa bile,
hassaiyet olmayabiliyor, o sizin i¢in bir siire uykuya yatmis olabiliyor... Kurultay
tek basina etkili olmuyor da, eylemleri, 6nerileri ¢abuk tepkiyle karsilanan, saygi
duyulan, 6nem verilen insanlar var. Onlarin getirdigi, ortaya koydugu oneriler ¢ok
cabuk sahipleniliyor...Dolayisiyla teorik anlamda kadin politikas1 iiretimine ¢ok
fazla katkida bulundugunu sanmiyorum ¢iinkii teorik tartismalar ¢ok az yapiliyor,
ama giindelik politika, giindelik durus, tavir alig, aktiiel tavir liretiminde etkili
oldugunu diislinliyorum. E tabii bu aktiiel seyler de neticede teorilerimizi de
etkiliyor belki, zihin diinyamizdaki seylerin, daha belirgin hale gelmesine, bazi
icsellestiremedigimiz, igsellestirmekte zorlandigimiz seyleri daha kolay
igsellestirememizi sagliyor.”

Nese, e-gruptaki tartismalarin Tirkiye’deki kadin politikasina etkisi konusunda sunlari
sOylemektedir: “Herkes neredeyse birbirinin “hik” deyicisi durumunda. Bozaci ile siracilar bir
arada. Bir politika yapilacaksa onlarin politikas1 olacaktir. Benim degil.”

Kolaylastirict Kamuran ise Kadin Kurultayr e-grubunu biraz {iniversite gibi gordiigiini
sOylemektedir:

“Biri mesela bir konuda ne diisiiniiyorsa yaziyor, sonra grupta tartigiliyor, sonra
diyor ki, iyi ki de yazmisim, yazmasam bu goriisimiin yanlis oldugunu
O0grenemeyecektim...Bence ¢ok demokratik bir ortam. Biitiin partilerden
iiyelerimiz var. Asir1 sagdan bile liyeler var. Burada 6nemli olan bir orta zemin
var. Bir tartisma baslayinca en ug¢ goriisler tartismaya basliyor. Tiirban karsiti ve
tiirban1 savunanlar mesela...Bu ugta olanlar sertlesmeye baslayinca, kisiligi, hayat
goriisii, politik goriisii bu sertlige izin vermeyenler bu orta noktaya ¢agirmaya
baglhiyorlar. Fatih Altayli meselesinde de vardi, adama boylece ceza aldirdik. Ben
de o orta noktay1 seviyorum, demokrasi orada miimkiin ¢iinkii. Bir¢ok e-grupta bu
kadar rahat tartisildigimi diisiinmiiyorum. Herkes rahatga fikrini soyliiyor, o ucta
olanlarin da varliklart dyle anlamli. Ama onlar da gitmiyor, aym platformda
olmayi istiyorlar. Bu da tahammiilii gosteriyor...Tiirkiye nin politik glindemini
degil belki ama kadin hareketinin giindemini kesinlikle etkiliyor bu grupta yapilan
tartismalar. Farkliliklarla birarada olmak burada basarildi. Diger gruplarda yapilan
isler buray, burada yapilan isler diger gruplar1 besliyor. Imzalar buradan gidiyor.”

Kamuran’a gore, bircok STK nasil muhalefet yapilir bu e-grup araciligi ile 6grenmistir:
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“Kadin hareketi bu e-grubun da katkisiyla lobicilik yapti, sokak eylemleri yapti,
daga cikt1, meclisi basti. Bu y1l (2006) 8 Mart’ta hazirladig1 metinle muhtira verdi
resmen. Bu ¢cok dnemli bir metin. Namus kavrami nasil kullaniliyor, kota kavrami
nasil kullaniliyor bu metinde ¢ok 6nemli. Cubuk¢u meselesi varken, kafalarin
karisik oldugu bir noktada bir manifesto oldu o metin. Mesela Neval El Saadawi
imza kampanyasini grup kendi yapti. Baska uluslarasi isler de yaptik. AB grubu,
Avrupa Kadin Lobisi politikalarina da buradan miidahalede bulunabiliyoruz.
Merkezi politikay1 degil belki ama sivil politikayr mutlaka etkiliyoruz, ki Nimet
Cubuk¢u kampanyasi'® merkezi politikay1 etkilemektir ashnda. Cok enteresan
kadinlar var grupta: biirokrat, milletvekili, bakan danigmani, iist diizey falan.
Onlar buradan aldiklarin1 hayata bire bir aktariyorlar. Burada yapilanlarin,
konusulup tartigilanlarin yiizde 40 doniisii oluyor diyebilirim bir oran vermem
gerekirse. Bende gittim bilmem kime ne sOyledim diyor mesela. Cubukcu,
davasini ¢eksin diye ugrastik 6nce mesela. Kaybedecegini anlayinca son dakika
¢ekme menavrast yapti Cubukgu. Hiikiimet politikalarint bu noktada etkiliyor
mesela. Artik bizim bu modellerle is yapmaya calisan gruplar var. Bizim hakl
oldugumuz kamuoyunda ispatlandigi zaman, karma orgiitlere giden kadin sayisi
artiyor, kadinlarin kendine giiveni geliyor ¢iinkii.”

E-Grup Dolayimh Aktivizm

Gortisme yapilan kadinlar, o6zellikle somut kazanimlarin elde edilebilecegi durumlarda
aktivizmin e-gruplar {izerinden ilerlemesini genellikle olumlu bulduklarini belirtmekte,
etkinlik, yayginlik ve hiz bakimindan e-gruplarin ¢ok etkili oldugunu ve birgok somut katkisi
bulundugunu sodylemektedir. Ancak hareketin tek basina ve sadece e-grup aktivizmine
doniismesini de olumlu bulmamakta, aksine tehlikeli gérmektedirler. Kadin Kurultayi’nda
orgiitlenen ve olumlu sonuglanan 6rnekleri Arzu soyle 6zetlemektedir:

“Bir mitingde Kiirtce ‘Merhaba Kizkardeslerim® diyen Handan Caglayan
hakkinda dava acilmisti. Kurultay iizerinden imza kampanyasi oldu. 300’1 askin
imza toplanmisti. Bu imzalar hakimin kararin1 etkilemisti, hakim kendi
dillendirmisti, bu kadar kadin destegi var size diye. Mesela Kadriye Demirel’di
galiba, Diyarbakir’da kardesi tarafindan namus cinayetinde oldiiriilmiistii. Bir dini
bayram tatiliydi. Biz Kadin Kurultay1 iizerinden eylem orgiitledik. Onu hig
unutmam. Yurtdisindan Siireyya® yazdi. Biz evden, kimi Diyarbakir’dan, kimi
oradan, kimi buradan, metni olusturduk, eylemi oOrgiitledik. Cenazeye sahip
cikildi, mesela o hos bir seydi. Su an Eren Keskin i¢in imza kampanyasi
yiiriitiiliiyor. Kadinlarin TCK ¢aligsmasi da Kadin Kurultay1 tizerinden oldu. Ama
Kadriye Demirel ¢ok somuttu. Tatil giinlinde, evlerimizden biz 6nemli bir eylemi
orgiitledik ve o cenaze toreni dnemliydi. Kiirt ve Tiirk kadinlar1 o 6ldiiriilen kizin
cenazesini omuzlarinda tagidilar. Oradaki feodalizme de ¢ok giizel bir yanitt1.”

Tilin de aktivizmin e-gruplar lizerinden gitmesinin kendisini ¢ok rahatsiz ettigini, e-grupta
imza toplamak yerine toplanip Meclis onilinde eylem yapmanin politikacilara ‘halk burada ve
bize kars1” duygunu verecegini ve bunun da daha etkili olacagini sdylemektedir: :

“Diyelim ki o kanun ¢1ikt1, biz o haklar1 elde ettik, mutlaka faydasi olacaktir ama o
kadin giiclinden etkilenmeyen erkekler ve kadinlar o kanunu fiilen nasil

1 Kadn, Aile ve Cocuktan Sorumlu Devlet Bakan1 Nimet Cubuk¢u’nun, Hiirriyet Gazetesi'nde yayimlanan bir
haberde yer alan "Kadin 6rgiitleriyle degil, bazi kadinlarla sorunum var" agiklamasinin ardindan kadin orgiitleri
ortak bir basin agiklamasi yaparak, Bakani protesto etmisti (http://www.bianet.org/2006/02/14/74637.htm).

2% Bu metinde kullanilan takma ismi kullanilmistir.
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yasatacaklar, nasil uygulanacak o kanunlar? Bir hak elde ediyorsun ama toplumu
doniistirmeden elde ettigin o haktan ka¢ kisi yararlanacak, kac kisi yararlanma
cesareti bulacak?”

Ancak, Tiilin, hi¢ bir sey yapmamaktansa hi¢ degilse e-grup aracilifiyla bir sey yapmanin
onemli oldugunu, e-grup olmasa, kadinlarin birbirlerinden haberdar olamayacaklarini, bu
iletisim aginin kolektif bir sey yapmak i¢in bir potansiyel barindirdigini da digiinmektedir.
Nuran’a gore, e-grup lizerinden giden aktivizmin basariya ulasma nedeni, siber uzamla sinirlt
kalmamasidir:
“Teknoloji ya da sanal alem, bizim isimizi hizlandiran, daha hizli miidahil
olmamizi saglayan bir olanak. Maddi kaynak kullanimi1 konusunda daha tasarruflu
davranmamizi sagladi. TCK i¢in eylem hazirliklar1 yaptigimizda telefonlarin
basindan ayrilmadik. Her kadin telefonla iliskiye gecti, bir yandan e-gruplarda
yazistyorduk, bir yandan telefonlarla iliskiye geciyorduk. Yani eski orgiitlenme
geleneklerine yenileri ekleyerek daha da giiclendik. Sagdan soldan gelen
kadinlarla Meclis’ten ayrilmayip lobi faaliyeti yaptik...Mesela Nimet
Cubuk¢u’nun protesto metnini telefonla bes kadin birbirimize haber vererek, gece
ikiye kadar calisarak, sabah tekrar baslayip 6glene metni olusturup, o saate kadar
cep telefonlar1 ve ev telefonlar1 susmayarak ve e-grupta dagitarak hazirladik.
Aksam beste 56 tane orgiit imzas1 toplamistik. Yani e-grup olmasaydi, bu kadar
hizli olamazdik. O zaman bes kadin aksama kadar 56 Orgiitii arayacakti tek tek.”

Suna ise bu noktada aktivizmin elektronik ortam {izerinden gitmesinin farkli hiyerarsilere yol
actigina dikkat cekmektedir:

“Sadece e-grup iizerinden yiizde yiiz demokratik katilim miimkiin degil. Yiiz
milyonlarca insana birak Internet’i, giinde bir dolarin altinda, ekmek bulmak
sorunken, aglik varken, Internet’te demokratik katilimdan séz edeceksin. Hayatin
sadece bir parcasinin bu haberlesme agi oldugunu unutmamak gerekir. Ben
birbirimize dokunabilmekten ¢ok s6z ederim, her zaman elle dokunmak degil ama.
Ankarali Feministler’in 8 Mart’ta giindiiz gosterilerine katilamamistim ama gece
sokak gosterisine katilmistim. Orada geng kadinlarla birlikte olmak bana ¢ok iyi
gelmisti. Bu ortamda ne kadinlarin sesini duyuyorum, ne gézlerini goriiyorum, ne
heyecanlarina ortak oluyorum, o enerjiyi sokakta hissetmek ¢ok dnemli...Her birinin
yeterli taraflar1 lizerinden giden iyi bilesimler yaratmali. Genel olarak elektronik
haberlesme olanaginin, bu imkani elinde tutanlar i¢in ¢ok dnemli bir sans oldugunu
diigtinliyorum.”

Suna, e-gruplarda toplanan imzalarin ve o imza sahiplerinin goriinmemesi ile ilgili
diisiincelerini bir 6rnekle su sekilde anlatmaktadir:

“Tiirkan Akyol’un Bakan oldugu dénemlerde onun ¢ok énemli bir danigsmani vardi.

Yillar sonra bir baska vesileyle biraraya geldik, ‘bu bakani da Tiirkan Hanim’1
mahvettiginiz gibi mahvediyor musunuz, faks makinamiz sizin yiiziiniizden
calisamaz durumdaydi’ dedi. Hakikaten o zaman hatirladim da, boyle eskiden
Kizilay’da bulusur kuyruklar olusturur, faks ¢ekerdik, saatlerce faks makinelerini
mesgul ederdik. O insanlarin hayatinda ‘biz buradayiz’ diye gosteren, etkileyen bir
seymis demek ki. Elektronik haberlesmenin bdyle bir seyi yok, bir tika bakiyor.”
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E-posta kutularin1 e-posta bombardimanina tutmanin da bir eylem bi¢imi olup olamayacagi
sorusuna ise Suna soyle yanit vermektedir:

“Biirokratlarin, bakanlarin, bagbakanin inbox’lar1 [e-posta kutulari] bizimkiler gibi
degil, ¢ok nadir doluyor. O kadar iyimser olmamak lazim, onu yapabilecek kadar e-
posta gonderebiliyorsak biz bayagi giiclilyliz demektir...Protestolarda e-posta
gondermenin hayirli oldugunu diisiinmiiyorum. Ciinkii o mailbox’lar1 onlar
temizlemiyorlar, sekreterleri, danigmanlar1 falan temizliyorlar, biiyiik olasilikla da
kiifrediyorlar. Yani dogrudan kisiye degen bir sey degil. Yani sen iki {i¢ klasor faks
doldurdugun zaman fiziksel olarak goriiyor. Biz hala goziiyle diisiinen bir yapiya
sahibiz...Bizde hala politik diisiinme, kafa sayis1 ile oldugu i¢in. Hala sokak
gosterilerinin 6nemli oldugunu diisiiniiyorum. Balkonlardan, pencerelerden, tiillerin
arkasindan sOyle ya da bdyle konu fizerine diisiindiiklerini, kafa yorduklarini
diistinliyorum. Elektronik haberlesmede bdyle bir sey yok. Ben elektronik
haberlesmeyi kendi aramizda bir sey olusturmak i¢in daha yararh goériiyorum.”

Suna’nin dikkat ¢ektigi noktalardan biri de genel gilindeme iliskin e-grupta konusulup
tartisilanlarin “memleketin arkasina sdylemis gibi hissedilmesi”’dir: “O zaman memleketin
ortasina hi¢c sOylemiyoruz c¢iinkii, orada hi¢ sesimiz kalmiyor”. Tam bu noktada yeri
gelmisken, hararetli bir teknopolitika savunucusu Douglas Kellner’in sinirli zaman ve
kaynaklarin tamamen siberpolitik alanlara yatirilmasinin bazi potansiyel tehlikeleri oldugu
uyarisini hatirlamakta fayda var. Tipki 1960’larda, yeni sol harekete mensup gruplarin, yanlis
bir kararla, eylem ve gosterileri anaakim medyanin ilgisini ¢gekmek iizere kurgulamasinda
oldugu gibi, teknopolitikanin abartilmamasi ve enerji ve ¢abalarin bu sekilde ziyan
edilmemesi gerekmektedir (2004: 733).

Nazan, tartigmalarin, kampanyalarin, birtakim tepkilerin e-grup ortaminda gelismesinden
rahatsiz oldugunu belirtmektedir:

“O gercek anlamda olmasi gereken, kadinlarin sokakta olmasini, eylem yapmasini,
bir araya gelip degerek, gozgdze, omuz omuza tepki vermesinin de oniinii kesiyor.
Ciinkii insanlar bir sey yaptim, bir olay karsisinda ne oldu, imza kampanyasi oldu,
imza attim, birileri o imzay1 bir yerlere tasidilar diyor, sanki tepki vermis gibi
oluyor. Ger¢cek yasamda c¢ok karsiliginin oldugunu, ¢ok da gercekten ise yaradigini
da disiinmiiyorum. Bir¢ok insanin bundan haberi de olmuyor. Sonucta bu mail
grubunda ka¢ kadin var? Ama genelini de sayarsak, bu kadinlar zaten kadin
hareketinin su veya bu sekilde i¢inde olan insanlar. Bunun diginda kalan kadinlarin
ya da toplumun bundan ¢ok fazla da haberi yok. Bu anlamda biraz kendi kendine
bosalmay1 da sagliyor.”

Nazan’in altim ¢izdigi “sanki tepki vermis gibi” olma sorunu, Kellner’in da dikkat ¢ektigi
noktalardan biridir: “Internet demokrasisinin (insanlarin salt mesajlasarak ya da belli bilgileri
dolasima sokarak kendilerini politik olarak yeterince aktif gorme yanilsamasina kapildiklari)
kendi i¢ine kapali bir diinya halini almasi tehlikesi mevcuttur” (2004: 722).

Sevgi’ye gore, kampanyalarin e-gruplar lizerinden gitmesinin tek sonucu hizdir:
“Sanirim hizin da gerekli ve zararli oldugu zamanlar degisiyor. Bunu alinmasi
gereken tavir ve yapilmasi gereken eyleme gore degerlendirmek lazim. Mobilize

etmek, hiz anlaminda ¢ok olumlu. Ama dogu kiiltiiriinden mi kaynaklaniyor nedir,
illa bir ses, bir bakis, bir dokunma, bir fincan kahve bir bardak ¢ay olmali ki, canl
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canli hissetmeliyiz ki yabancilasmayalim. Bence [e-grup aktivizmi] yabancilastirici.
Ama hizlandirict da. Ama hiz iyi bir sey mi oras1 da tartigilir.”

Kolaylastirict Kdmuran’a gore, grupta ne zaman ortak ve iyi bir sey yapilirsa, yeni kadinlar
yeni ¢aligmalarla ortaya ¢ikmaktadir:

“Pmar Selek, Eren Keskin, 8 Mart, Cubukcu, AB hibe programlar1 elestiri metni,
egitimin Ozellestirilmesi. Bunlarin hepsi son bir iki ayda olan seyler, arka arkaya.
Buna bayiliyorum ben. Miithis bir enerji ve hareket var. Isteyen kendi bir eylem,
imza kampanyasi baslatiyor. Mecliste, ‘bu kadinlar yaparsa olur’ diyen bir grup var,
belli kadinlardan korkuyorlar. Medeni Kanun goériismeleri doneminde biz mecliste
goriigme yapiyoruz, bir yandan milletvekillerinin bilgisayarlarina, fakslarina
protesto metinleri geliyor. TCK goriismelerinde, Komisyon’da goriismeler devam
ediyor, milletvekilinin cebi kapali, adam gorliismeden c¢ikiyor, telefonunu agar
acmaz ben artyorum ve ‘bunu nasil dersiniz’ diyorum. Adam diyor ki, 10 dakika
once icerde sodyledim bunu, tavanda size bakan bir pencere mi var’ diyor.
Muhtemelen igerde bekaret konusuluyordu...Tek tek kadinlarin giic kazanmasi,
kendi gruplarimi olusturma motivasyonlarinin artmasinda bu grubun etkisi oluyor.
Uluslararasi olarak da iyi1 orgiitlendik. Farkli gruplar farkli eylemler yapiyor, bu
grup lyesi bir siirii kadin Kadin Kurultayr’nin eylemi diye gidip katiliyor mesela.
Pazartesi Dergisi giizellik yarismasini bastiginda bu gruptan bircok kisi katildi.
Amargi’nin konferansinda yine ayni sekilde oldu.”

“Dogrudan demokrasinin gerceklesmesinde bir arac olarak e-gruplar”

Gortisiilen kadinlara yoneltilen sorulardan biri de, 6zellikle gelismis iilkelerden kuramcilarin,
e-gruplarin  Atina’daki dogrudan demokrasi uygulamalarin1i yeniden gergeklestirmeyi
saglayacak bir ara¢ oldugu yoniindeki savlari konusunda ne diisiindiikleriydi. Goriisiilen
kadinlardan Pinar disinda higbiri, e-gruplarin dogrudan demokrasinin gerceklesmesinde
dogrudan bir ara¢ oldugunu diistinmemektedir. E-gruplar, tek basina bir mecra olarak degil,
hep dogrudan ya da degil demokrasinin hayata gecebilmesi i¢in yardimci bir arag olarak
distintilmektedir.

Nuran ise, Antik Yunan’in demokrasisine degil ama Antik tiyatrolarina benzetiyor e-gruplari:

“Antik Yunan’in Antik tiyatrolar1 gibi, izleyicisi ¢ok, oyuncusu az oyunlar1 gibi. O
oyuncular sahneden hi¢ inmiyorlar. Herkes adina konusuyorlar. Epik tiyatro gibi,
bir gosteri, bir oyun, bir seyircisi oldugunun farkindalar. Tribiine oynamak, bu
oyunun i¢inden konusmak. Bunu haksizlik gibi gérme, asagilamak i¢in
s0ylemiyorum ama bdyle bir sey var. Bilenler, sesi daha yliksek c¢ikanlar, bir sekilde
yazma cesareti olanlar daha ¢ok konusuyor. O zaman daha hegemonik bir iligki
kuruluyor. Baskalar1 adina konusma oluyor. ‘Siz Tirkler’ gibi, dilde temsiliyeti
kuruyor, dilde 6tekilestiriyor. Aslinda dil her seyi ortaya koyuyor.”

Nuran, hal boyleyken, bir de teknoloji erisiminin bu kadar sinirli oldugu bir cografyada, boyle
bir toplumsal yapida dogrudan katilimdan s6z edilemeyecegini sdylemektedir:

“Diistinsene, 90’11 yillarda bir kadinin basina geleni bu kadar ¢abuk duyamryorduk
ve aninda hareket gegemiyorduk. Bu miithis bir sey. Cok biiyiik olanaklar sagliyor.
Ama oOte yandan kullanabilenler ve kullanamayanlar, bu olanaga sahip olanlarla
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olmayanlar arasinda, yani bilgiyi dagitanlarla dagitilanlar arasinda bagka tiirli bir
iliski kuruluyor.”

Nuran’in adin1 koymadan vurgu yaptigi sayisal ugurum sorununun yol actigi sonuglar son
kertede dahi ortadan kaldirilamayacak gibi goriinmektedir. Castells bu durumu soyle
aciklamaktadir:
“Ancak kimin daha erken erisime sahip oldugu, neye eristigi de onemsiz degil,
¢linkii televizyonun tersine Internet tiiketicileri ayn1 zamanda onun iireticileri, icerik
yaratiyor ve ag1 sekillendiriyorlar. Dolayisiyla toplumlarin Internet miiessesine
farkli tarihlerde erigmelerinin, diinya iletisim ve kiiltlirliniin  gelecekteki
sekillenmesi lizerinde uzun siireli etkileri olacaktir” (2005: 471).

Suna da 6rnegin Tiirkiye’deki dil probleminin teknolojik olanaklara erisimi de asan bir sorun
oldugunun altin1 ¢izmektedir:

“Ama dil problemi diye bir sey var. Tiirkiye’de, gegenlerde Bagbakan acikladi, 46
etnik grup yasiyor, herkes Tiirkce konusuyor varsayiyoruz ama bakalim ne kadar
kadin elektronik ortamda, ekranda dijital olarak kendini ifade etme sansina sahip.
Okuryazarlik oranmin ¢ok diisiik oldugu bélgelerde, kadinlar internet’e her an
erisse ne olacak? Ellerinin altinda yirmidért saat Internet olsa, bilgiler akiyo olsa
yani trene bakar gibi bakacagiz.”

Songiil e-gruplarin demokrasiye katkis1 konusundaki diistincelerini sdyle aciklamaktadir:

“Ben burada oturdugum yerden Amerika’daki savas karsit1 Pembeli Kadinlar’in
imza kampanyasina destek verebiliyorum, bu tiir etkileme mekanizmalarina ben de
dahil olmus oluyorum. Tiirkiye’de siyaset karizmatik kisiler iizerinden yiiridigu
icin, ben yine de e-gruplarin dolayl tartisma ortamlar1 yarattigini, baski yaratarak,
hani bunu dogrudan kabul ediyorsan dogrudan ama, yani karar alma
mekanizmalarindan ¢ok, karar alma mekanizmalarindaki kisileri etkileyebilecek
hareketler olusturabilir. Bes yildan bes yila oy vermekten olusan bir demokratik
ortama gore, bu daha etkileyici, her giin gazetelerin verdigi evet hayir anketlerinin
etkili oldugunu diisiiniiyorum...5 milyon kisi Internet kullaniyorsa, onun dogrudan
ya da katilimc1 demokrasiye katkida bulunacak bir faktor oldugunu diisiiniiyorum.”

Arzu, e-gruplar iizerinden giden imza kampanyalarinda hiz nedeniyle yanlis kararlar
verilebildigini, bu tiir kararlarin miizakere edere alinmasi gerektigini hatirlatiyor. Ona gore,
toplantilar organize etmek yorucu olsa da, “gece evinde, kimse yokken, sessiz sakin, oturup
bilgisayarda yazmak kadar kolay olmasa da” ylizylize tartismalardan vazgecilmemeli. Nese,
ozellikle kadina s6z hakki vermeyen ‘Eski Yunan’daki dogrudan demokrasi’ kavramini
elestirerek, bilgisayar dolayimli demokrasi veya siberpolitika olanaklarin1 su sekilde
degerlendirmektedir:
“Demokrasi mi? O ne demek? Hele de Eski Yunan’da... Elbette bu konu bagka bir
tartismanin konusu....Ornegin ben [e-grupta] gercek diisiincelerimi sdylemiyorum.
Kag kez gercek diisiincemi sdyleyemedigim i¢in klavye basinda saclarimi yoldum.
Icimizde kag¢ kadin korkmadan yazabiliyor. Gerici, anti-demokrat, anti-feminist vs.
sayllmaktan korktuklari i¢in yazmiyor, izliyorlar yalmzca. (Ozel maillesmelerden
bunun bdyle oldugunu biliyorum. Sen haklisin ama katildigimizi yazamiyoruz
diyorlar.) Dolayisityla dogrudan demokrasiyi saglayacagina dair umudum yok.”
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Sonu¢

Kadin katilimcilarla yapilan goériisme sonuglarindan anlasildigr iizere, Kadin Kurultay: e-
grubu tiiyelerinin her biri, bu e-grubu durduklarn yer, politik kimlikleri, grupla kurduklar iliski
vb. etkenler nedeniyle farkli gormekte, farkli tanimlamaktadirlar. Tim eksiklik ve
handikaplarina ragmen, su an etkin bi¢imde ¢alisan bircok e-grupla karsilagtirildiginda Kadin
Kurultayi, sonug alict tartigmalarin yiiriitiildigii, Tiirkiye kadin hareketi i¢in olduk¢a 6nemli
bir mecradir. Internet yayginlastikca ve Internet okur yazari sayisi arttikca, grupta bu
eksiklikler nedeniyle yasanan kimi sorunlarin da azalacagina inanilmaktadir. Metin icerisinde
cesitli kereler anilan, Kadin Kurultay1 e-grubu iizerinde yapilan kampanya, tartisma, metin
hazirlig1 vb. ile elde edilen c¢esitli kazanimlarda elbette ki hiz, yaygilik ve bilgi paylagimi
noktasinda e-grubun dogrudan etkisi oldukga yiiksektir. Ancak, elde edilen basarilarin tek
basina e-gruba atfedilemeyecegi, bu e-grubun arkasinda orgiitlii ve etkin bir kadin hareketi
bulundugu agiktir. Dolayisiyla “aktivizmin e-gruplar {izerinden siirdiigi” savi bir tehlike
arzetmekle birlikte ¢ok gecerli goriinmemekte, e-gruplarin dogrudan demokrasinin yeniden
saglanmasinda bir ara¢ olabilecegi savi ise su an icin c¢ok gercek¢i goriinmemektedir.
Diinyada, sayisal ugurumun hatta ondan daha 6nemlisi, yoksullugun ve egitim yetersizliginin
bu kadar oOnemli bir sorun oldugu gilinlimiizde, e-gruplarin dogrudan demokrasinin
gerceklesmesinde bir ara¢ olarak kullanilabilmesi beyaz, Batili, orta sinif, gen¢ ya da orta
yash 1yi egitimli erkekler icin gecerli goriinmektedir. Ticarilesme, tekellesme, gézetlenme ve
sayisal ucurum gibi bir dizi olumsuzlugu goéz oniinde bulundurdugumuzda, Internet’i tek
basina bir demokratiklestirici unsur olarak ele almak pek dogru olmamakla birlikte, genel bir
demokratiklesme siirecinde anlamli bir demokratiklesme potansiyeli barindirdigi goéz ardi
edilemez. Ciinkii glinlimiizde “bilgisayar veri tabanlar1 ve web siteleri temel bilgi kaynaklari
halini almis ve yeni teknolojiler bilgi arama ve arastirma faaliyetlerini inanilmaz derecede
kolaylastirmistir. Burada isin asil piif noktasi, demokrasinin bilgi ve katilim gerektirmesi ve
yurttaglarin, geregince bilgilendirilmezlerse, tartismalara akillica katilmalarinin miimkiin
olmayacagidir” (Kellner 2004: 722-723).

Ote yandan, mesajin bir merkezden birgok aliciya gonderildigi, merkezi ve devlet ve biiyiik
medya tekelleri tarafindan siirekli kontrol edilen gorsel-isitsel medya ile karsilastirildiginda,
cok sayida kisiyle cok sayida kisi arasindaki iletisimi olanakli kilan bilgisayar dolayimli
iletisim olduk¢a adem-i merkezidir. Internet caginda, bir bilgisayara, modeme ve Internet
servisine erisimi olan herkes tartismalara katilabilmektedir. Boylece gorsel-isitsel medya
caginda, demokratik diyalogun disinda birakilmis ¢ok sayida birey ve grup yeniden gii¢
kazanmistir. Sonug olarak, siber uzamin yeni kamusal alanlarinda yeni bir teknopolitika
yeserebilir ve kamusal tartigmanin yerine ge¢meksizin onu tamamlayan bir unsur haline
gelebilir (Kellner 2004: 722). Kellner’in animsattig1 lizere, yeni iletisim teknolojileri hem
siradan yuttaglarin hem de aktivistlerin politik aktorler ve iletisimciler haline gelmelerini,
bilgi {iretmelerini ve yaymalarin1 ve tartisma ve miicadelelere katilmalarin1 saglayarak,
Gramsci’nin herkesin politik bir aktor olabilecegi yoniindeki hiikmiiniin ger¢eklesmesine
katkida bulunmaktadir (730). Ayrica, biiylik sermaye gruplar1 ve devlet tarafindan yogun
bicimde kullanilan yeni iletisim teknolojileri ve bu teknoloji aracilifiyla olusan
siberdemokrasi alani, tipki diger alanlar gibi bir miicadele alamidir. Politik ve kiiltiirel
miicadelelerde taraf olmak isteyen muhalif gruplarin, aktivistlerin ve entelektiiellerin yeni
teknolojileri giindem dis1 tutma gibi bir liiksleri yoktur. Dikkat edilmesi gereken, yukarda pek
cok kez vurgulandigi gibi, yeni iletisim teknolojilerini, mevcut politik miicadelenin yerine
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gegmesine izin vermeden, bu miicadeleye katki saglayacak bir destek mekanizmasi olarak
kullanabilmektir.

KAYNAKLAR

1) BIA Haber Merkezi (7.4.2006). “Diyarbakir’da 10 Oliim Var; HalA Islem  Yok”.
http://www.bianet.org/2006/04/07/77356.htm

2)Binark, M. (2005a). “Kimlik(lenme), Dipnotsuz iletisim ve Etnik Laflama Odalar1”. Internet, Toplum, Kiiltiir.
Mutlu Binark ve Baris Kiligbay (der.) iginde. Epos: Ankara. s.118-136.

3) Binark, M. (2005b). “Internet’i ve/ya Bilgisayar Dolayimli iletisim Ortamini incelemek isteyen Bir
Arastirmacinin Sorular1 ve Sorunlar1”. Internet, Toplum, Kiiltiir. Mutlu Binark ve Baris Kiligbay (der.) iginde.
Epos: Ankara. s. 177-190.

4) Binark, M. (2001). “Calisma Yasaminda Bilgisayarlarin Toplumsal Cinsiyete Bagl Kullanimi ve
Cinsiyetciligin Islemesi: Emegi Ikincillestirilen Kadmlar ve Cinsiyet Koér Segkin Kadnlar”. Iletisim
Yaz/Kadmn Caligmalari. s.163-212.

5) Binark, M. (1999). “Enformasyon Teknolojilerinin Toplumsal Cinsiyete Bagli Kullanimi: Japonya ve Tiirkiye
Omegi. Yaymlanmanms Doktora Tezi. Ankara Universitesi S.B.E.

6) Bowker, N. (2005). “An Extension of Real Life?: Understanding the Experiences of Two Female Chatroom
Users” Lost and Found in Virtual Reality: Women and Information Technology iginde, Der: Hannakaisa
Isomaki ve Anneli Pohjola. University of Lapland. Rovaniemi, Finland.

7) Castells, M. (2005). Manuel Castells —EnformasFyon Cagi: Ekonomi, Toplum ve Kiiltiir Birinci Cilt: Ag
Toplumunun Yiikseligi. Cev.: Ebru Kilig, Istanbul Bilgi Universitesi Yayinlari, Istanbul.

8) Castells, M. (2006). Manuel Castells —Enformasyon Cagi: Ekonomi, Toplum ve Kiiltiir Ikinci Cilt: Kimligin
Giicii. Cev.: Ebru Kilig. Istanbul Bilgi Universitesi Yayinlari, Istanbul.

9) Castells, M. ve Ince, M. (2006). Manuel Castells’le Soylesiler. Cev., Ebru Kilic. Istanbul: Istanbul Bilgi
Universitesi Yayinlar1.

10) Durukan, A. (2006a). “Eren Keskin 301'den Hapis Yatacak”. http://www.bianet.org/2006/03/20/76172.htm.

11) Durukan, A. (2006b). “Cubukeu, Kadmn Orgiitlerini Sikayet Etti”.
http://www.bianet.org/2006/02/14/74637 .htm.

12) Durukan, A. (2006¢). “Kadin Kurultayr’na Giizelleme...Ne Kadinlar Sevdim, Vardilar”, Amargi, Giiz 2006,
say1: 2,s. 92.

13) Ferris, S. P. (1996). “Women On-Line: Cultural and Relational Aspects of Women’s Communication in On-
Line Discussion Groups”. Interpersonal Computing and Technology. Volume 4, Number 3-4. Georgetown
University. s. 29-40.

14) Goker, G. (2004). “Kadinlar ve Erkekler Chat’te”. Kocaeli Universitesi Iletisim Fakiiltesi Aragtirma Dergisi
(Kilad), say1: 5, Bahar 2004, s. 43-65.

15) Gozke, 0. (2002). “Altaylt: Tacizde Bulunmazsam Namerdim”,
http://www.bianet.org/2002/04/20/haber9375.htm.

16) Irigaray, L. (2006). Ben Sen Biz: Farklilik Kiiltiiriine Dogru. Cev: Sabri Biiylikdiivenci ve Nilgiin Tutal.
Ankara: Imge Kitabevi Yayinlari.

17) Kellner, D. (2004). “Tabandan Kiiresellesme: Radikal Demokratik Bir Teknopolitikaya Dogru” ¢ev: Tiilin
Kurtaric1, Kamusal Alan iginde, Hil Yayin, Istanbul, s.715-735.

18) Kiligbay, B. (2005). “Bir Teknoloji Soyleminden Pargalar: Enformasyon ve iletisim Teknolojileri
Kuramlarmna Tarihsel Bakis”. Internet, Toplum, Kiiltiir i¢inde, Der: Mutlu Binark, Baris Kilicbay. Epos,
Ankara. s.15-31.

19) Kibby, M. D. (2005). “Email Forwardables: Folklore In The Age of The Internet”. New Media & Society.
Vol 7(6): 770-790.

20) Mazlum-Der Diyarbakir Subesi (2006). 28-31 Mart 2006 Tarihlerinde Diyarbakir’da Yasanan Siddet
Olaylarmi Aragtirma-inceleme Raporu, http://www.mazlumder.org/ana.php?konu=rapor&id=1051&lang=tr

21) Ong, W. J. (1995). Sézlii ve Yazili Kiiltiir. Cev., Sema Postacioglu Banon. Istanbul: Metis Yayinlar1.

22) Papacharissi, Z. (2004). “Democracy Online: Civility, Politeness, and the Democratic Potencial of Online
Political Discussions Groups”. New Media and Society. Vol6(2): 259-283.

23) Shiner; L. (2004). Sanatin Icadi: Bir Kiiltiir Tarihi. Istanbul: Ayrint1 Yaynlari.

24) Serensen, A. S. (2001). “Approaches to the Internet and the Genre of Chatting”. Cyborgs and Cyberspace
Working Paper. University of Southern Denmark.

25) Subas1, N. (2005). “Internet ve Sanal Cemaat Tartismalar1”. Internet, Toplum, Kiiltiir. Mutlu Binark ve Baris
Kiligbay (der.) iginde. Ankara: Epos. s. 106-117.

26) Sutton, J. ve Pollock, S. (2000). “Online Activisim for Women’s Rights”. Cyberpsychology and Behaviour.
Volume 3, Number 6.

27) Tambini, D. (1999). “New Media and Democracy The Civic Networking Movement”. New Media and
Sociology. Voll1(3): 305-329.

27



28) Timisi, N. (2005). “Sanalligmn Gergekligi: Internetin Kimlik ve Topluluk Alanlarma Girisi”. Internet,
Toplum, Kiiltiir iginde, Der: Mutlu Binark, Barig Kiligbay. Epos, Ankara. s.89-105.

29) Timisi, N. (2003). Yeni lletisim Teknolojileri ve Demokrasi. Ankara: Dost.

30) Tibitak Bilten (2000). Bilgi Teknolojileri Yayginlik ve Kullanim Arastirmasi. Ankara.

31) Ustiin, ilknur (2007). “Muktedir Olmak, iktidar Olmak Devlet Sivil Toplum Iliskisi”, Amargi, Bahar 2007,
say1:4, s.24-25.

28



INTERNET, KATILIMCI DEMOKRASI VE YURTTASLIK HAKLARI

Erdal Dagtas*
Anadolu Universitesi
fletisim Bilimleri Fakiiltesi Basin ve Yayin Bliimii
edagtas@anadolu.edu.tr

OZET

Yeni medya-siyaset iligkisi c¢ercevesinde yurttaglik haklarmin gelisimi ve katilimel
demokrasinin savunulmasinda kendisine &nemli bir misyon yiiklenen Internet’in roliiniin
tartismaya agilmasi bu ¢aligmanin sorunsalint olusturmustur. Calismada, diisiiniirlerin sivil
toplum, kamusal alan ve enformasyon toplumu iizerine yiiriittiikleri tartigmalar katilimct
demokrasi baglaminda izlenerek, internet ve yurttaslik haklar1 arasindaki iliski ele alinmistir.
Yeni medya olarak Internet’in, katilime1 demokrasiyi giiclendirme ve yurttaslarn haklarim
savunma agisindan ne tiir katkilar1 bulunmaktadir? Yoksa Internet de tipki, geleneksel iletisim
araglarinda goézlemlendigi gibi sahiplik yapisina iliskin ekonomi politik dinamikler
neticesinde kendinden menkul bir demokrasi anlayisini ve egemen tiikketim kiiltiiri
ideolojisini yeniden {ireten bir ara¢ olma yolunda midir? tiirlinden sorulara ¢alisma boyunca
yamtlar arannugtir. Internet’in kullamm amacina bagl olarak siyasallasma agisindan
farkliliklar gosterdigi ileri siiriilebilir. Bu yiizden, Internet’in kamusal etkilesim ve orgiitliiliik
cergevesinde Ozgiirlestirici ve demokrasi kiiltiiriiniin gelisimine sagladig katkilara mesafeyle
yaklagsmak, bu aracin fetislestirilmemesini ve Internet’in kimlerin ellerinde yogunlastig
sonucunu diisiinmemiz agisindan 6nemlidir.

Anahtar Kelimeler: internet, katilimc1 demokrasi, yurttaslik haklari, elektronik demokrasi,
ekonomi politik yaklagim

ABSTRACT

The essential problem of this study is to set a discussion on the role of /nternet which has
adopted an important mission of the development of citizenship rights and the defence of
participatory democracy within the terms of new media-politics relationship. In this study, the
relation between Internet and citizenship rights is dealt with by following the discussions
which philosophers has had on civil society, public sphere and information society in the
context of participatory democracy. What kind of contributions does Internet, as a new media,
have to consolidate participatory democracy and to defend rights of citizens? Or, is Internet
on the way of becoming a medium which reproduces its own understanding of democracy and
dominant ideology of consumer culture as a result of political economy dynamics related to
structure of ownership like in the case of traditional mass media? These kind of questions are
tried to be answered in the course of this study. It can be proposed that Internet shows
differences of politicizing according to the aim of its usage. Therefore, it is important to keep
the distance to freeing of Internet on the basis of public space and organization and to
contributions of it to the culture of democracy in terms of its fetishism and consideration of
who intensively uses it.

1. GIRIS
Yurttaslik, bir toplumun temelini teskil eden kurumlarin, degerlerin ve kavramlarin odaginda
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yer alan, bir anlamda demokrasinin olmazsa olmaz (sine qua non) niteligindeki bir unsurudur.
Eski Yunan’dan giiniimiize yurttaslik kavrami, tarihsel siire¢te degisik anlamlar kazanmstir.
Ozellikle on dokuzuncu yiizyila egemen olan iki biiyiik iktisadi ve siyasal diisiince akimi-
liberal ve Marksist diinya goriisleri- ve onlarin yirminci ylizy1l sonundaki en yeni ifadelerinin
(Yeni Sag ve Yeni Sol) yurttaslik kavramina yaklasimlarinda farkliliklar gézlemlenmektedir.

Yeni medya-siyaset iligkisi ekseninde yurttaslik haklarinin gelisiminde ve bu haklarin siyasal
iktidarlara kars1 savunulmasinda kendisine &nemli bir deger atfedilen Internet’in roliiniin
tartigmaya agilmast bakimindan bu calisma belli bir 6nem tasimaktadir. Bu calismada
diisiiniirlerin sivil toplum, kamusal alan ve enformasyon toplumu {iizerine tartigmalari
izlenerek, Internet ve yurttaslik haklarinin gelismesi arasindaki iliski ele alinmistir. Ayrica,
“ag devleti” ve “elektronik demokratiklesme” kavramlar1 tartisilarak, bu kavramlara
yoneltilen elestiriler degerlendirilmistir.

Bu anlamda ¢aligmada su sorulara yanitlar aranmaya calisilmistir: Yeni medya olarak
Internet’in, katilime1 demokrasiyi giiclendirme ve yurttaslarin haklarmni savunma agisindan ne
tir katkilart bulunmaktadir? Yoksa Internet de tipki, geleneksel iletisim araglarinda
gozlemlendigi gibi sahiplik yapisina iligkin ekonomi politik dinamikler neticesinde kendinden
menkul bir demokrasi anlayisin1 ve egemen tiiketim kiiltiirli ideolojisini yeniden iireten bir
ara¢ olma yolunda midir?

2. ESKI YUNAN’DAN GUNUMUZE YURTTASLIK KAVRAMINA TARIHSEL BiR
BAKIS

“Yurttashik” kavraminin ilk izlerine, Eski Yunan’da rastlanilmaktadir. Eski Yunan’da, aktif
katilima ve herkesin sirayla yoneten ve yonetilen olmasina énem verilmistir.! Yurttaslarin,
kendilerini kentin genel sorunlarina adamalar1 beklenmistir. Politika, bireysel ¢ikarlar1 ya da
gereksinimleri gdzetmeye yonelik onemsiz bir is degildi. Iyi bir yurttas, bir biitiin olarak
cumhuriyetin gereksinimlerine yonelmek icin kisisel kaygilar1 asan kisiydi (Phillips, 1995:
38). Bununla birlikte, Atina demokrasisi dogrudan demokrasi modelini Oncelese de,
kadinlarin ve kolelerin kamusal alandaki temsiliyetlerini ihmal etmesi agisindan sonugta
seckinci bir demokrasi modelini 6ngoérmekteydi. Yurttasin eski Yunan’daki bu konumu,
sonraki donemlerde Jean Jacques Rousseau ve diger siyasal diisiliniirlerin
kavramsallastirmalarinda da etkisini gostermistir (Savran, 1987: 65).

Fransiz Devrimi’nin Rousseau diisiincesinin hayli etkili oldugu Jakoben doneminde, din,
ziimre, aile ve bolge gibi alternatif kimliklere kars1 her Fransiz’in yurttaglhigr hakim kimlik
olarak yerlestirme gayretleri s6z konusu olmustur. Yurttaghgin yayginlik kazandigi ol¢iide
erdemli davranisin temel giidiisii sayilan dinsel inang ve ailevi sadakat arkaplana itilmistir.
Dolayisiyla, Jakoben ideolojide yurttaslik, herkesin topluluga hizmetle yiikiimli oldugu
evrensel bir gorev haline gelmistir (Walzer, 1989: 211-212). Yurttagshk gdrevinin tam
anlamiyla yerine getirilmesi i¢in Jakobenler yurttaglara 6zgiir, 6zerk ve karar alic1 6zellikler
de atfetmiglerdir. Bu anlamda, Fransiz Devrimi’nin iirinii olan yurttas, kent devletinin
yurttasina gore daha aktif konuma sahip olmustur (Saribay, 1991: 18).

Bir bagka deyisle, cagdas demokrasilerin yurttas tipinin atasi Fransiz Devrimi’nde dogmustur
denilebilir. Bu anlamda, eski Yunan’in kent-devletinden baglayip giinlimiize kadar gegen
stirede, “yurttag” kavramiyla kastedilen iki farkli anlayisin etkili oldugundan sz edebiliriz:
“Bunlardan ilki yurttagh@i bir gorev, bir sorumluluk, gururla kabul edilmis bir yiik olarak

! Atina yurttaslar devletin Snemli meselelerini tartismak ve karara baglamak i¢in bagimsiz meclislerinde yilda en az kirk kez
toplanirdi. Oylama ve rastgele se¢im bilesimiyle, aralarindan politika Onerilerini formiile etmek iizere, bes yiiz kisiden
olusan, daha kolay idare edilebilir bir konsey se¢ilirdi. Rotasyon ilkesine bagli olarak, bu konseyin iiyeleri elli kisilik bir
komitede gorev yaparlardi; bu komiteye bagkanlik eden her kisi yalnizca bir giin gérevde bulunurdu (Held, 1987: 23).



tanimlamaktadir. Ikincisi ise, yurttashig bir statii, bir yetki, bir hak veya pasif sekilde
kullanilan haklar dizgesi olarak gérmektedir. Birinci anlayista, yurttaglik hayatin ¢ekirdegini
olusturmakta; ikincisinde ise hayatin digsal g¢ercevesi olarak belirmektedir (Walzer, 1989:
216).

Reel yasamda ne denli basarili oldugu tartismali olsa da, hi¢ siiphesiz giiniimiiz demokrasileri
yukarida sozii edilen birinci tiir yurttaglik anlayisini esas almaktadir. Bununla birlikte, yaygin
olarak kabul edilen tanim, yurttagligin “bir topluluga katilma veya ona iiye olma” seklinde
yapilanidir. Burada tanim itibariyle yurttaslik, sadece bir topluluk i¢inde islev kazanan ve
ancak bu sayede belirli haklara ve gorevlere sahip olmay1 igeren bir statiiden ibarettir. Bu
nedenle, yurttaghigin “aktif” ve “katilimc1” boyutu adeta ortadan kalkmis goriinmektedir.
Dolayisiyla, yurttashigin aktif ve katilime1 boyutlarini dikkate alan bir tanimlama, 6ncelikle bu
boyutlar1 tesvik eden katilimci demokrasiyi 6n gerektirmektedir.

3. LIBERAL DUSUNCEDE “YURTTASLIK” KAVRAMI

Liberal diisiincenin yurttaslik anlayisinin arkaplaninda “birey” ve onun yasamina iliskin belli
bir degerlendirme bulunmaktadir. Liberalizm, devlet-toplum-birey iliskisinde vurguyu 6zlinde
bir rasyonel “homo oeconomicus”a indirgedigi birey lehine yapmaktadir. Liberalizmin
dayandigi temel unsur yurttas degil, “iktisadi insan”dir. Dolayisiyla, séz konusu homo
oeconomicus’un on dokuzuncu yiizyill baglamindaki karsiligi olan “burjuva erkegin”, oy
verme hakkinin taninmasiyla ifade bulan yurttaslik statiisiine kavusturulmasi, liberal-
ekonomistik anlayisla biitiiniiyle tutarlidir (Ustel, 1997: 127).

Liberal bireycilik, bireye yalnizca ahlaki bir 6ncelik tanimakla kalmaz, ayn1 zamanda soz
konusu bireyi, ¢esitli niteliklerle (caliskan, O6zerk, c¢ikarinin bilincinde vb.) donatarak
normallestirmektedir (Ustel, 1997: 130). Bu normallestirme siirecinde liberal bireycilik,
“siyasi olan1 hukuki olana indirgeme, ¢ogu siyasi konuyu haklar, adalet, yiikiimliilik ve
sorumluluk gibi hukuki kategorilere sikistirip geri kalan sorunlara aragsal bir yaklagimla birey
ve yiginlarin kendi ‘¢ikar’ ya da ‘ilkeler’ini rasyonel bir bigimde gézetmek i¢in yargi kurallar
icinde birbiriyle rekabet ettigi caligmalar goziiyle bakma egilimindedir” (Connolly, 1995:
104).

Liberal bireyciligin “yurttaglik” anlayisi, Vahe Georges Kateb’in de ileri siirdiigii gibi, “cesitli
diizeyden anayasa ihlallerine ve kanunsuzluklar ile usulsiizliiklere kars1 uyarilarda bulunmak
icin, gevsek bir bicimde ve gecici olarak biraraya gelen bireylerin epizodik yurttaghigidir”
(aktaran Connolly, 1995: 116). Epizodik yurttasligin ardinda “kamu yarari”nin
gerceklestirilmesi degil, ancak kisisel c¢ikarlarin tatmini bulunmaktadir. Liberal diisiince,
yurttasligr her kisinin kendisi i¢in iy1 olani (¢ikarini) olusturabilme, gézden gegirebilme ve
rasyonel olarak uygulayabilme kapasitesi olarak tanimlarken, siyasal faaliyeti de
ozellestirmektedir (Mouffe, 1993: 48). Siyasal faaliyetin 6zellestirilmesi, liberal devletin tim
yurttaglara “sdzde” esit mesafede davranma tutumuyla tutarlilik i¢indedir. Anne Phillips’in
(1995: 27) anlattimiyla, “tam gelismis liberal devlet doguma, mevkiye, egitime, ise (ve
yiizyillmizda 1rka ve cinsiyete) dayali ayirimlari ortadan kaldirmaktadir. Ancak bunu,
yalnizca politikayla alakasiz oldugunu ilan etme anlaminda dile getirmektedir.” Dolayisiyla
yalnizca siyasal alan degil, ayn1 zamanda kamusal alan da formel “esit temsil”in toplumdaki
her tiirden esitsizlikleri kamufle ettigi alanlar haline gelmektedir (Ustel, 1997: 131).

Polis devletinden refah devletine uzanan siiregte liberal devlet, siyasal ve ekonomik yasama
miidahalesini arttirirken s6z konusu “esit mesafe” anlayisini korumus, refah devleti haklari
“evrensel yurttaglik” ekseni iizerinde boliistiiriilmiistiir. Bu siirecte refah devleti, sivil toplumu



bir anlamda vesayeti altina almistir. Ancak 1980’lerden bu yana, Avrupa’nin birgok tilkesinde
refah devletinin i¢ine diistiigli kriz, ayn1 zamanda yurttaslik anlayigina iligkin de yeni sdylem
ve tutumlarin ortaya c¢ikmasina neden olmustur. Bu gelismede, diger etkenlerin yani sira
“sivil” ve “politik” haklar ile “sosyal” haklar arasindaki niteliksel farklilik 6zellikle belirleyici
olmustur (Ustel, 1997: 131). Bu niteliksel ayrismanin temelinde, yurttasin talep ettigi ya da
sahip oldugu sivil ve politik haklar ile sosyal haklarin devlet-yurttas iligkisini iki farkli yonde
etkilemesi bulunmaktadir. Sivil ve siyasal haklar, devlet karsisinda bireysel 6zgiirliiklerin
savunulmasina imkan tanirken, sosyal haklar tam tersine yalnizca devletin yurttaglarla daha
fazla ilgilenmesini, dolayisiyla bir yandan daha fazla miidahalesini, diger yandan da bu
haklarin hayata gecirilmesine yonelik bir dizi kurumsal diizenlemeyi dogrudan {istlenmesini
zorunlu kilmaktadir (Fraser ve Gordon, 1994: 90).

Nitekim, 1980°1i yillarda kimi Bat1 {ilkelerinde iktidara gelen Yeni Sag hiikiimetlerin ilk
icraatlarindan biri, refah devletinin “sosyal yurttaglik” anlayisin1 gézden gecirmek olmustur.
Yeni Sag’in “aktif yurttaglik” olarak ifade edilen yeni yaklasiminin ardinda, asgari devletgi
sivil toplum anlayisia yonelik degerlendirmesi bulunmaktadir (Ustel, 1997: 131). Yeni Sag,
refah devletine karsi siirdiirdiigli miicadele i¢inde onun “miisteri tipi” iliskilere dayali
yurttaglik anlayisina kars1 “aktif yurttaglik” kavramini gelistirmistir.

Aktif yurttaghk anlayisi, Yeni Sag ideoloji i¢indeki bir paradokstan kaynaklanmaktadir. Bu
anlayis ise, 1980’li yillar boyunca Thatcherizmin bir yandan ekonomik alanda vahsi bir
ozellestirmeye giderken, diger yandan siyasal alanda merkezilesmeye yonelmesiyle biitliniiyle
tutarlidir.” Thatcherizm, yurttasi 6z ¢ikarinin son kertede bilincinde bir homo oeconomicus’a
indirgeyerek depolitize ederken, ayn1 zamanda refah devletinin, sosyal yurttaglik anlayisina
kars1 gelistirdigi aktif yurttaslik kavramindan yararlanmaya ¢aligmistir (Fraser ve Gordon,
1994: 90-91).

4. MARKSIST YAKLASIMDA “YURTTASLIK” KAVRAMI

Marksist ideoloji, 6zellikle Karl Marx’ta ortaya ¢iktig1 bigimiyle sivil toplumun yalnizca
devletten ayr1 bir alan olusturmakla kalmayip, aym1 zamanda da devlete “kars1” oldugu
goriisiindedir. Marksizme gore, burjuva toplumunun bir o6zelligi olan bu ayrim,
yabancilasmanin da kaynagidir. Sivil toplum ve devlet arasindaki kesin ayrim, ayn1 zamanda
insan ve yurttas arasma konulan ayrimi da dogurmaktadir. Bir baska deyisle, burjuva
diizeninde birey, kamu yasami ile 6zel yasami arasinda, yurttas ile burjuva yasami arasinda
boliinmiistiir. Dolayisiyla liberalizmin siyasal yanilmasi, ger¢ek yasamda kamu alanlar ile
0zel alanlar arasindaki ayrimi korurken, siyasal yasam onlar1 yeniden birlestirmektedir.
Boylece Marx, burjuva devletini bir anlamda sivil toplumun resmi ifadesi olarak gérmektedir
(Camilleri ve Falk, 1992: 23).

Marksist yaklagima gore, Marx’1in radikal doniisiimle; bir yandan devlet-sivil toplum ayrimini,
diger yandan da burjuva toplumunun bir 6zelligi olmakla elestirdigi insan-yurttas ayrimini
ortadan kaldiracagi distliniilmektedir. Devlet-sivil toplum arasinda bir ayrim goézetmeyen
Marksizmin kamusal alana iliskin yaklasimi da dogal olarak dualitenin reddi iizerine
kurulmustur. Marx, liberal felsefenin hayati dayanaklar1 olarak gordiigii kamusal ile 6zel,
yurttas ile burjuva, devlet ile sivil toplum arasindaki ayrimi, diger bir ifadeyle diialite iizerine
kurulmus bir yagsam bi¢imine kars1 ¢ikmaktaydi (Phillips, 1995: 27). Dolayisiyla ister Marx’ta

% Sosyal yurttasliktan yararlanan kisilerin aslinda “sadaka” degil, ancak haklardan, diger bir anlatimla tam iiyelik statiisityle
donatilmis yurttaslarin tiimiine yonelik bir kurumlar ve hizmetler sisteminden (devlet okullar, saglik sigortalari, parklar vb.)
yararlanmalarina karsilik, Yeni Sag oncelikle devleti bir dizi taahhiitten kurtarmakla kalmamakta, ayn1 zamanda da kimi
yurttaglar1 digerlerine kars1 Hiristiyan degerler temelinde sorumlu kilmaktadir.



yer aldig1 bicimiyle olsun, ister daha sonralar1 Antonio Gramsci’nin yaptig1 gibi, devletin
ideolojik ve politik islevinin gerceklesme yeri olarak tanimlansin, sol gelenek uzun siire sivil
toplum ve bagmsiz yurttas inisiyatiflerine kuskuyla bakmustir.’ Dahasi, Sovyet tipi
sistemlerin O6nemli bir boliimii sivil toplumu, “kristalize olmus devlet yapilar1 ig¢inde
massederek yok etme” yontemini benimsemislerdir (Keane, 1993: 11).

Bununla birlikte, 1970’11 yillardan baslayarak Yeni Sol tarafindan gelistirilen “katilimer sivil
toplum” modeli, yurttaghik kavramina iligkin farkli bir diisiinsel cerceve gelistirmistir. Sivil
toplum-kamusal alan-yurttaghik denkleminin Yeni Sol iginde itibar kazanmasinin
nedenlerinden biri, Orta ve Dogu Avrupa’daki demokratiklesme ¢abalarinin, 1990’11 yillarla
birlikte demokrasinin dogas1 ve Ozgiirlestirici potansiyeline iligkin 6nemli sorular1 giindeme
getirmesidir.

Barbara Einhorn, Mary Kaldor ve Zdenek Kavan, Citizenship and Democratic Control in
Contemporary Europe adli ¢aligmalarinda (1996: 4), demokrasinin iki alternatif anlayis
cercevesinde ele alinabilecegini one siirmektedir. Demokrasi, bir yandan sivil ve siyasal basta
olmak iizere bir dizi bi¢cimsel hak ve iktidar i¢in “yasal rekabeti” giivence altina alan ve ayni
zamanda da bu iktidarin kullanimini sinirlayan bir sistem olarak ortaya c¢ikmaktadir. Bu
anlamda yurttas, sunulan bir dizi se¢cenek arasindan 6zgiirce secebilen bir tiiketicidir. Bunun
disinda, siyasal toplumun karar alma siirecine katilimi son derece sinirlidir. Alternatif goriis
ise, tiim bireylerin kendi yasamlarinin denetimine sahip olma yolunda s6z sahibi olmali,
dolayisiyla da yasamlarint dogrudan etkileyen kamu politikalariin olusturulmasinda etkili
kilinmalidir. S6z konusu demokrasi anlayist ise, biraz da garip bir rastlanti sonucu “aktif
yurttaslik” anlayisi izerinde odaklagmustir.

Yukarida Thatcherizm 6zelinde degindigimiz “aktif yurttaglik anlayisindan, bir bagka deyisle
“Hiristiyanca degerler” baglaminda depolitize edilen yurttaslik anlayisindan tiimiiyle farkl bir

yaklasimin ifadesi olan Yeni Sol’un “aktif yurttaghigi”, “sivil toplum ve kamusal alanda 6zgiir
miizakere ve eylemle beslenen bir yurttas profilini gerektirmektedir” (Einhorn vd., 1996: 4).

5. KATILIMCI DEMOKRASI CERCEVESINDE SIYASETTE YENI ARAYISLAR
VE YENI MEDYANIN KONUMU

Yeni toplumsal hareketler, sagladiklar1 veya zorladiklar1 katilim olanaklartyla, yurttaglik
haklarin1 genisleten dalgalardir. Toplumsal hareketler, toplumun “hasta” olarak nitelendirilen
bir 6gesine (bir degere, norma, otorite iliskisine veya toplumun biitiiniine) yonelik kiiltiirel bir
sorgulamay1 icermektedir. Alain Touraine’nin belirttigi gibi, “bu sorgulama sonucu toplumsal
iligkilerin yeniden inga edilmesinin yollar1 agilabilmektedir” (aktaran Saribay, 1993: 14-15).
Yeni toplumsal hareketlerin en belirgin 6zelligi, devlet iktidarim1 degil, devletten 6zerklik
kazanmay: istemeleridir. Devlet iktidar1 arayisinda olmamak, toplumsal hareketlerin olmazsa
olmaz kosuludur. iktidar arayis1 yerine toplumsal hareketlere yon veren etken ise, adalet
duygusunu ve ahlaki giicii toplumsal iktidarin gelistirilmesi yoniinde harekete geciren ve
sosyal hareketlilikleri olusturma giiciinii paylasan bir dinamizmdir (Fuentes ve Frank, 1990:
35). Dolayisiyla, yeni toplumsal hareketler, aslinda genis bir kiiltiirel meydan okuma veya
toplumsal bagkaldir1 seklinde belirmektedir.

* Bu durum, sosyalist dinamiklerin yasatildig1 baz: Latin Amerika iilkelerinde kokten reddedilmekte, diinyanin diger gevre
iilkelerinde ise egemen-bagimli iligskisi ¢ergevesinde susturulmaya calisilan toplumsal hareketlerin kars1 ¢ikislarina
rastlanilmaktadir.



Toplumsal hareketlerin yayginlasmasi ve yeni/alternatif bir kiiresellesme hareketinin anlam
kazanmasinda ozellikle yeni medya onemli bir katkida bulunmaktadir; clinkii, yayincilik
alaninda yasanan tekellesme tartismalar1 beraberinde geleneksel medyanin yeniden
sorgulanmasina yol agmistir. Geleneksel medyanin orgiitlenme sekilleri, ulusal ve uluslararasi
alanda meydana gelen olaylara iliskin yapilandirilan haber ve yorumlar, ¢arpitilmis ya da
dezenformasyona ugratilmis giindem belirlemeler, magazinel, sansasyonel ve popiiler agirlikli
haber igerikleri vb. liberal/yaygin/ticari medyaya yonelik alternatif arayislarin dogmasina
neden olmustur. Ozellikle bu arayislardan, “kamusal hizmet yayinciigr” ve “Immediast
(medya karsit1) hareket” ya da “halka dayali yayincilik” daha ¢ok Yeni Sol yaklagimin
acilimlarinda filizlenmistir. Bununla birlikte, yeni medyanin yasama gecirilmesinde “Internet
yayincilig1” bir yandan Yeni Sol akimin siyasal ve kiiltiirel dinamiklerinden gii¢ alirken; diger
yandan, ekonomik altyap1 ve teknik donanima erisilebilirlik agisindan da Yeni Sag’in “serbest
pazar ekonomisi” mantig1 belirleyici olmustur. Yeni medya cergevesinde Internet yaymnciligi,
sOzii edilen arayiglar arasinda yirmi birinci ylizyillin 6rnek yaymcilik modeli olarak
gosterilmekte ve “dogrudan demokrasi” modeli baglaminda aktif katilima olanak saglamasi
acisindan on plana ¢ikarilmaktadir. Ancak 6nemli bazi noktalarda da elestirilmektedir.

Yeni medya ya da yeni enformasyon teknolojileri; varolan televizyon, radyo gibi geleneksel
kitle iletisim araclarinin bilgisayarlarla desteklenmesiyle ortaya ¢ikan videotext, Internet,
kablolu televizyon, bilgisayar ve diger sayisal iletisim hizmetlerini veren teknolojiler olarak
nitelendirilmektedir (Geray, 1997: 12). Bir noktadan digerine iletisim saglamasi, asenkronik
ve etkilesimsel olmasi, alic1 ve vericinin yer degistirebilmeleri ve kitlesizlestirici etkileri yeni
medyanin temel ozellikleri olarak belirtilmektedir (Geray, 1997: 14). Sozii edilen 6zelliklerin
gelisimi, sermayenin ve giderek de tiretimin 1970’11 yillardan itibaren uluslararasilasarak
diinya pazarina yonelmesiyle iligkilidir. iste bu tarihlerde, &zellikle Yoneji Masuda ve
Marshall McLuhan’in enformasyon toplumuna iligkin diisiinceleri yeni medya ile siyaset
arasinda kurulacak iliskide 6nemli parametreler olusturmaktadir.

Enformasyon toplumunun ilk kuramcilarindan Masuda, 1960’larda sosyo-ekonomik sistemin
kamusal sermaye, insani sermaye ve sinerji ve toplumsal yarar tarafindan karakterize edilen
goniilli bir sivil toplum olacagini vurgulamaktadir (Masuda, 1980: 623). Cok merkezli ve
gontlliliige dayali bu toplum, dikey degil yatay olarak islevsel bir toplumsal diizene sahip
olacaktir. Politik sistem, “katilimc1 demokrasiye” doniisecektir. Azinliklarin goriislerinin de
ele alindigi, anlasmalar {izerinde temellenen bir katilimi ve toplumun biitiinii tarafindan
olusturulan ortak hedeflerin, bireylerin ve gruplarin esgiidiimlii ve goniillii eylemleriyle
gerceklestirmesi lizerinde temellenen sinerjik toplumda yurttaglarin en 6nemli hakki, katilimei
hareketler ve sikayet etmek olacaktir. Enformasyon toplumunun “ruhunun”, insan ve doganin
uyumuna, kati 6z disiplin ve toplumsal katilima dayali olacagini belirtmektedir (Masuda,
1980: 620-634). Enformasyon toplumu maddi degerler yerine, enformasyon degerleri
etrafinda islevsel olacaktir. Biligsel yaraticilik, maddi tiiketimden ¢ok daha 6nemli olacaktir.
Masuda, enformasyon toplumu i¢in computopia kavramini kullanir. Computopia’da, herkes
kendi bireysel gelecegini gergeklestirme ve ihtiyacglarini karsilama olasiligina sahip olacaktir.
Computopia, kiiresel olacaktir, ¢linkii fikirlerin ve amaglarin paylasilmasina goniillii olarak
diinyanin her yerinden topluluklar katilacaktir. Ona gore, computopia yirmi birinci yiizyilin
yeni uzun-donemli vizyonu olacaktir ve baslica su kavramlara dayanacaktir(Masuda, 1980:
625-629):

(a) Zaman degerini yakalama ve gerceklestirme,

(b) Karar alma 6zgiirliigii ve firsat esitligi,

(c) Cesitli goniillii topluluklarin gelismesi,

(d) Birbirine bagl sinerjik toplumlar.



Enformasyon toplumu, McLuhan’da da esitlik¢i bir toplum olarak kurulmaktadir. McLuhan’a
gore, nitelendirdigi “elektirik” ¢aginda bilincin teknolojik olarak simiilasyonu sonucu “bilme”
siireci kolektif olarak tiim insanlifa ulasacaktir. Insanm biitiin isi, refah1 yaratacak olan
enformasyon hareketi sonucu, 6grenmek ve bilmek ve serbestce ulasabildigi enformasyonu
toplamak olacaktir. McLuhan, enformasyon toplamayi, insanlarin “altin ¢agindaki” ilkel
toplumlardaki besin toplayiciligina benzetmektedir (aktaran Geray, 1998: 1416). Masuda ise,
siifsiz bir topluma gondermede bulunmaktadir. McLuhan da Masuda gibi, enformasyonun
maddesel mallarla karsilastirildiginda, tiiketildiginde eksilmeyen bir kaynak oldugunu
sOylemektedir. Bu nedenle enformasyona ulasim kolay ve serbest olacaktir. Yine
McLuhan’da da merkeziyetgilik yerine, teknolojinin igerdigi 6zellikler nedeniyle, yerellesme
ve katilimcilik vurgulanmaktadir. Ancak McLuhan’in deterministik olarak sundugu
gelismeler, Masuda’ya gore se¢eneklerden biridir. Siyaset ile kurulacak iligkide, Masuda’ya
gore dogru secimler yapilmazsa hedefin kontrol edildigi “otomasyon devleti” ortaya
cikacaktir (Geray, 1998: 1417).

Bu noktada, oncelikli olarak Masuda basta olmak {izere sozii edilen diisliniirlerin yukarida
ortaya koydugu fikirlerin tartigmaya son derece agik oldugunu belirtelim. Computopia
idealinde tehlike, enformasyon teknolojilerinin sagladigi olanaklarin, “denetlenen bir toplum”
yaratilmasina yol acacagi endisesidir. Ayrica, Masuda, bireylerin ve topluluklarin ortak
hedeflerini gergeklestirecek esgiidiimlii ve goniillii katilimdan s6z ederken, bu ortak agilimlari
kimin tanimlayacagi sorusu iizerinde durmamaktadir. Varolan iktidar yapilarinin, yeni
medyanin yayginlagsmasiyla ortadan kaldirilabilecegini diisiinmek icin ise yeterli gerekce
gosterilmemektedir. Gosterilen en Onemli gerekge, enformasyon toplumunda bilginin
islemesine dayali zihinsel {iretim faaliyetlerinin artacagi ve zihinsel emegin genisleyeceginden
hareketle, geleneksel siyaset yapma bigimlerinin dayandig1 kapitalist-proletarya geriliminin
yerini, uyumun alacagidir. Her bireyin kendi insani varolusunu gerceklestirebilecegi bir
diizenlemeye gecilecegi ongoriisiinde, toplumsal varolusun esdeyisle, kaynaklarin dagitiminin
ne tiir amaglar ve cikarlar merkezinde gergeklesecegi sorusu gozard: edilmektedir. Iktidar
yapilarim1 gozoéniine almayan bu yaklasim, siyasetin bilgisayarlar araciligiyla ve tikel iletisim
alaninda gergeklesebilecegini umut etmektedir.

Ozellikle 1980°1i yillarla birlikte Dogu Bloku’nda yasanan reel sosyalizmin ¢oziiliisii, sivil
toplum dinamiklerine iligkin diisiincelerin yeniden yapilanmasina yol agmistir. Kiiresellesme
stirecinde onemli rol oynadiklart ileri siiriilen yeni medyanin mekana iliskin engelleri ortadan
kaldirarak Bat’li yasam tarzin1 ve degerini kapali Dogu’lu toplumlara sunarak, onlarin
doniismesinde rol oynayan énemli nedenlerden birini olusturmustur.

Colin Sparks’a gore, sivil toplum ve enformasyon toplumu ilk bakista tuhaf iki yakin
arkadastirlar. Sivil toplum kategorisi, erken modern diisiincede ortaya ¢ikmis ve Hegel, Marx
ve Gramsci ile siyaset teorisindeki modern karmasik kullanimina kavusmustur. Sivil toplum,
toplumsal iktidar1 sorunsallastirmis ve demokrasiye iligkin normatif sdyleme dahil olmustur.
Enformasyon toplumu terimi ise, daha yenidir ve modern toplumlardaki {iretim faaliyetlerinin
dogasini aciklayan bir dizi terimden biridir. Bu terim, emek giicii yapisindaki ve basat iiretim
tekniklerindeki degisimlere dikkat ¢eker. Baski altinda kalmis bir muhalefetin ideolojisi
olmayan enformasyon toplumu fikri, toplumlardaki iktidar iliskilerinden hosnut olanlarin
kendi kendilerini mesrulastirmanin bir pargasi olagelmistir (Sparks, 1994: 21-22). Bu iki
yaklagim arasindaki belirgin farkliliklara ragmen, her ikisi arasinda yakinlasma da soz
konusudur. John Keane’in sivil toplum argiimanini, enformasyon toplumu teorilerine
yakinlastiran bir boyutu vardir. Keane’e gore 1980’11 yillar, tam istihdam riiyasinin nihayete



ermesiyle karakterize edilmistir. Marxism Today dergisi ¢evresindeki grubun temsilcilerinden
biri olan Geoff Mulgan, “iletisim teknolojisinin gii¢lii iktidar piramitlerinin altin1 oymak i¢in
kullanilabilecegini ayrica, siyasal yasamin dogasinda da degisiklikler oldugunu ve giicli
politik iktidar kurumlarinin devrinin en azindan ileri endiistrilesmis toplumlarda nihayete
erdigini” vurgulamaktadir (aktaran Sparks, 1994: 38). Bu degisimlerin sonucunda, hiyerarsik
ve demokratik olmayan Hegelci devlete ihtiya¢c ortadan kalmistir. Yeni teknolojik
gelismelere, 6zellikle de enformasyon teorilerine dayali iiretime kayis, endiistri kapitalizminin
hem is yerinde hem de hiikiimetlerde agik¢a karakteristigi olan iktidar yapilarimin giderek
zayiflamasina yol agmaktadir.

Keane gibi sivil toplum ideologlarinin beklentilerinin tersine, sermaye tarafindan,
muhtemelen de biiylik wuluslararast sermaye tarafindan egemenlik altina alinan ve
yonlendirilen bir sivil toplum durumu ile karsilasiyoruz. Bugiin sivil toplumu giiglendirmek,
uluslararasi/ulus asirt sirketlerin durumunu giiglendirmek anlamina gelmektedir. Sparks’a
(1994) gore, “enformasyon toplumu” ve “sivil toplum” teorisyenleri tarafindan ifade edilen
goriigler entelektiiel hatalarla doludur. Enformasyon toplumu teorisyenleri, ¢agdas teknik
gelismeleri dogru olarak tespit etmigler, ancak bunlarin yagama gegirildigi gercek toplumsal
ve ekonomik boyutu gézardi etmislerdir. Sivil toplum teorisyenleri ise, dogru bir sekilde
devletin bir baski aygit1 oldugunu tanimlamislar, ancak sivil toplumu 6zgiirliik ve esitlik alani
olarak seylestirmislerdir.

Demokratik bir iletisim sistemi, sivil toplumun onemli kdse taslarindan biridir. Etkili ve
gercek anlamda yurttash@in yasama gegirilmesinde iletisimin ve enformasyonun merkezi
faktorler oldugu aciktir. Burada iletisimin demokratiklesmesinin hedefi, toplumdaki
kaynaklarin dagiliminda ve yerel ya da ulusal diizeyde karar almaya yonelik temeli
saglayacak enformasyon havuzuna niifusun her kesiminin katkida bulunmasin1 saglamaktir.
Iletisimsel demokrasi, siyasal demokrasinin ve demokratik yonetim siirecinin ayrilmaz bir
parcasidir. Nedeni ne olursa olsun eger iletisimsel demokrasi yoksa, gercek anlamda
demokrasiden sz edemeyiz. Karol Jakubowicz’e (1994: 94-95) gore, enformasyon
toplumunda enformasyona erisim eskiye kiyasla ne fazlalasmis ne de kalite olarak artmustir.
Dahasi, bazi hayati 6rneklerde, enformasyonun metalagsmasi nedeniyle giderek azalmaktadir.
Yeni medyanin varolan toplumsal ve bolgesel esitsizlikleri derinlestirdigi ve ¢ogalttig1 agiktir.
Yeni teknolojiler, politik karar verme siirecini etkileyebilmeye yonelik ulusal diizeydeki
sirkiilasyona fikirlerin dahil olmasi anlaminda mevcut durumu degistirmemistir. Bununla
birlikte, enformasyon toplumunun ayni zamanda gozetim toplumu oldugunu kabul ediyorsak,
ayrica enformasyon teknolojilerinin genis ¢capli uygulamalarinin toplumsal yasami hem politik
hem de ekonomik ¢ikarlara hizmet eden daha etkili bir kolonilesmeye yol ag¢tigin1 da kabul
etmemiz gerekmektedir.

Dolayisiyla, sivil toplumun ulusal sinirlarin 6tesine genisletilmesi gerekmektedir. Bugiin bir
toplumun, yerel devletine ve pazar giiclerine karst uygun uzami kurmasi yeterli degildir.
Stiphesiz, kiiresel bir sivil toplumun bazi bigimleri yavas yavas ortaya ¢ikmaya baglamistir.
Ancak kiiresel devletin giiciine iistiin gelmesi i¢in kat etmesi gereken daha ¢ok uzun bir yol
vardir. Bundan dolayi, enformasyon toplumu ile sivil toplum miimkiin olmayan bir
kombinasyon meydana getirecektir. Bu durum, sivil toplumun kendisini radikal olarak kiiresel
bir giice doniistiirene kadar siirecektir (Jakubowicz, 1994: 96).

Sandra Braman, giiniimiiz diinyasinda, enformasyon ve iletisim politikalarini anlamanin,
“iktidar” kavramiyla yakindan iligkili oldugunu ifade etmektedir; c¢linkii enformasyon
alaninda teknolojiye dayali gerceklestirilen niteliksel bir diizenleme, ayn1 zamanda siyasal ve



ekonomik kiiltiire de egemen olmay1 beraberinde getirmistir. Kiiresel telekomiinikasyon agini
Ozellestiren iktidar sekilleri i¢inde yeni bir devlet sekli belirginlik kazanmistir. Devletin
siirlari, hem cografik 6zellikler hem de iktidarin genisletilmesiyle daha uzun siire zorla kabul
ettirilemez. Artik, devletin dogal sinir1 yoktur. Devletin tanimlanmasi ve sinirlarinin ¢izilmesi,
enformasyon politikalar1 ile tanimlanir hale gelmistir. Boylece devlet, gerek igeride gerekse
disaridaki iligkilerini enformasyon politikalarina gore yapilandiracaktir (Braman, 1995: 4).
Braman’in dile getirdigi “ag devleti” anlayisi, enformasyonun yaratimi, islemi, akis1 ve
kullanimi i¢in kiiresel telekomiinikasyon ag kullanimina genis bir sekilde baghdir. Ag
devletleri, 6zerkligin siyasal, ekonomik, toplumsal ve kiiltiirel alanlarda deneyimlenebildigi
“ag” cevresindeki etki alanlarmmi azaltan cabalardir. Bu ¢aba, giic noktalarinin {iretimi ve
yeniden-liretimidir. Ag devleti, doniistiirticii iktidarin kullaniminda 6zellesir. Ag devletindeki
karar verme asamalari, elektronik demokrasi ile iligkili olarak, farkli 6grenme g¢esitlerini
kapsayan karmagik uygulayici sistemlerdir (Braman, 1995: 15-16).

Kenneth Hacker (1996: 213-215) ise, politik iletisim sistemine yeni kanallar eklemek ve
varolanlar1 ¢ogaltmakla yurttaglarin daha fazla yetki sahibi olacaklarina inanmanin naif bir
cabadan oteye gidemeyecegini vurgulamaktadir. Hacker, daha ¢ok iletisimin daha iyi iletisim
oldugunu sananlarin hata ettiklerini dile getirmektedir. Ona gore, yurttaglar politik iletisim
konularinda, konu hakkinda daha ¢ok ¢6ziim oOnerisi degil, daha verimli ¢6ziim Onerilerinin
getirilmesini istemektedir. Yeni medya araciligi ile elektronik demokratiklesmenin saglanmasi
icin demokratik bir iletigim teorisinin gelistirilmesi gerekmektedir.

Yukarida sozii edilen disiiniirlerin elektronik demokrasi yoniindeki vurgulari, bireylerin
siyasal otorite ve glic odaklar karsisinda temel hak ve 6zgiirliiklerini mesrulastirmak i¢in gii¢
aldiklar1 demokrasi kavraminin bir anlamda Internet {izerindeki yeni yansimalarim
olusturmaktadir. Bu acidan elektronik demokrasi olgusu, klasik demokratik uygulamalarin
yetersizligine radikal bir kars1 c¢ikis1 ifade etmektedir. Elektronik demokrasi John Street’e
gore, tipkt eski Yunan’da oldugu gibi dogrudan demokrasi modelini yurttaglara sunmaktadir.
Bu yaklagima kars1 ¢ikanlar ise, elektronik demokrasi olgusunu dort agidan elestirmektedir:
“(1) Sadece erisime sahip olanlarin karar alma ve siyasa olusturma siirecine katilabilecegi, (2)
Kullanilabilir bilgi ve erisimin artisiyla, sonuca ulagsmada farkli seslerin ¢coklugu nedeniyle
sikintiyla karsilagilabilir, (3) Katilim 6gesinin, yiiz yiize etkilesimde oldugundan daha zayif
olmasi1 ve bir makine tusuna indirgenmesi, tartisma ortaminin kaybolmasi, (4) Erisimdeki
uyumsuzluklar ve kaynak esitsizlikleri katilimin bozulmasina yol acabilir. Ayrica oy
vermenin de goniillii bir uygulamaya birakilmasi sistemin temel aksakliklarindan birini
olusturabilir” (Street, 1997: 31-33).

Ozetle, bugiin siyasete katilim agisindan yeni medya alaninda yasanan ticarilesme disinda,
erisimdeki ekonomik esitsizlikler 6nemli bir sorun teskil etmektedir. Ekonomi-politik¢ilerin
temel elestiri noktalarindan birini bu durum olusturmaktadir. Ayrica yeni medyanin yarattigi
olanaklardan verimli bir sekilde yararlanabilmek i¢in bu donanimi kullanabilme yetisine sahip
olmak ve kiiresel hale gelen Ingilizce’yi de bilmek gerekiyor. Ote yandan, yeni medyay bir
miicadele aract olarak degil, miicadele konusu olarak diistinmek Onemlidir. Ciinkii, yeni
medya yanlis kullanildiginda siyasette bir “otomasyon” devletine yol acarak, kontrolli
topluma dontlisme riskini de tasimaktadir.

6. YENI MEDYA VE SIYASET ILISKISINDE EKONOMI POLITiK YAKLASIMIN
IZDUSUMLERI



Ekonomi politik* toplumsal degisim, toplumsal siire¢ ve toplumsal iliskilerin 6n planda yer
aldig1 bir ontolojiye ihtiya¢ duyar. Bu durum, toplumsal degisimin her yerde oldugu, yapilar
ve kurumlarin siirekli degisim siireci i¢inde oldugu ve bundan dolay1 da gelismek i¢in giris
noktalarin1  karakterize eden siireclerin, kurumlar1 belirtmekten daha yararli oldugu
goriisiinden hareket etmek anlamina gelir. Vincent Mosco (1998: 21), bu diislinceden
hareketle, ekonomi politigin ii¢ giris silirecini agiklar: “(1) Degisim siirecinin deger degisimi
icin kullandig1 metalasma, (2) Zamanla, yerin (mekanin) bigim degisimi ya da kurumsal
yaylilma siirecinin degisimi uzamsallasma, (3) Toplumsal aktorle/rgiitle insa edilen yapilarin
stireci yapilasma.”

Ekonomi-politikte sinif yapilagsmasi, toplumsal yasami kavramak i¢in merkezi 6nemdedir. Pek
cok arastirma, iletisimin ekonomi-politiginde sinif boliinmelerinin devam ettigini bildirmistir.
Smif boliinmeleri i¢in 1rk, cins ve iletisimin toplumsal iliskilerinin ¢ogunu inga eden sinif
boliinmeleri vardir. Yapilasma, post-yapisalcilarin toplumsal alani biitiinii ile sozde
siniflandirma siirecleri tarafindan {iretilen Oznelliklerin bir siirekliligi oldugu goriisiini
reddeder. Yapilasmada, onemli eylemlerden biri, evrenbilimden etige, hergiin toplumsal
pratikleri kapsayan diinya hakkinda diistinmenin dogal yolunun “ortak duygu” olarak
tanimlandig1 hegemonyanin insa siirecidir (Mosco, 1998).

Ekonomi-politik, yeni iletisim teknolojilerine sahip olan egemen sermayenin (donanim ve
yazilimlari ellerinde bulunduranlar), devlet ve diger siiper-yapisal giigleri okumaya egilimlidir
ve bundan dolay1 devletin insa edici roliinlii 6nemli sayan siyaset bilimi gibi bir yaklasimdan
yararlanir. Ancak devleti, toplumsal gii¢lerin genis bir dengesinin bagimsiz s6z sahibi olarak
goren cogulcu bir politik analize dogru yoOnlenen siyasa biliminden temelde ayrilir. Buna
karsilik, ekonomi-politik toplumsal analizlerin hareket noktasi olarak, yeni medyay1 ellerinde
bulunduran sermayenin giicii ve metalagma siireci lizerinde vurgu yapar. Ekonomi-politik
yaklagim, toplumsal sinif ve emekten hareket ederek, sinif iktidarini yeniden iireten pazara ve
boylesi bir akil bicimine karsidir. Bunlarin yerine, merkeze “toplumu” ve “kamusal yasami”
alir (Mosco, 1998).

Yeni medya ve siyaset iliskisi baglami i¢inde, ekonomi-politik yaklasim kiiresel kapitalist
sistemi elestirir. Kiiresel kapitalist sistem, teknoloji kullanimiyla sagladigi ideolojik ve politik
denetimi bdyle bir islevin “gereklilik” olarak sunulabilecegi ekonomik ortamda kuracak bir
yandan kar maksimizasyonunu garantilemekte, diger yandan bireylerin iriinlerle iliskilerini
dogallastirilmis bir dekor i¢inde diizenleme olanagina kavugsmaktadir. Bu sistemin temel
sartlar1 olan ¢okuluslu sirketler, yalnizca teknolojinin iiretim kosullarin1 denetlemekle
kalmazlar, ayn1 zamanda pazar ekonomisinin gereklerine uygun bir sekilde, bu siireci genel
bir strateji haline getirirler. Boylece birgok iiretim asamasi yerel {iretim birimlerine aktarilip
maliyetlerin en azda tutulmasi saglanirken, ozellikle yeni iletisim teknolojilerinde bazi
stratejik parcalarin merkezi liretiminden 6diin verilmez. Ciinkii boyle bir bilgi paylasimi ya da
aktarimi, kiiresel kapitalist sistemin teknolojik bagimsizligini ve belirleyiciligini tehdit
edebilir (Soyak, 1996: 148). Iste tam da bu noktada, ekonomi politik yaklasim, yeni iletisim

* Dar anlamda ekonomi-politik, iletisim kaynaklarini kapsayan iiretim, dagitim ve tiiketim kaynaklarinin karsilikli olarak insa
edildigi ya da yapilandig1 toplumsal iliskiler, 6zellikle de gii¢ iligkileri ¢alismasidir. Ekonomi-politigin daha genel bir tanim1
ise, toplumsal yasam icindeki “kontroliin” ve “hayatta kalma” miicadelesinin bir caligmasi olarak karsimiza g¢ikar. Bu
tanimlamadaki “kontrol”, 6zel anlamda halkin i¢ organizasyonuna ve degisime uyumlanma siirecine gonderme yapar.
“Hayatta kalma” ise, insanlarin toplumsal yeniden iiretim ve siireklilik icin ihtiyag duydugu seyleri nasil irettigi
anlamindadir. Kontrol siiregleri, bir topluluk i¢indeki iliskilerin toplumsal organizasyonu yapilandirmas: nedeniyle biiyiik
oOlgtide siyasaldir. Hayatta kalma siirecleri, iiretim ve yeniden iiretim siiregleriyle ilgili olmasi nedeniyle temelde ekonomiktir.
(Mosco, 1998: 15)
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teknolojileri alaninda gerceklesen tekellesme ve yogunlagmalari sorunsallastirarak
elestirmektedir.

Ekonomi-politik yaklasima gore, teknolojiyi lireten piyasa kosullari, onu salt bir ekonomik
etkinlik olarak degerlendirirler. Dolayistyla “teknolojik gelisme” kapitalist {iretim
stratejilerinin gereklerine uygun bir silire¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Teknolojinin
iiretimini belirleyen ekonomik baglam, gerekirse ¢coktan gelistirip beklemeye almig oldugu bir
teknolojiyi dolagima sokarak, biitiin bir mevcut iletisim ortaminin yayginlagsmis teknik
ozelliklerini bir anda degistirebilmektedir. Bilgisayar programlarinin veya isletim
sistemlerinin her yeni siiriimiiniin ¢ogu zaman koklii degisiklikler getirmesi bunun basglica
ornegidir. Her yenilik asamasi ise yeniden satin alinmasi gereken birgok iiriin anlamina
gelmektedir. Boylece kitle iletisiminin “0zgiirlestirici” boyutu ya da “demokratik” kullanimu,
ona ulasabilecek tiiketici iligkisi kurulabildigi slirece miimkiindiir; bu ise yeni iletisim
teknolojilerinin git gide karmagik hale gelmeleri nedeniyle giiclesmektedir. Sonugta,
“Ozgilirlesebildigi” iddia edilen bireyler yalnizca ekonomik istiinliige sahip olanlardir. Bu
durumda yeni bir toplumsal tabakalagmanin yolunu ag¢maya yaramaktadir. Bu anlamda
demokrasi eski Yunan ya da Roma’da oldugu gibi koleler i¢in degil, “6zgiir yurttaslar”
i¢indir. Ustelik bu kez “6zgiir” olanlarin da ne kadar dzgiir olduklar tartismalidir (Ergur,
1998: 58). Ekonomi-politik yaklagimin temel dayanaklar1 geregi, karst ¢iktig1 en temel nokta
yeni medyanin esitsizlik¢i ve anti-demokratik ortamidir.

7. SONUC VE DEGERLENDIRME

Eger yurttaglar siyasal siirece etkin sekilde katilma i¢in firsat ve imkanlarin varoldugunu
goriirlerse, katilmaya atfettikleri deger ve dnem de artmaktadir. Boylece, kolektif kararlarla
kendileri arasinda daha siki bir psikolojik bag kurarak katilimci demokrasinin hayata
gecirilmesinde 6nemli aktif igslevler gormektedirler. Tersi bir durum, onlarin kendilerini pasif
bir konumda gdrmelerine yol ag¢makta, dolayisiyla katilimer demokrasinin islemesini
aksatmaktadir (Saribay, 1991: 23).

Bu anlamda, genel olarak yeni medya, 6zel anlamda da Internet kiiresel diizeyde toplumsal
hareketlerin biraraya gelerek iktidar giigleri karsisinda eylemlerini ortaya koymalarina olanak
saglayacak agilimlar sunsa da; Internet iizerinden gergeklestirilen hak arayislarinin drgiitlii bir
temele dayanmamasindan Otiirii katilime1 demokrasinin siirekliligi agisindan kimi soru
isaretlerini de beraberinde getirmektedir. Yeni medyanin, geleneksel medya gibi yurttaglarin
serbest zamanlarin1 ele gecirme yoniindeki faaliyetleri goz Oniline alindiginda, egemen
kapitalist ideolojinin kendini yeniden iiretmesinde ekonomik ve siyasal agidan iki yonli bir
avantaj elde ettigi gercegiyle karsi karsiya geliriz. Internet, ekonomik acidan, yurttaslarin islik
disindaki zamanlarin1 da karl bir alana doniistirmeye calisir. Ozelikle reklamlar ve yeni
yasam tarzlarinin sunumu aracilifiyla bu islevi yerine getirir. Siyasal agidan ise, yeni
medyanin en 6nemli fonksiyonlarindan biri de katilimci1 demokrasiyi gegici ve ugucu bir
sekilde yerine getirirken, diger yandan da aslinda apolitiklesmis bir kitlenin ortaya ¢ikmasi
yoniinde hareket eder. Esdeyisle, yeni medya anlaminda Internet, kullanim amacina bagh
olarak siyasallasma agisindan farkliliklar gosterir. Bu yiizden, Internet’in kamusal etkilesim
ve oOrgltliliik cercevesinde ozgilirlestirici ve demokrasi kiiltliriiniin gelisimine sagladigi
katkilara mesafeyle yaklagsmak, bu aracin fetislestirilmemesini ve bu aracin sahiplik yapisinin
kimlerin ellerinde oldugu sonucunu dogurur.

Bertolt Brecht’in yasadigi donem itibariyle kiiltiir endiistrisinin araglar1 (6zellikle radyo) i¢in
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irdeledigi fonksiyonel déniistirme’ kavramini, giiniimiizde yeni medya i¢in uyarlayabilmek
miimkiindiir. Kaldi ki, Walter Benjamin de, “popiiler sanat ve teknolojik yeniliklerin devrimci
potansiyeline dair Brecht’in iyimser yaklasimini benimsemistir” (Slater, 1989: 217). Her iki
diisiiniirtin, kiiltiir endiistrisinin proleter sinifin sahipligine ve yararina doniistiiriilmesini
sOyledigi bu kavrami, bugiin yeni medya i¢in orgiitsiizlestirilen is¢i sinifi da dahil olmak
lizere ezilenler, disarida tutulanlar/Gtekilestirilenler, yoksullar ve yoksullasan siniflarin genel
iyiligi i¢in bir kez daha yiiksek sesle dillendirmenin gerekli oldugunu son sz olarak sdylemek
gerekiyor.
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ilerici bigimlerde kullanilabilecegini vurgulamaktadir. Bu baglamda, Brecht yeni iletisim araglarinin oldugu gibi
kullanilmayip, proleter iletisimin ¢ikarlarina uygun bir sekilde “fonksiyonel olarak doniistiiriilmesi” veya “yikilmasi”
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“Cevrimigi olan bir terapist de ahlakli degilse, kim ahlaklidir?”
Gary Stofle (akt. Ainsworth 2006)

OZET

E-saglik, yeni iletisim teknolojilerinin tiim islevlerinin hizmete sunularak, hastalarin
tedavisinde, saglik hizmetlerine ¢cabuk ve kolay ulasilmasinda, saglik sektoriinde yer alan tiim
paydaslara nitelikli, verimli ve etkili hizmetlerin sunumunda kullanilmasi anlamina
gelmektedir. Tiirkiye’deki 2003 yilinda baslayan saglikta doniisiim ¢alismalar1 kapsaminda
e-saglik hizmetinin organizasyonel, mahremiyet ve gizlilik, uygulamalar ve teknik olarak
temelde dort grupta toplandigi goriilmektedir. Mahremiyet ve gizlilik konular1 ise temel
olarak denetim kayitlar1 tutma, kisi dogrulama, sistem dogrulama, yetkilendirme, veri
biitlinliigli kontrolii, hata isleme, giivenli tasima, inkar edememe alt basliklarini igermektedir.
Ancak e-saglik ve etik s6z konusu oldugunda web sayfalarinda uyulmasi gereken etik kodlar
iizerinde de heniiz yeterince durulmadig1 ve konuyla ilgili etik kodlarin gelistirilmemis oldugu
gozlemlenmektedir. Saglikla ilgili sitelerdeki e-etik kodlar; yazarlarin yetkisi, tamamlayicilik,
gizlilik, atifta bulunma, dogrulanabilirlik, kaynagin seffafligi, sponsorlugun seffafligi ve
icerik ile reklam politikasinda diiriistliigli kapsamaktadir. Sanal ortamda Tiirkiye’deki e-saglik
gelisimine paralel hizda artan sayida saglik sitelerini baglayici etik kodlarin siiratle
gelistirilmesi ve uygulamaya gecilmesi gerekmektedir. Bu c¢alismada konunun Oneminin
vurgulanmasi ve sorunlarin bir 6rnekle gosterilmesi amaciyla Tiirkge e-terapi hizmeti veren
siteler web etigi ¢ercevesinde elestirel bir bakigla degerlendirilerek sunulmaktadir.

Anahtar kelimeler: bilgisayar dolayiml iletisim, e-etik, e-saglik, e-terapi

ABSTRACT

E-health is the provision of healthcare supported by e-communication. According to
Eysenbach, e-health “is an emerging field in the intersection of medical informatics, public
health and business, referring to health services and information delivered or enhanced
through the Internet and related technologies” and the term also ‘“characterizes not only a
technical development, but also a state-of-mind, a way of thinking, an attitude, and a
commitment for networked, global thinking, to improve health care locally, regionally, and
worldwide by using information and communication technology.” It has been observed that
the efforts of transformation in health affairs in Turkey since 1923 concentrated on four basic
issues —organisational, privacy and security, practices, tecniques. Privacy and security are the
most important issues which consist of audit logging, person authentication, system
authentication, authorization, data integrity checking, error handling, secure transport and
non-repudiation. However, when e-health and ethics are at issue, ethical codes for medical



and health web sites are not determined and so there are almost no ethical codes which are
adequately formalised in Turkey. Ethical code of conduct for medical and health web sites
consist authoritative, complementarity, privacy, attribution, justifiability, transparency,
financial disclosure and advertising policy. It is necessary to develop ethical codes for Turkish
medical and health web sites which rapidly increase in Internet. This study aims to show the
importance of this problem and tries to make a critical survey of the web sites which provide
e-therapy in Turkish.

Key words: computer mediated communication, e-ethics, e-health, e-therapy

1. GIRIS

E-saglik, yeni iletisim teknolojilerinin tiim islevlerinin hizmete sunularak, “hastalarin
iyilestirilmesinde, saglik hizmetlerine hizli ve kolay ulasilmasinda, saglik sektoriinde yer alan
tim paydaslara kaliteli, verimli ve etkili hizmetlerin sunumunda kullanilmasi” anlamina
gelmektedir. E-saglikta aktorler; merkezinde elektronik/hasta saglik kayitlarinin bulundugu ve
onun ¢evresinde oOrgiitlenen birinci basamak saglik kurumlar1 (saglik ocaklar1 vb.), ikinci
basamak saglik kurumlart (devlet hastanaleri vb.), {igilincii basamak saglik kurumlar
(tiniversite hastaneleri, 6zel dal hastaneleri vb.), finansman kurumlari, tedarik kurumlari, aile
hekimligi ve aile hekimligi ve saglik kurumlar1 arasindaki sevk zincirlerinden olusmaktadir.
E-saglik hizmetinin gelistirilmesi yoneticiler i¢in veri-analiz desteginin olusturulmasini, veri
standardizasyonunun saglanmasini, e-saglik veri akisinin hizlanmasini, elektronik saglik
kaydinin olusturulmasimi ve kaynak tasarrufunun saglanmasini saglayacaktir. Ayrica iilke
icinde kurulacak olan e-saglik sistemi; bir kisinin bir bagka iilkeye seyahat etmesi ve orada
hastalanmasi, bir bagka iilkeye saglik hizmeti almak almak {izere gidilmesi, ger¢ek zamanl
iletisimle saglik hizmetlerinin uzaktan alinmasi ve yerel saglik ekonomisinin sinirlar1 agmig
olmasi nedeniyle uluslararas1 saglik iletisimde de ¢ok 6nemli kazanimlar elde edilmesine
sebep olacaktir. (Akpinar, 2007)

Avrupa Birligi’nin e-saglik eylem planma bakildiginda 2008 yilinda Avrupa saglik
kuruluslarinin ¢ogunun “telekonsiiltasyon (ikincil goriis), e-recete', e-sevk, tele-izleme ve
tele-bakim hizmetlerini sunabilecek kapasiteye ulagmasi”nin; 2009 yilinda “klinik ve idari
kurumlarda e-saglik hizmetleri i¢in standard Avrupa nitelik kriterlerinin olusturulmasi, e-
saghik iriin ve hizmetlerinin daha fazla giivenligi i¢cin mevcut {iriin giivenligi mevzuati
kapsaminda c¢erceve olusturulmasi” ile “e-saglik hizmetleri kapsaminda saglik sigorta
O0demeleri, hizmetlerin kullanimimmin maliyetleri ve ilgili kurallar ile ilgili hastalarin
bilgilendirilmesi, yeni ¢alisma alanlar1 risklerini dikkate alarak, onleyici eylemleri de igerecek
sekilde meslek kazalarim1 ve hastaliklarimi azaltmak igin e-saglik hizmetlerinin
gelistirilmesi”nin  hedeflenmis oldugu goriilmektedir (Yurt, 2007). Bagka bir deyisle
Tiirkiye’de e-saglik sisteminin tartisilmasinin odaginda saglik sisteminin izlenebilen,
Olciilebilen ve daha kolaylikla yonetilebilen bir yapiya sahip olmasi ¢abasi bulunmaktadir.
Saglikla ilgili web sitelerinin etik agidan durumu ve e-etik heniiz tartigmalarin odaginda
goriinmemektedir. Bu durumun belki de en 6nemli nedenlerinden biri saglik hizmeti veren
kurumlarin dikkati ¢ekecek yogunlukta/sayida web siteleri olmamasi olabilir. Durumu
ornekleyen bir arastirmanin sonucglarina bakilacak olursa, Ekim 2006-Mart 2007 tarihleri
arasinda Tirkiye’deki Birinci Basamak Saglik Kurumlar1 olan Saglik Grup Bagkanligi, Saglik
Ocagi, Ana Cocuk Sagligi ve Aile Planlamasi Merkezi ve Verem Savas Dispanseri
kurumlarindan olusan toplam 7756 kuruma uygulanan Birinci Basamak Bilgi Sistemleri
Anketi sonuglarma gére bu kurumlarin ancak %53’{inde internet baglantis1 bulunmakta;

! E-regete sisteminin nasil isletilebilecegi konusunda bkz.: Yengingii¢, 2007; internet iizerinden uzaktan bakim igin bkz.:
Sapci, 2007.



kurumlarin %27’sinin kurum e-posta adresi bulunmakta ve sadece %4’iiniin ise web sitesi
bulunmaktadir (Dogan, 2007). Ancak Internet’e siradan bir bakisla bile bu durumun biiyiik bir
hizla degistigini, Internet’te gerek saglik hizmeti veren kurumlarin sitelerinin gerekse bu
hizmetten yararlanmak isteyenlerin sayisinin hizla arttig1 gézlemlenebilmektedir.

“Internet ve etik” denildiginde karsimiza ¢ikan konular, “kisilik haklarmin korunmasi, dzel
yasamin gizliligi, mahremiyet, haber-reklam ayriminin belirsizlesmesi, ticari sir, veri
giivenligi” gibi basliklar altinda literatiirde yogun bir bigimde tartisilmaktadir (Atabek, 2006).
Tartisma alanmin séz konusu genisligi internet ve etik konusunun ¢ok boyutlu ve derin
soru/n/lar1 barindirdigini serimlemektedir.

Dolayisiyla bu ¢alismanin konusu, internet’te saglik iletisiminde etik sorunlarin alt1 cizilerek
yapilacak bir dokiimii ile sinirlandirilmustir. Internet’te saglik iletisimi e-saghik (e-health)
olarak da adlandirilmaktadir. Tiirkiye’deki tartismalara bakildiginda e-saglik hizmeti,
oncelikle “saglik verilerinin ve temel siireclerin standart hale getirilmesi”ni, ardindan ulusal
capta “tlim vatandaslarin saglik bilgilerinin giivenli bir sekilde toplanmasini saglayacak olan
Elektronik Saglik Kaydi (ESK) veritabaninin olusturulmasi ve ESK verilerini esas alarak
gelismis analizler yapma imkani saglayacak olan bir Karar Destek Sisteminin (KDS)
olusturulmasi”ni (http://sbu.saglik.gov.tr/esaglik/projeler.aspx, 1 Eyliil 2007) kapsamaktadir.
Oysa e-saglik sadece verilerin toplanmasi ve paylasimi meselesinden ibaret degildir; Journal
of Medical Internet Research’lin editorii Gunther Eysenbach’a gore “e-saglik”, sadece
teknolojik bir gelisimi degil; yerel, bolgesel ve diinya bazinda saglik hizmeti sunumu ve
bilgilendirmesi ile birlikte bir zihin durumunu, bir diisiinme bi¢imini imlemektedir (2001).

Saglik hizmeti ve bilisim parametrelerinden olusan Internet’te saglik iletisimi alaninda
oncelikle kimlerin etkin olduguna bakildiginda bu kisilerin saglik profesyonelleri ve ilgili
sitelere ulagsmak isteyen okuyucular olarak gruplandirilabilecegi goriilebilir. Saglik
profesyonelleri ise genellikle saglikla ilgili bilimsel arastirmalara ulasmak, saglik egitimi ve
hasta takibinde Internet’i kullanmaktadirlar (Géniil ve Yabanoglu, 2000: 64-66). Saglikla
ilgili sitelere yonelen okurlar saglik konulariyla ilgili bilgi almak; saglik profesyonelleri, hasta
ve hasta yakinlartyla iletisim kurmak; yiiz yiize saglik hizmetine erisim ve/veya e-saglik
hizmeti almak amaciyla Internet’e yonelmektedirler.

Powell ve arkadaglarinin yapmis oldugu arastirmaya gore e-saglik hizmeti kullanimi diinyada
her gecen giin artmaktadir (2003). Giiniimiizde diinya Internet kullanicilarinin yarisindan
fazlasiin saglikla ilgili konularda Internet’i kullandig1 bilinmektedir. Internet’te saglikla ilgili
olarak en yaygin kullanim sekli, saglik konularinda ansiklopedik bilgiye ulagilmaya
calisilmasidir. Ulasilmaya calisilan bu “bilgi”nin igerisinde saglik konular1 iizerine genel
bilginin diginda saglik hizmetleri ve kendi kendine yardim bilgisi de bulunmaktadir. Bu
alandaki web sayfalar1 iizerine yapilan ¢alismalar ise (her ne kadar Internet kullanicilarinin
ugradiklar1 zararlar tizerine kesin kanitlar yoksa da) ilgili sayfalarda ¢ogu zaman yetersiz,
hatta yanlis bilgilendirme yapildigini gdstermektedir. Internet’in saghik alaninda iletisim
amacli kullanimi da eposta kullaniminin yaygmligina paralel olarak bir yayginlik
gostermektedir. Internet kullanicilar1 gerek saglikla ilgili konularda destek almak icin gerekse
saglik profesyonelleriyle iletisim kurmak igin Internet’i yogun bir bicimde kullanmaktadirlar.
Saglik alaninda benzer durumda olan kisi ve/veya gruplardan destek almak ve bilgi edinmek
amacl Internet kullannminin disinda dogrudan saglik hizmetine erisme amacgl olarak da
Internet kullanilmaktadir. (Powell ve ark., 2003: 74-76).

2. E-SAGLIK ve HUKUK
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Tiirkiye’de dogrudan e-saglik alaninda yasal bir diizenleme heniiz bulunmamaktadir; ancak
23 Mayis 2007 tarihinde Resmi Gazete’de yaymmlanan 5651 nolu “Internet Ortaminda
Yapilan Yaynlarin Diizenlenmesi ve Bu Yaymnlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele
Edilmesi Hakkinda Kanun” ile Internet ortamindaki yayinlarla ilgili suglar tammlanmistir.
S6z konusu Kanun’da Madde 3’e gore icerik, yer ve erisim saglayicilarinin bilgilendirme
ylikiimliiliigi bulunmaktadir; dolayisiyla igerik, yer ve erisim saglayicilari, Kanun’a gore,
“yonetmelikle belirlenen esas ve ustller gercevesinde taniticit bilgilerini kendilerine ait
internet ortaminda kullanicilarin ulagabilecegi sekilde ve gilincel olarak bulundurmak™
durumundadir. Kanun’da Madde 8’e gore ise Tiirk Ceza Kanunu'nda yer alan intihara
yonlendirme, cocuklarin cinsel istismari, uyusturucu veya uyarici madde kullanilmasini
kolaylastirma, saglik icin tehlikeli madde temini, miistehcenlik, fuhus, kumar oynanmasi igin
yer ve imkan saglama suglar1 ile Atatiirk Aleyhine Islenen Suglar Hakkinda Kanunda yer alan
suclarin olustugu hususunda “yeterli siiphe sebebi bulunan yayinlarla ilgili olarak™ erisimin
engellenmesi karar1 ¢ikartilabilmektedir.

Kanun’da tanimlanmis olan suglar, saglikla ilgili sitelerde dogrudan e-saglikla ilgili
karsilanabilecek sorunlardan hayli farkli goziikmektedir. S6z konusu Kanun’da bulunmayan
e-saglik alanindaki sorunlari etik sorunlarin tartigildigi platformlarda bulmak olanaklidir.
Konuyla ilgili olarak halihazirda yurt disindaki bir¢ok saglik kurulusunun 6zellikle saglikla
ilgili web siteleri i¢in gelistirmis oldugu etik kodlar bulunmaktadir.

3. E-SAGLIK ve E-ETiK

Saglik iletisimi alanindaki Internet kullaniminda temel etik sorunlar Internet kullanicilarmin
web sitesinde sunulanlari anlamasi ve/veya sunulan iiriinleri/servisi degerlendirirken onlar1
etkileyebilecek konularda agik/diiriist bilgi verilmesi, diiriistliik, kalite, bilgilendirilmis onam,
mahremiyet, sanal saglik hizmetlerinde profesyonellik, kullanicilar i¢in siteye geribildirimde
bulunmak i¢in anlamli firsatlar saglama, web sitesinin iligkide bulundugu diger site ve
kuruluglarin giivenilir olmas1 gibi konular ¢evresinde kiimelenmektedir. E-saglik alanindaki
etik sorunlarin ¢oziimlenerek bir standart olusturulmasi, kullanicilarin ve web sayfalarinin
icerigini hazirlayanlarin egitimi, e-saglik hizmeti sunanlarin 6zdenetimi gibi konularda
calismalar yapan ¢esitli kuruluslar bulunmaktadir: Internet Healthcare Coalition
(http://www.ihealthcoalition.org); Hi-Ethics Alliance (http://www.hiethics.org); Health On
the Net Foundation (http://www.hon.ch) ve digerleri (6rnegin medCIRCLE) gibi.

E-saglikta baslica etik sorunlar yetke (otorite), biitiinliikk, mahremiyet, yayimm bilgisi,
dogrulanabilirlik, seffaflik, finansal saydamlik ve reklam politikas1 ¢ergevesinde
tartisilmaktadir?:

2 Bu basliklar esas olarak, Health On the Net Foundation’in kamu ve web yaymecilart olarak iki hedef kitle i¢in hazirlamig
oldugu etik ilkeler alinmustir. Isvigre’de 7-8 Eyliil 1995°te diizenlenmis olan the Use of the Internet and World-Wide Web for
Telematics in Healthcare baslikli konferansta kurulusunun kokenleri atilmis olan Health On the Net Foundation’in etik
kodlari, Internet iizerinden erisilen tip ve saglik bilgileri séz konusu oldugunda en eski ve giivenilir etik olanlarindan biridir
(http://www.hon.ch/HONcode/Conduct.html, 28 Mart 2007). Health On the Net Foundation’in etik kodlart gesitli diilerin
yan sira Tiirkge olarak sayfalarinda yer almaktadir: “1. Yazarlarin Yetkisi (Bu sitede yaymlanan ve sunulan saglikla ilgili
ya da tibbi her tiirli tavsiye ve bilgi; saglik profesyoneli olmayan 6zel kisi ve kuruluslar tarafindan saglandigi agikga
belirtilen bolimlerin disinda, sadece saglik konusunda egitimli ve nitelikli profesyonellerce verilir.); 2. Tamamlayicilik (Bu
sitede verilen bilgiler, site ziyaretgilerinin/hastalarin hekimleriyle mevcut iligkilerini ikame etmek iizere degil, desteklemek
iizere tasarlanmigtir.), 3. Gizlilik (Bu site, bir saglik sitesine giren ziyaretgilerin kendi kimlik bilgileri de dahil olmak {izere,
tiim bilgi akisinda gizlilik ilkesine saygi gosterir. Site sahipleri, bu siteyi olusturduklar ve yayinladiklar {ilkede uygulanan
saglik bilgilerinin mahremiyeti ile ilgili mevzuatin gereklerini fazlasiyla uygulamay: ve saygt gostermeyi taahhiit eder.); 4.
Atifta Bulunma (Uygun olan yerlerde, bu site i¢erigindeki bilgi, verinin kaynagina dogru agik referanslar ile desteklenir ve
miimkiin olan yerde bu veriye 6zel HTML linkleri verilir. Klinik bilgiler iceren bir sayfanin son giincelleme tarihi agik¢a
gosterilir (6r. sayfanin sonunda); 5. Dogrulanabilirlik (Ozel bir muamelenin, ticari iiriiniin ya da hizmetin
performansi/kazanci ile iligkili iddialar, yukarida 4. ilkede gercevesi ¢izilen sekilde, uygun ve denk diisen kanitlar tarafindan
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Yetke (otorite)

Sanal ortamda kullanicilarin ¢ok biiyiik bir yogunlukla saglik iizerine bilgi almak icin bu
sitelere girdigi bilinmektedir (Powell ve ark., 2003: 74-76). Bu nedenle sitelerde verilen saglik
bilgisinin ve/veya tibbi/saglik Onerilerinin alanda egitim goérmiis kisiler tarafindan verilmesi
cok onemlidir. Verilen bilgiler i¢in de ayrica kaynak gosterilmesi ve sayfanin giincellenme
tarihinin belirtilmesi gereklidir.

Biitlinliik

E-saglik alanindaki etik tartismalarda ilgili web sitelerinde verilen hizmetin hasta/site
ziyaretcisi ile bu kisinin tedavisini yapan arasindaki iligkinin yerine gegmemesi gerektigi,
sadece bu iliskiyi desteklemekle sinirli olmasi zorunlulugu dile getirilmektedir. Ancak bu
durum her zaman gecerli degildir. Ornegin, Internet iizerinden psikoterapi (e-terapi) hizmeti
alinmas1 s6z konusu oldugunda saglik hizmetinin kendisi Internet araciligiyla
gerceklesmektedir’. Bu durumda ise internet iizerinden saglik hizmeti almak icin bagvuran
kisiden (danmisan/hasta) etik kurallara uygun bir bicimde bilgilendirilmis onam alinmasi
gerekli ve yeterlidir (Aygiin Cengiz, 2006).

Mahremiyet
Mahremiyet, Tiirkiye’de siirdiiriilen e-saglik tartismalarinda tizerinde 6zellikle durulan ender

konulardan biridir*. Mahremiyet genis bir tartisma alanina sahip bir konu olarak e-saglik
hizmetinden yararlananlarin dolastiklar1 sitelerde biraktiklar1 dijital izden eposta adreslerine
ve epostalarin igerigine kadar her dgeyi igermektedir. “Internet iizerinde yapilan her paket
alimi ve gonderiminin bir ‘iz’ biraktig1 bilinmekte” ve bu dijital izin “izleyene, izlenen
aleyhinde bir gii¢ kullanma potansiyeli” anlamia geldigi kabul edilmektedir; bu durum e-
saglik alaninda da 6nemli mahremiyet ihlallerine sebep olabilmektedir (Atabek, 2006). S6z
konusu duruma ek olarak e-posta adreslerinin izinsiz paylasimi da taninmayan kisilerden
reklam, halkla iliskiler, propaganda vs. amagh spam alinmasima sebep olabilmektedir.
Saglikla ilgili web siteleri iizerine yapilan bir aragtirmanin sonuglarinin yer aldigi rapora gore
bu siteleri yiiriitenlerin bir kismi, site ziyaretcilerinin kisisel saglik bilgilerini ziyaretgilerin
izni veya bilgisi olmadan reklamcilarla ve is ortaklariyla paylagsmaktadirlar (akt. Rabasca,
2000). Hatta kumar bagimliligindan kurtulmak icin saglik sitelerinden yardim isteyen kisilere

desteklenir.); 6. Kaynagin Seffafligi (Bu site yapimcilari, daha ileri destek ve yenilenmis bilgi arayan ziyaretgiler igin,
miimkiin olan en agik sekilde bilgi saglama ve iletisim bilgilerini yayinlama yoniinde ¢aba gosterir. Webmaster, erigim i¢in e-
mail adresini sitede agikga belirtir.); 7. Sponsorlugun Seffafligi (Finans, hizmet ve malzeme olarak bu siteye katkida
bulunan tiim ticari ya da ticari olmayan kuruluslarin tam kimlikleri de dahil olmak {izere, bu siteye verilen destek agik bir
sekilde belirtilir.); 8. icerik ve Reklam Politikasinda Diiriistliik (Eger reklam site i¢in bir finans kaynagi ise, bu durum
actk¢a beyan edilir. Site sahipleri tarafindan benimsenen ilan kurallariyla ilgili 6zet bir tanimlama sitede yaymlamr. {lan ve
diger promosyon malzemeleri site ziyaretgilerine, site yapimcilar tarafindan olusturulan igerik ile farklilik gosterecek ve
kolaylikla ayirdedilecek bir kapsam ve sekilde sunulur.)” (http://www.hon.ch/HONcode/Turkish/, 1 Kasim 2007).

? 1990’1arda baslanus olan saglikla ilgili web sitelerinde uyulmas: gerekli etik kod ve ilkeleri tartismalariyla eszamanh olarak
e-terapi etigi tartigmalar1 baslamustir. 1997°de American Psychological Association Internet hizmetleri igin bir metin
yayimladiktan sonra 1999’da American Counseling Association “Ethical Standards for Internet Online Counseling” baslikli
bir belge yayimlamis; 2001°de British Association for Counselling and Psychotherapy tarafindan konuyla ilgili ilkeler
detaylandirilmis ve 2005°te tekrar gdzden gegirilmistir. Benzer ilkeler daha sonra Kanada ve Avustralya’da da olusturulmus
ve uygulayicilar icin Online Counseling: A Handbook for Mental Health Professionals (Kraus ve ark., 2004, London:
Elsevier) gibi yardimci kitaplar yayimlanmaya baglanmistir. Sanal damismanlik igin etik kodlar gergevesinde egitim
programlar1 da ayrica baslatilmistir (Chester ve Glass, 2006: 145-146). E-terapi/danmigmanlik ile ilgili olarak bilinen en
eski/gelistirilmis etik kod International Society for Mental Health Online (ISMHO) tarafindan olusturulmustur. Psikoterapi
alaninda hizmet veren American Psychological Association gibi kuruluslarin etik kodlarmin verilen terapi hizmetinin tiirtine
gore alt bagliklar altinda 6zellestirildigi de goriilmektedir (6zellestirilmis 6rnek bir etik kod metni olarak psikolog-danigan e-
postalasmasinda dikkat edilmesi gereken kurallar igin bkz.: Al-Shahi ve ark., 2002: 627; Drude ve Lichstein, 2007).

* Bkz.: 1. Saglik ve Bilisim Kongresi (2-5 kasim 2006, izmir) metinleri (http:/sbu.saglik.gov.tr/bilisim06/).
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kumar sitelerinden reklam iletilerinin gonderildigini ortaya koyan caligmalar bulunmaktadir
(Griffiths ve Cooper, 2003: 128). Ayrica saglikla ilgili sitelerinde, olgu sunumlar1 da dahil
olmak iizere hasta/danisan/larin kimligini desifre edecek fotograf, bilgi ve belgeye higbir
sekilde yer verilmemelidir.

Internet’te iletisim icerikleriyle ilgili olarak mahremiyet tartismalar1 ise gizlilik, biitiinliik,
reddedilemezlik ve kimlik  belirleme basliklart altinda yapilmaktadir.  Gizlilik,
gonderilen/alinan metnin “istenmeyen kisiler tarafindan anlasilamamas1”; biitiinliik, metnin
iletim sirasinda degisiklige ugramamasi ve davetsiz bir misafirin dogru iletinin yerine yanlig
bir ileti koyma firsati bulamamasi, ayrica “saklanan veya iletilmek istenen bilgi[nin] farkina
varilmadan” degistirilememesi; reddedilemezlik, “bilgiyi olusturan ya da gonderen[in], daha
sonra bilgiyi kendisinin olusturdugunu veya gonderdigini inkdr” edememesi, “bir
gonderici[nin] daha sonrasinda bir ileti gondermis oldugunu yanlislikla” reddetmemesi ve
kimlik belirleme ise “gdonderen ve aliciinin], birbirlerinin kimliklerini” dogrulayabilmesi,
“davetsiz bir misafir[in] baskasinin kimligine biirlinme sansina” erisememesi i¢in yasamsal
oneme sahiptir (Kodaz, 2003). Internet’te yollanan metinlerin kamuya acik bilgiaglarindan
gecmesi nedeniyle bu bilgileri koruyabilmek olanakli olmadigr i¢in “sifreleme/desifreleme”
(encryption-decryption) yapilmalidir. Sifreleme yazilimi kullanimi “bir bilgisayar aginda veya
kisisel bilgisayarlarda haberlesme ya da dosya giivenligini saglamak™ i¢indir. Saglik hizmeti
verilen Internet sitelerinde giivenlik cok 6nemli bir konu oldugundan bu sitelerin etik
nedenlerle SSL giivenlik sertifikali olarak calismalar1 gerekmektedir. “Soket Diizeyi
Giivenlik” ya da “Giivenli Yuva Katmani” adiyla bilinen SSL (Secure Sockets Layer),
kullanilan browser ile bagli bulunan sitenin web sunucusu arasindaki bilgi alis verisinin
giivenli  bir  bicimde  gergeklesmesini  saglayan  bir  sifreleme  yontemidir
(http://www.inetconcepts.net/merchant/Glossary.html#top, 14 Subat 2007). SSL sertifikal1 bir
siteden yapilan yazigmalarin sifrelenmesi, yazilanlarin istenmeyen kisiler tarafindan
okunmasini (hemen hemen) olanaksiz hale doniistiiriillmektedir. Biitiin bu 6nlemlere ragmen
giivenlik riski tamamen ortadan kalkmadigi igin e-saglik hizmetinden yararlanmak ig¢in
basvuran kisinin neyi sanal ortamda yazabilecegi, neyi yliz ylize yapilacak bir goriismede
sOylemesi gerektigi konusunda temkinli olmasi i¢in 6nceden uyarilmasi etik bir zorunluluktur
(Recupero ve Rainey, 2005: 323).

Seffaflik

Web sitesi yoneticileri ile tasarimcilart daha fazla bilgi isteyen ziyaretgiler igin iletisim
bilgilerini en agik bigimde siteye yerlestirmelidir.

Finansal Saydamlik

Web sitesine katkida bulunan gerek ticari gerekse ticari olmayan biitiin kuruluslarla
baglantilar agikca belirtilmelidir. Benzer sekilde sitenin her tiirlii finans kaynagi hakkinda da
kuskuya yer birakmayacak sekilde bilgi verilmelidir.

Reklamcilik Politikasi

Web sitesinde reklamcilik politikasi tanimlanmalr; reklam ve promosyon iiriinlerinin sunumu
ile site tarafindan sunulan 0zgiin materyal arasindaki fark site ziyaret¢ileri tarafindan
kolaylikla anlagilabilecek sekilde diizenlenmelidir.

Tiirkiye’deki e-saglik alanindaki etik tartigmalara baktigimizda tartigma konularmin odaginda
sosyal giivenlik kurumu bakimindan ise baglica sorunlarin “baskasinin adiyla hizmet alma,
hak etmeyenin hizmet almasi, mevzuata aykiri islem yapilmasi, sahte saglik karneleri, sahte
recete ve raporlar, gergcekci olmayan teshis ve tedaviler” oldugu goriilmektedir (Adalier,
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2007). Dolayisiyla e-saglik hizmetleri kapsaminda yapilan “personel islemleri, hasta kabul ve
takibi, muayeneler, teshis ve tedavi siireglerinin takibi, ilag kullanimi vb.” islemlerde
karsilagilabilecek en onemli etik sorun gizlilik ve mahremiyet ihlali olarak goriilmektedir
(Adalier, 2007). Oysa e-saglikta dnemli sorunlardan biri olmakla birlikte tek sorun e-saglik
hizmeti sirasinda hizmet alanin ve verenin kimliginin dogrulanmasi ile gizlilik/mahremiyet
sorunu degildir. Yukarida kisaca ifade edildigi gibi e-saglik alaninda saglik web siteleriyle de
baglantili olarak gizlilik/mahremiyet ve dogrulanabilirlik diginda yetke (otorite), yayim
bilgisi, seffaflik, finansal saydamlik ve reklam politikas1 konular1 da O©nemli etik
sorunlardandir.

4. SAGLIK ALANINDA BIiR E-ETiK UYGULAMASI ORNEGI OLARAK E-TERAPI
ETIGI

Yukarida ozetlenen genel e-saghk etik kodlarmin disinda saglikta daha 6zellesmis olan
alanlarin altbagliklar halinde diizenlenmis oldugu etik ilkeler de gelistirilmistir. Ornegin
Internet {izerinden terapétik danismanlik hizmeti veren farkli kurumlarin, kendi iglerinde,
liyeleri igin diizenlemis olduklar1 etik kodlar bulunmaktadir. Ornek bir uygulama igin NBCC
(National Board for Certified Counselors) Internet danismanligia 6zel gelistirilmis olan etik
koduna bakilabilir (http://www.nbcc.org/webethics2, 28 Mart 2007):

Internet Danismanhig Iliskisi

1. Internet miisterisinin kimligini dogrulamanmn zor oldugu durumlarda kodlanmis
sozciikler veya sayilar kullanmak gibi sahte konulara gonderme yapan adimlar
atilmalidir.

2. Internet damigmanlar1 miisterinin yasinin kiiciik oldugu durumlarda ebeveyn/yasal
vasisinin onayinin olmasiyla ilgili olarak kararli davranmalidir. Ebeveyn/vasi onay1
alindiginda da ilgili kisinin kimligi dogrulanmalidir.

3. Internet danismanmi, miisterilerine kendisi ¢evrimdisi oldugunda ve gercek zamanl
olmayan danismada bulunulmak istendiginde baglanti kurma yollar1 ve ne siklikla e-
posta iletilerinin kontrol edildigi hakkinda bilgi verilmelidir.

4. Damisma iizerine bilgilendirmesinin bir pargasi olarak, Internet danisman
miisterilerine olasi teknolojik aksakliklar hakkinda bilgi vermeli ve bu gibi durumlarda
alternatif iletisim bi¢imlerini tartismalidir.

5. Damisma iizerine bilgilendirmesinin bir parcas1 olarak, Internet danigsmani
miisterilerine gorsel ipuclart olmadigi zaman yanlis anlamalarla nasil bas
edebileceklerini agiklamalidirlar.

6. Danisma iizerine bilgilendirmesinin bir pargasi olarak, Internet danismani Internet
misterisiyle kriz iletisimini de i¢erecek bicimde gerektiginde yerel yardimi saglayacak
uygun egitimli birini belirlemek igin isbirligi yapar. Internet danismam ve Internet
misterisi yerel kriz yardim hatt1 telefon numarasimi ve yerel acil yardim telefon
numarasini belirlemek icin de isbirligi yapar.

7. Internet damismaninm, uygun oldugunda, miisterilerine Internet iizerinden iicretsiz
danismanlik, bilgi ve egitsel kaynaklara ulasabilecekleri yerlerle ilgili olarak bilgi
verme zorunlulugu bulunmaktadir.

8. Halihazirda kullanilabilir/ulagilabilir  teknoloji  smirlar1  icerisinde, Internet
danmigsmanlarinin  engeli olan miisterilerine web sitelerini ulasilabilir yapma
zorunlulugu bulunmaktadir.

9. Internet damismanlar1 bazi miisterilerinin farkli dillerde konusabileceginin, farkli saat
dilimlerinde yastyor olabileceklerinin ve 0zgilin kiiltiirel 6zellikleri olabileceginin
farkinda olmalidirlar. Ayrica Internet damismanlar1 yerel durumlarin ve olaylarm
miisteriyi etkileyebileceginin de farkinda olmalidirlar.

Internet Damismanhiginda Gizlilik
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10. Internet damismami Internet miisterisini, miisteri/damsman/supervisor iletisimlerinin
giivenligi icin sifreleme yazilimi yontemleri hakkinda bilgilendirir. Miimkiin olan
durumlarda sifreleme yazimlari kullanilmahidir. Misteriler i¢in sifreleme yazimi
saglanamadiysa miisteriler Internet iizerinden giivenli olmayan iletisimin olasi
tehlikeleri hakkinda bilgilendirilmelidir. Tehlikeler Internet danismanhig oturum
kayitlarinin yetkisiz izleme ile kaydedilmesi ve/veya aktarilmasini icermektedir.

11. Internet damismani Internet miisterilerini oturumlarin toplam siiresi ve oturumlarin tiirii
hakkinda bilgilendirmelidir. Oturum tiirii, internet danismani/internet miisterisinin e-
postalagmasi, test sonuglari, isitsel/video oturum kayitlari, oturum notlar1 ve
danisman/supervisor iletisimleri seklinde olabilir. Elektronik oturumlarin korunma
olasilig1 kaydin kolaylig1 ve azalan maliyeti dolayisiyla daha yiiksektir. Bu nedenle de
slipervizyon, aragtirma ve dava muameleleri potansiyel kullanimlar1 artmaktadir.

12. Internet danmigmanlar1 Internet miisterisiyle ilgili bilgiyi paylasmak icin bilginin
kullanimiyla ilgili uygun prosediirleri takip eder. E-posta iletilerinin gérece kolay bir
sekilde yonlendirilmesi gibi nedenlerden dolayr Internet danismanlari Internet
danigsmanlig iliskisinde gizliligi giivence altina almak i¢in ¢alismalidirlar.

Yasal Gozden Gegirmeler, Lisans ve Sertifikalandirma

13. Internet danismanlar1 Internet danismanligi ve siipervizyonu pratigine iliskin
rehberlikte ilgili yasal ve etik kodlar1 yeniden gdézden gecirerek degerlendirir.
Profesyonel organizasyon liyelikleri, profesyonel sertifikalandirma kurullar1 ve eyalet
veya bolgesel lisans kurullarmin kodlart ile yerel, bolgesel ve ulusal yasalarin da
gozden gegirilerek degerlendirilmelerine ihtiyag vardir. Ayrica, bolgelere gore kurallar
ve diisiinceler degistigi ve Internet danigmanligi hizmetinin Internet miisterisinin
bulundugu bdélgeden bir danisman tarafindan verilip verilmemesi gerektigine dair
tartismalar siirdiigii i¢in hem danigsmanin hem de danisanin bulundugu bdlgenin
kodlar1 g6z dniine alinmalidir. Internet danismanlari, onay yas1 ve ¢ocuk istismarinin
raporlastirilmas1 gibi konulardaki yerel uygulamalar1 dikkatlice incelemelidir; ayrica
Internet damismanligin1 kapsayip kapsamadiginin anlasilabilmesi igin sigorta poligeleri
de gozden gegirilmelidir.

14. Internet danigmani, tiiketicinin korunmasini kolaylastirmak amaciyla ilgili biitiin
sertifikalandirma birimleri ve lisans kurullarinin web sayfalarina link koyar.

4.1. Tiirkiye’de E-Saghk Alaninda Etik

Konuyla 1ilgili olarak yapilmis Saglik Bakanligi’ndan bagimsiz ¢alismalara bakilacak olursa
Istanbul Tabip Odasi Etik Kurulu'nun “Tip Etigi Acisindan Elektronik Ortamda Saglk
Danigmanligi” konusunda 2002 yilinda bir kitapgik yayimladigi  goriilmektedir
(http://www.ttb.org.tr/TD/TD94/18.php3, 27 Temmuz 2007). “Internet ortaminda yapilan
tibbi konsiiltasyon ve bilgilendirmelerin giivenligi i¢in dijital imza vb. gibi sistemler
uygulanmalidir” benzeri degerli Onerilerin bulundugu kitapgik calismasinin etik ilkelerin
diizenlemesi seklindeki devaminin gelmemis olmasi {ziiciidiir. Ancak konuyla ilgili
sevindirici bagimsiz ¢aligmalara da rastlanabilmektedir; 6rnegin Tiirk Dishekimleri Birligi nin
Dishekimliginde Web Sitesi Etik Kurallari ¢aligmasi basariyla uygulaniyor goriinmektedir
(http://www.tdb.org.tr/cm/pages/ser_gos.php?id=71, 11 Agustos 2007):

DISHEKIMLIGINDE WEB SIiTESI ETIK KURALLARI

1. Dishekimleri; saglik mevzuatinda yer alan tiim kurallara
uyarak teknolojik gelismelerin olanak tanidigi her tiir arac¢ ile genel
olarak meslegi tanitma, koruyucu ve tedavi edici agiz dis saghigi
konularinda toplumu bilgilendirme hakkina sahiptir.
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2. Yapilacak her tiirlii bilgilendirme, hasta kazanma, yonlendirme
amaci ile olmamalidir

3. Internet {izerinden hekimlik yapilmamali, dishekimi hastasini
muayene etmeden, tedavi hizmeti vermemeli. Site icerisinde standart
olarak kullanilan karakterlerle ve her sayfanin altinda yer alacak sekilde
“Site iceriginde bulunan bilgiler destek saglamak icindir. Hekimin
hastasini tibbi amacla muayene etmesi, tani ve teshis koymasi yerine
gecme?” ifadesi yer almalidir.

4. Reklam unsuru bulunduran yazi, resim fotograf v.b. iirtinleri
yaymlamamali. Olgu sunumlari da dahil olmak {izere, hastalarin
kimligini belli eden resim, fotograf, bilgi, belge yer almamalidir.

5. Mesleki yazilarda; yanlis, glinlimiizde bilim ¢evrelerince kabul
edilmis bilgilere aykir1 ve hastalar1 yanlis yoOnlendiren bilgilere yer
verilmemeli. Yayinlanacak bilgi ve bulgularda kaynak gosterilmelidir.

6. Dishekimligi ile ilgili uygulamalarin iyiligi, kotiliigi ifade
edilmemeli, agrisiz acisiz tedavi uygulama vb. gibi taahhiitlerde
bulunulmamalidir

7. Dishekimi katildig1 meslek sonrasi egitimleri, yerli ve yabanci
uzmanlik kuruluslarina tiyeligini, danigmanlik goérevlerini, sertifikalarin
sitesinde ilan etmemelidir. (SDE sertifikas1 yer alabilir)

8. Dishekimi; web sitesinde:

a) Dishekim(ler)inin adi, soyadi ve unvanm ile calistigi kurum

veya Ozel saghik kurulusunun ismi, sayet c¢alismiyorsa
“mesleki pratik olarak ¢alismadigi”

b) Bagl bulundugu Oda sicil numarast (bu numaralar web

sitesine onay alindiginda yayinlanabilir.)

¢) Tiirk Dighekimleri Birligi sicil numarasi, (bu numaralar web

sitesine onay alindiginda yayinlanabilir.)

d) Mezuniyet tarihi,

e) Ozel saghik hizmeti veren kurulusun adresi, yerlesim

krokisi

f) Telefon ve faks numaralari,

g) Calisma giin ve saatleri,

h) Mezun oldugu / olduklar {iniversitenin ada,

j) E-Posta adresi / adresleri ve buna ait mail formu,

k) Uzmanlik dali

1) Akademik unvani

Bilgilerine yer verebilir.

m) Dishekimi ve calisanlarinin fotograflari; resmi belge ve

kanuni islemlerde kullanilan kriterlere uygun olan vesikalik

fotograf seklinde web sitesinde kullanilabilir. Ya da iistten bag
bolgesi ile alttan en fazla bel bolgesine kadar kismi gosteren is
giysisi ile ¢ekilmis kisisel fotograflar kapsar.

9. Meslek kuruluslar ile diger mesleki sitelere yonlendirici
linklere yer verilebilir.

10. Kendisine internette sayfa hazirlayan/hazirlatan dishekimi,
site adresi olarak bir bilim ve uzmanlik dalinin adin1 kullanmamalidir.
Orn: www.ceneortopedisi.com, www.ortodonti.com,
www.turkiyenineniyidishekimi.com, www.protez.com gibi. Ancak isim,
alanla kombine edilebilir. Orn: www.¢eneortopedisi- kamal.com.
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11. Dishekimi; web sayfasinda mesleki alan disindaki, aldigi
odiilleri, liye oldugu siyasi parti, cemaat, dernek veya grup adin
belirtmemelidir. Yayinlarda 1rk, dil, din, cinsiyet, siyasal ve ideolojik
ayrimda bulunulmamalidir.

12. Dishekimi iilke disinda bulunan sunucu makineyle ve / veya
yabanci dille yaptig1 sunumda da mevcut kurallar ve yukarida belirtilen
ilkelere uygun davranmalidir.

13. Dishekimi tedavi iicret bilgilerini yayinlayabilir; Yayimnlanan
iicretler Tirk Dishekimleri Birligi asgari {icret tarifesinin altinda
olmamalidir.

14. Dishekimi web sitesinde Tiirk Dighekimleri Birligi veya
bagli oldugu odasinin amblemini kullanmak isterse sitede web sayfasi
icerisinde bulunacak / bulunan yazi ve diger goriintiilerin basili bir
ornegini bagli bulundugu odaya onaylatmasi ve bu onay1 sitenin yayini
esnasinda tarih ve numarasi ile belirtilmelidir.

15. Dishekiminin meslegi ile 1ilgili web sitesinde, kendi
sanat,kiiltiirel vs. aktiviteleri ile, hobileri gibi meslek dis1 6zel ilgi alanina
giren etkinlikleri sayfanin goriinim alaninin %5’ini gegmeyecek ve
sayfada tek basina kalmayacak sekilde mesleki ana sayfadan sahsi sayfaya
dogru link baglantis1 araciligi ile yonlendirilebilir. Bu yo6nlendirme
esnasinda kayan/yanip sonen vb. yonlendirmeler (banner/flag gibi)
kullanilmamali. Ozel web sayfasindan mesleki web sayfasina dogru
herhangi bir yonlendirme yapilmamali.

ARAMA MOTORLARINA KAYIT

1) Dishekimleri veya dishekimligi alaninda faaliyet gosteren 6zel
saglik kurum ve kuruluslari tarafindan hazirlanan web siteleri genel
arama motorlarina kayit ettirilebilir. Ancak bu kayitlar esnasinda sitede
yer alan diger hekimlerden farklilik gosterecek sekilde (farkli punto,
cerceve ve digerleri) yaymlanmasi reklam olarak kabul edilmelidir.

2) Is saglama amacina yonelik ve meslektaslariyla rekabete yol
acacak sekilde 6zel amagli arama motorlarina, rehberlerine, listelerine,
veri tabanlarma ve benzerlerine kayit yaptirilmamali. Internet
kullanicilarmin kendi sitesine yoOnlendirilmesini saglamak i¢in internet
kisa yollar1 kullanilmamalidir.

3) “Internet sayfasinin, sadece dishekimlerinin bulunmasina
yonelik 6zel amagli arama motorlarina kayit ettirilirken anahtar kelime
(keyword) olarak; "ad1 ve soyadi ya da 06zel saglik kurulusunun
adinin", "bulundugu sehir-ilge-semt adinin" ve "uzmanlik alani ve
akademik unvanlarmin disinda bir sozciik ya da tamtira tiimcesi
kullanilmamalidir.”

Genel olarak Tiirkiye’de heniiz e-etik tartigmalarinin yapilmiyor olusu bu konunun giindeme
hi¢ gelmemesi gibi bir sonucu dogurmakta ve beraberinde saglik sitelerinde etik ilkelere
uyulmamasini getirmektedir. Ornegin, Internet {izerinden psikoterapi (e-terapi) hizmeti veren
Tiirkge sitelerin incelendigi bir arastirmada agda bulunan yedi Tiirk¢e sitenin yalnizca birinde
International Society for Mental Health Organisation (ISMHO) tarafindan diizenlenmis olan
e-terapi etik kod ve ilkelere uyuldugu (s6z konusu site ayrica ISMHO’ya iiyedir)
goriilmektedir (Aygiin Cengiz, 2007: 375-376):



Web sitesi | Uygulana | Oturum/ya | Dogrulanab | Enformati | Ucret Ucret’
ismi/URL n zisma ilir kimlik | k, hakkind
e-terapi giivenligi (adres, hukukive |a
yontemleri | (sifreleme | telefon, etik bilgilen
hakkinda | yazilimi fotograf ve | bilgilendir | dir-me
bilgilendir | kullanim1) | egitim) me
me bilgileri
sunumu
http://terapi | sohbet Var Var Var Var 15 dk: 20 YTL,
miz.com 30dk: 35 YTL
(Internatio 60 dk: 64 YTL,
telefon nal Society 90 dk: 90 YTL
(ve/veya for Mental 15 dk: 35 YTL,
goriintiili) Health 30 dk: 64 YTL
Online 45 dk: 90 YTL,
iyesi) 60 dk: 115 YTL
4 e-posta: 40
YTL, 8 e-posta:
70 YTL
15 e-posta: 100
YTL, 30 e-
posta: 150 YTL
http://www. | soru- Yok Yok Yok Var -
merterapi.co | cevap 2 x 45 dk: 30
m/tr/ sohbet YTL (ilk seans
licretsiz)
psikoloji Stest: 15 YTL
testi 10 test: 20 YTL
http://www. | soru- Yetersiz Var Yetersiz Var 1 soru: 25 YTL,
sanalpsikolo | cevap 3 soru: 65 YTL
g.gen.tr/ 6 soru: 120
YTL...
sohbet 60 dk: 75 YTL
http://www. | soru- Yok Var Yok Yok -
sanalpsikolo | cevap
g.conV/ | sohbet
http://www. | soru- Yok Yok Yok Var Ucretsiz
e- cevap
terapist.com | sohbet
/ psikoloji
testi

5 Ucretlendirme politikalart yurt disinda da farkliik gostermekle birlikte sanal goriismenin (char) iicretinin 50 dakikasi 12 $’dan 150 $’a
kadar degismektedir. Sanal ortamda bulunan e-ferapi kliniklerinde (6rnegin http://www.HelpHorizons.com’da 50 dakikahk “Instant
session” boliimii tiklandiginda) 6nceden randevu alinmast gerekmeden (kredi kart1 bilgileri vererek siteye iiye olduktan sonra 30
dakikalik bir goriigme yapilacaksa 32.58, 60 dakikalik bir gériisme yapilacaksa 65%’mn 6denmesinin hemen ardindan) goriisme
gerceklesmektedir. http:/www.letstalkcounseling.con/ sitesinde ise 6nce iiye olup gergeklestirilecek goriismenin tiiriine ve siiresine gore

6deme yaptiktan sonra danisan igin sifreli e-posta hesabi agilmakta; ardindan goriigme gerceklesmektedir. (Chester ve Glass, 2006: 145-

160)
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http://www. | soru- Yok Var Yok Yok -
psikoterapis | cevap
tim.net/

Tablo 1: Tiirk¢e e-Terapi Hizmeti Veren Siteler

Su anda (Tablo 1’de de goriildiigii gibi) web psikoterapi hizmeti vermeye devam eden Tiirkce
sitelerin ¢ogunda etik ilkelere uyulmamakta, ama Tiirkiye’de heniiz e-terapi etik kodu
belirlenmemis oldugu i¢in bu sitelere herhangi bir yaptirim uygulanmasi da s6z konusu
olamamaktadir. Bu konudaki etik kodlar1 belirleme sorumlulugu olan kuruluslar, tiyeleri ruh
saglig1 alaninda hizmet veren kuruluslardir. S6z konusu kuruluslara goz atildiginda ise ilk
akla gelenler Tiirkiye Psikiyatri Dernegi, Tiirk Psikologlar Dernegi ve Tiirk Psikolojik
Danigsma ve Rehberlik Dernegi, Psikiyatri Hemsireleri Dernegi ve Sosyal Hizmet Uzmanlar
Dernegi’dir. Tiirkiye Psikiyatri Dernegi’nin 22 Haziran 2002 tarihinde 1. Olaganiistii Genel
Kurulu tarafindan kabul edilen “Ruh Hekimligi (Psikiyatri) Meslek Etigi Kurallar1” kitap¢igi
incelendiginde Internet {izerinden verilen ruh saghig: hizmetleriyle ilgili olarak herhangi bir
etik kural/kod gelistirilmedigi goriilmektedir
(http://www.psikiyatri.org.tr/DocumentsPopUp.aspx?Id=107, 15 Nisan 2008). Tiirk
Psikologlar Dernegi’nin 18 Nisan 2004 tarihinde 27. Olagan Genel Kurulu'nda kabul edilen
“Tiirk Psikologlar Dernegi Etik Yonetmeligi’nde sadece bir kere “Internet” sdzciigii
geemektedir: “Kamuya Yonelik Yayin Organlarini Kullanma” bashkli Madde 4.5te
“Psikolog, kamuya yonelik yaym organlarmi kullanirken (radyo, televizyon, basili yayin,
internet vb. elektronik ortamlar); aciklama ve Onerilerinin bilimsel temellere oturdugundan
emindir ve etik yonetmeligi dikkate alir” denmektedir
(http://www.psikolog.org.tr/upload/content/files/file 3 7.pdf, 15 Nisan 2008). Tiirk
Psikolojik Danisma ve Rehberlik Dernegi’nin 1995 yilinda hazirlanarak kabul edilen
“Psikolojik Danisma ve Rehberlik Alaninda Calisanlar i¢in Etik Kurallar” bagligiyla
yayimlanan kitapgikta Internet etigine iliskin herhangi bir etik ilke bulunmamaktadir (77irk
Psikolojik Danisma ve Rehberlik Dernegi Psikolojik Danisma ve Rehberlik Alaninda
Calisanlar icin Etik Kurallar, 2007). Psikiyatri Hemsireleri Dernegi’nin ise genel etik kod
ve ilkeler ¢aligmalarinin halen siirdiigii, dolayisiyla sanal ortam i¢in heniiz bir faaliyet i¢cin
olmadiklart anlasilmaktadir (bkz.: http://www.phdernegi.org). Sosyal Hizmet Uzmanlari
Dernegi’nin 1997 yilindaki 4. Olagan Genel Kurulu’nda kabul edilen “Uluslararas1 Sosyal
Hizmet Uzmanlar1 Federasyonu Sosyal Hizmet Meslegi Etik ilke ve Kurallari”ndan
uyarlanarak hazirlanan “Sosyal Hizmet Mesleginin Etik Ilkeleri ve Sorumluluklari”
kitapgiginda Internet etigine iliskin herhangi bir agiklama yer almamaktadir (Sosyal Hizmet
Uzmanlart Dernegi Sosyal Hizmet Mesleginin Etik Ilkeleri ve Sorumluluklari, 2004).

E-terapi etik kodunu acilen gelistirmesi beklenen ruh sagligi calisanlarinin, catis1 altinda
orgiitlendigi kurumlarin hi¢birinin heniiz bu konuda bir adim atmamis oldugu goriilmektedir.

5. SONUC

Internet’te saglkla ilgili olarak etkinlik gdsteren tiim siteler, diinyadaki cesitli saygin
kurulusglarin kabul ettigi etik kurallara uygun bir bi¢imde nitelikli web sayfasi igerigi sunmali,
sunulan profesyonel hizmetten yararlananlarin mahremiyete 6nem vererek ve sadece ayni etik
ilkelere uygun davranan web siteleri ve kurulusglarla iligki igine girerek faaliyet gdstermelidir.
Ilgili web sitesinin etik ilkeleri benimseyerek hareket ettiini gosteren izin isareti veya
marka/logo gosteriminin sitede yer almasi kullanicilarin daha giivenle hareket etmesini
saglayarak etik acidan denetimi de kolaylastiracagindan ¢ok Onemli goriinmektedir. Bu
uygulamanin diinyada ¢esitli Ornekleri bulunmaktadir; Ornegin  Amerika Birlesik
devletleri’nde saglik alaninda akreditasyonda oncii kuruluslardan olan URAC (American
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Accredition Healthcare Commission) saglikla ilgili web siteleri i¢in etik standart gelistirerek
2001 yilinda uygulamaya baslamistir (Mack, 2002: 26).

E-saglik calismalarinda etik ilkelerin belirlenmesinin en 6nemli nedenlerinden biri alanin
profesyonellerine kabul edilebilir davrams 6lciitleri hakkinda bilgi vermektir. Ozdenetim i¢in
ahlaki ilkeler olarak tanimlanan etik kodlar, alanla ilgili yetenek ve tekniklerin uygun bir
bigimde kullanilmasini saglamak icindir (Keith-Spiegel ve Koocher’dan akt. King ve Poulos,
1999). Etik ilkeler e-saglik hizmetinden faydalananlarin en azindan kuramsal olarak, asgari
diizeyde zarar gormelerini hedeflemektedir.

E-saglik uygulamalarinin gelistirebilmesi ve olumsuz o6zelliklerinin de etkisinin en aza
indirgenmesi ya da olumluya cevrilebilmesi i¢in uygulamalarin etik agidan sorgulanmasi ve
derinlestirilmesi gereklidir. E-saglik alaninda temel etik sorunlar alanda g¢alisan saglik
profesyonellerinin yeterli donanima sahip olma(ma)st ve bunun dogrulanabilirligi ile
mahremiyet konusu ¢evresinde kiimelenmektedir. Alanda c¢alisan bir profesyonelin egitim ve
yeterliliginin gereken minimum diizeyde olup olmadig1 karsilasilan en 6nemli sorunlardan
birisidir. E-saglik hizmeti alanla bu hizmeti veren arasina giren mesafe bu konuda hizmet
verenin yanlig/eksik bilgi vermesini kolaylastirmakta, hizmet alanin da ilgili profesyonelin
dogru bilgi verip vermedigini arastirabilmesini zorlastirmaktadir. Profesyonel, bilimsel ve
toplumsal sorumluluk s6z konusu oldugunda, e-saglik profesyonelleri bilimsel
sorumluluklarin1  yerine getirebilmek amaciyla donanimlarim1 yeterli hale getirmek
durumundadirlar. APA’ya (American Psychological Association, http://www.apa.org) gore
nasil psikologlarin insanlhigin daha iyi duruma getirilebilmesi i¢in psikoloji bilgilerini
uygulamak ve bilgilerini yayginlagtirmak gibi toplumsal bir sorumluluklar1 bulunmaktaysa, e-
saglik hizmeti verenlerin de web sayfalarinda genel anlamda saglik sorunlari iizerine {icretsiz
olarak yazmak ve acil durumlarda nerelere/nasil bagvurulabilecegine dair bilgilerini paylasma
zorunluluklar1 bulunmaktadir; ¢ilinkii cografi ya da kisisel 6zelliklerden kaynaklanan nedenler
gibi baz1 nedenler yiiziinden (zamaninda) saglik hizmetine ulasamayanlar i¢in, internet’teki
bu bilgiler yeri geldiginde yasamsal dneme sahip olabilmektedir.

Tiirkiye’de e-saglik ¢alismalart kapsaminda yapilan ¢alismalarda ne yazik ki e-etik konusu
hak ettigi ve gerektigi ol¢iide ilgiyi heniiz gdrmemistir. Ornegin Saglik Bakanlig1 Bilgi Islem
Daire Bagkanligi’'nin Ocak 2004’te hazirlamis oldugu Tiirkive Saglik Bilgi Sistemi Eylem
Plani’nda “Kayitlarin gizliliginin ve giivenliginin saglanmasi” maddesi altinda saglik ve
hastalik kayitlarimin tutulmasi ve paylasilmasiyla ilgili olarak; saglik ve tip arastirmalar
acisindan veri ve bilgi paylasiminda ve saglik finansman kuruluslari i¢in uygulanacak kurallar
cergevesinde etik sorunlar yalnizca altbasliklar altinda konu edilmektedir. Saglik Bakanligi
adina Salah Mandil tarafindan Ekim 2004’te hazirlanmis bir ¢calisma olan “Tiirkiye e-Saglik
Stratejisi” baslikli metinde ise yine e-etik bir bashik olarak bile yer almamaktadir
(http://www.saglik.gov.tr/esaglik/Eski/turkeyehealth bu.pdf, 1 Eyliil 2007).

Yine Saglhk Bakanligi tarafindan 2-5 Kasim 2006 tarihleri arasinda Izmir’de diizenlenen /.
Saghik ve Bilisim Kongresi’nde de e-etigin merkezi bir tartisma konusu olarak glindeme
gelmedigi goriilmektedir (http://sbu.saglik.gov.tr/bilisim06/, 1 Eylil 2007). 1. Saglhk ve
Bilisim Kongresi’nin (2-5 Kasim 2006, Izmir) devamu olarak diizenlenen 2. E-Saglik Kongresi
(18-20 Ekim 2007, Antalya) gibi ortamlarda Tiirkiye’de e-saglik konusunun kamusal alanda
tartisilmaya baslandigi ve cesitli girisimlerde bulunuldugu goriilmektedir, ancak heniiz e-
saglik uygulamalarinda etik konularin tartisilmaya baglanmasinin ¢ok yeni olmasi nedeniyle
konunun bu sene diizenlenen 2. E-Saglik Kongresi programinda (gizlilik/mahremiyet ve
dogrulanabilirlik konular1 disinda) bu yi1l da ayri bir baslik olarak yer al(a)madigi
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goriilmektedir (http://www.saglik.gov.tr/bilisim07, 29 Ekim 2007). Tiirkiye’deki 2003 yilinda
baslayan saglikta donilisiim caligmalar1 kapsaminda e-saglik hizmetinin organizasyonel,
mahremiyet ve gizlilik, uygulamalar ve teknik basliklar altinda temelde dort grupta toplanarak
(Akpinar, 2007) bu tarihten beri de e-saglik alaninda bayagi yol alindig1 goriilmektedir; ancak
e-etik konusu su anda oldugundan daha ayrintili olarak ele alinmay1 hak etmektedir. E-etik
tartismalarinin Oniinii acacak olan girisimlere/diizenlemelere yol acacak tartigmalar i¢in e-etik
alaninin Tiirkiye’de farkli platformlarda tartismaya agmanin yapilmast oncelikli bir etkinlik
oldugu ortadadir.
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