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i-net 2008 Calisma Grubu Ozet Metni

Civicweb Projesi ve Tiirkiye’de Internet,

Demokrasi, Katihm Sorunsah

Eyliil 2006°da start alan 7 ortakli ve AB VI.
Cerceve programi kapsaminda desteklenen
“Civicweb: Internet, genglik, katilim” (www.
civicweb.eu) baslikli proje, 15-25 yas grubun-
daki genglerin toplumsal katiliminda internetin
olas1 katkisini incelemeyi amagliyor. Genglerin
odaklandig sivil ve politik girisimlerin sanal
mecradaki etkinliklerine ve gercek zamanla/
sanalin etkilesimine yogunlasiyor. Bu toplu-
luklarin mimart birgok farkli kurum, grup ya
da bireyler olup, evrimleri kii¢iik 6l¢ekli giri-
simlerden, yerel, ulusal ve uluslararasi projele-
re kadar degisen diizeylerde gerceklesiyor. S6z
konusu topluluklar, yakin gelecekte, sosyal
sermayeyi, katilimin siyasi, sosyal ve ekono-
mik yoniinii etkileyecek gayri-resmi bir 6gren-
me siirecine isaret ediyor. Proje, bu siirecin 7
Avrupa Toplulugu iiye/iiye adayi iilkesinin (In-
giltere, Isveg, Hollanda, Macaristan, Ispanya,
Slovenya ve Tiirkiye) siyasi kiiltiirlerinde nasil
degisiklik gosterdigini arastiriyor.

Projenin Tiirkiye 6zelinde ve ortak iilkelerle
kargilastirmali ¢iktilarini paylagmanin ardin-
dan, “Internet, demokrasi, katilim” konusunda
proje ekibinden ve destekleyicilerden (Danis-
ma Kurulu iiyeleri, yayilara katkida bulunan-
lar) katki aldik. Seminerde tartisilan konular ve
tartigmacilar:

Moderator: Dog. Dr. Mustafa Akgiil
Tartismacilar:

Dr. Asli Telli Aydemir: Katilimin e-hali:
Katilim formatlari nasil degisti?

Dog. Dr. Halil Nalgaoglu: Eski medyadan
yeni medyaya gecis, genglerin kamusal
katilim alan1 olarak internet
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Yoriik Kurtaran: Genglik Hizmetleri’nin
genglik merkezleri web siteleri incelemesi

Yrd. Dog. Dr. Demet Liikiislii: Biligim tek-
nolojileriyle orgiitlenen genglik hareketleri

Tartismaya Ac¢ilan Konular:

Internet iizerinden katilim tam olarak ne
anlama geliyor? Farkli gruplar i¢in anlami
nedir?

Tiirkiye’de gengler politik siirece ne dere-
ce katkida bulunuyor? Sanal mecranin bu
baglamda katkis1 ne olabilir?

Internet, bir alternatif toplumsal katilim
dinamigi olmasinin yaninda, yeni ve geng
ulus asir1 siyasal sdylemin gelismesine
katkida bulunabilir mi?
- Tirkiye’deki internet biirokrasisi
buna ne kadar engel/destek oluyor?
- Bu konuda farklr aktorlerin (medya,
aydin, i diinyast, sivil toplum, siyasi-
ler) rolii ne olabilir?

Calisma grubu sonrasi hareket plani.

Seminerde ilk olarak konusan Dr. Asli Telli
Aydemir’in sunumunun genis dzetine asagida
yer verilmistir. Onun ardindan sunum yapan
Dog. Dr. Halil Nalgaoglu, medya ekolojisi, ile-
tisim kipi ve iletigim ethos’u kavramlarina vur-
gu yaparak, bir toplumsal sorunu anlamak igin
baska bir toplumsal sorun i¢in ve o sorunun bag-
laminda tiretilmis kavrami kullanmanin fayda
getirmeyecegini belirtti. Genglerin internetin
ve cep telefonunun yogun olarak kullanildigi
bir medya ekolojisinde dogdugunu; dolayisiyla
onlarla ilgili yliksek beklentiler i¢ine girmenin
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ve olumsuz nitelemeler yapmanin yerinde ol-
madigna isaret etti. Daha sonra s6z alan Yo-
rik Kurtaran, devletin hig bir genglik politikas1
olmamasindan ve bunun neden tercih edilebi-
leceginden soz etti. Kurtaran, devletin genglik
alaninda sagladigi hizmetler iginde Genglik ve
Spor Genel Miidiirliigii’ne bagli Genglik Hiz-
metleri Dairesi Bagkanligi’na sorumlu olarak
faaliyetlerini yiiriiten Genglik ve Sosyal Geli-
sim Program1 (GSGP) biinyesinde pilot olarak
secilen illerin 21 Genglik Merkezi’nin internet
sitelerini inceleme amaciyla yola ¢ikip, sonug-
ta 17 merkezin internet siteleri inceleyebilmis-
ti. Cilinki pilot iller igindeki 4 merkezin inter-
net siteleri mevcut degildi. Bu sitelerle ilgili
temel bulgular: Tiirkiye’de genclerin internet
kullanimi oranlar1 ve sikliklariyla karsilasti-
rildiginda mevcut sitelerin igeriginin gelistiril-
mesi gerekiyor. Merkezlerin kendilerini geng-
lere anlatmalar1 ve genglerden geri bildirimleri
kolayca analiz edebilmeleri i¢in internet ¢ok
onemli imkanlar sagliyor. Fakat merkezlerin
bu imkani ne kadar kullanabildikleri ciddi bir
soru isareti. Her ne kadar bu arastirmada ele
almmamigsa da, mevcut sitelerin tasarimlari ve
bilgiyi ne kadar organize bigimde sunduklari
baska bir deyisle gen¢ dostu ve kolay kullani-
ma sahip olup olmadiklar1 da bu gergevede ye-
niden diisiiniilmesi gereken konular. Soru ileti-
len 12 il genglik merkezinden sadece ikisinin
cevap yazmasi da site iizerinden gerceklesen
iletisimin ne kadar gelistirilmesi gerektigiyle
ilgili mesafeyi gostermekte. Son olarak Yrd.
Dog¢ Dr. Demet Liikiislii soz alarak, genglerin
bilisim teknolojilerini kullanarak olusturdukla-
1 “yeni” genglik hareketlerinden soz etti. Ekgi
Sozliik, Geng Siviller ve Yiizde 52 genglik hare-
ketlerinden yola ¢ikarak giiniimiiz gengliginin
olusturduklar “yeni” genglik hareketleri ve si-
yaset yapmak i¢in kullandiklar1 “yeni” arag ve
taktikleri inceleyen Liikiislii, gencleri siyasetle
ilgilenmeyen, ilgisiz ve apolitik bir kitle olarak
tanimlamak yerine genglerin kullandiklar1 yeni
siyasal araglar1 ve yeni siyasi dili, bir bagka de-
yisle geleneksel siyasetten tiim farklariyla ya-
ratmakta olduklar1 yeni siyasete dikkat ¢ekti.

56

Dinleyicilerden gelen ilging sorularin yanitlan-
masmin ardindan, oturumun sonuna gelindi.
Son anda da olsa moderatdrliigii kabul ederek
bizi yalniz birakmayan ve genglik igerikli bu
seminere yer veren Do¢ Dr. Mustafa Akgiil’e
tesekkiirii bir borg biliriz.

“CIVICWEB: Genclik, internet ve Katihm”
Bashkh Proje

www.civicweb.eu
Arastirmaci: Dr. Ashi Telli Aydemir

Proje siiresi: 2006-2009
AB VI. Cergeve prog. yurttaslik, yonetisim
temasi

Proje koordinatorii: Centre for the Study of
Children, Youth and Media, Institute of Educa-
tion, University of London (IoE)

Proje ortaklari:

Lund Uni.(LU), isve¢

Amsterdam Un.(UvA), Hollanda

Central European University
Budapeste(CEU), Macaristan
Universidad Autonoma de Barcelona
(UAB), Ispanya

Ljubljana Un. (UNILJ-FDV), Slovenya
Istanbul BILGI Un. (BILGI-UNI), Tiirkiye

Arastirma sorusu:

Genglerin (15-25 yas) sivil baglilik ve katilimi-
na internetin potansiyel katkisi nedir?

Varsayimlar

Gengler sosyo-politik konulara daha az
ilgililer,

O konularda daha az bilgileri var, gelenek-
sel kamu otoritelerine giivenleri daha az,



*  Bir onceki kusaga gore sivil katilim ve
baglilik diizeyleri daha diisiik (Bynner et
al, 1997, Wilkinson and Mulgan, 1995).

*  Yeni katilim bigimleri neler?
- Cogu geng insanlar
- Siyasetgilerin ve siyasi partilerin
makro-politikalar1 yerine,
- Gilindelik mikro-politikalar ve kiire-
sel kampanyalarla (¢evre, baris, ada-
let) ilgileniyor (Bennett, 2003a,2003b;
Blumler and Gurevitch, 2001; Kahn
and Kellner, 2004; Goma, 2002).

Net’te kim aktif ve katilimci1?

*  Her zamanki olagan siipheliler mi? (egi-
timli, orta-tist sinif)

*  Yoksa aktivizm yelpazesinin ¢esitliligi
farkli gruplari dahil ediyor mu? (Buckin-
gham, 2000; Fiske, 1989).

*  Sokakta protesto eden nette de aktif mi?

Ana hipotez: internetin sivil katilim odaklarin-
dan dislanmak, farkli sosyal diglanma esitsizlik
bigimleri iiretiyor.

Metodoloji

Ug ayakl:

*  Medyum (website, web platform, STK
blog masa-bas1 incelemesi, sosyal ag site-
lerinin etnografik incelemesi)

+  Ureticiler (website icerik editorleriyle mii-
lakatlar)

+  Kullanicilar (genis kapsamli online anket,
odak gruplar)

Online anket verileri

+ Toplam 6,489 denek , Tiirkiye’den 1238
denek
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+ Internet Avrupa’daki gengler icin siradan
bir giindelik kavram:

- Her giin kullantyorlar
- Cogu bagimsiz, kontrol altinda ol-
madan kullantyor
- Cogu ergen donemlerini onunla
gecirdi
- Cogu kullanirken kendinden emin
[bu anlamda farklr geng kesimler ara-
sinda ne tiir farklar olabilir?]

Tiirkiye ézelinde...
*  Evde internet kullanim1 (%78)

Ev disinda internete baglanan geng sayist ol-
dukga yiiksek:
*  okulda (%6,5),

o iste (%5,6) ve
* internet kafede (%8,6)

Avrupa genelinde sivil katiim odakli web
sitelerinin orani: %15

* % 58.3 hig ziyaret etmiyor.

* % 25 genglik merkezlerinin sitelerini zi-
yaret ediyor.

*  Miizik, film, haber, chat ve giindelik ya-
sam siteleri ¢ok popiiler.

*  Sivil katilim odakl: site ziyareti:
Tiirk deneklerin % 15,5’u ¢ogunlukla
ziyaret ediyor (en yiiksek skor)

¢ Online katilim:
Tiirk deneklerin % 13,3’u ¢ogunluk-
la online katiliyor (en yiiksek skor)-
[sivil paylasimdan kasit: sivil, politik
tartismalara katilma, imza kampanya-
lary, ilgili e-posta iletimi]
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Tiirkiye ozelinde...

*  Gengler farkh konularla ilgili (haber, bili-
sim, eglence, sivil katilim, politik tartigma
siteleri)

*  Barig ve ¢Opcatan siteleri ¢ok popiiler.
anekdotal

Masabast internet arastirmasi
kanitlara dayaniyor:

*  Vurus, ziyaret sayilari- sanal platformlar-
da belirleyici unsurlar mi?

+ Igerik olusturucularin senaryolari- mani-
pulasyona agik

*  Gergeklik, dogruluk yanilsamasi:
Eksi Sozliik: Bu sitedeki hicbir sey dogru
degildir.

*  Kaullanici igerigi igin uygulanan moderas-
yon dereceleri degisiklik gosteriyor.

*  Devingen iiyelik ve ziyaret 6zellikleri olan
akigkan aglar

Kisa zamanda doniisiim gegirebilir,

odaklar1 ve genel stratejileri degisebilir.

Net’in alternatif kullanimi

*  Yonetilen (STK ve orgiitsel) ve otonom
(belli gruplar) aktivizm modelleri (Cole-
man, 2007)

*  Yeni yurttaglik modelleri var:
- Ag yurttagligi (Cammaerts) [ulus agi-
11 aktivizm]
- Yasaklar kiric1 (subversive) yurttas-
lik: yasaklar protesto yerine alternatif
yollar arama (anonim IP kampanyasi)

Tiirkiye’de ¢ok
mevcut:

islevli web platformlar

* Eglence, giindelik bilgi / haber ve blog
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hosting 6zellikleri tagiyan siteler
- Sivil katilim, tartisma ve uzmanlas-
maya katkida bulunuyor mu?
- Kar amagli olmalarinin etkisi?
(patlican, adim geng, azbuz.com, ga-
yet.net...)
- Civicweb bulgular1

*  Forumlar genglerin ilgisini ¢ekmiyor
»  E-gruplar tercih ediliyor

*  Geng aktivistler net iizerinden ag iletisi-
mi kuruyor ama tabandan gelen ve yerel
eylemler i¢in ¢evrim dis1 etkilesimi tercih
ediyor (6rnek: Habitat icin gencglik der-
negi 25 yas kampanyasi, KEG eylemleri,
Geng Siviller eylemleri).

Cammaerts’in
kapsaminda:

Ag  yurttash@r  soylemi

2007 segimlerinde yeni geng sivil ve politik
soylem olusumu fark ettik. Ornekler:
www.kackisiyiz.com — sekiiler Atatiirkg¢ii
sOylem
www.milyongul.com — Abdullah Giil
destekgileri
www.ortakaday.net — bagimsiz
milletvekilleri lobisi
www.gencsiviller.com — alternatif, sanal
cumhurbagkani aday1: Aliye Oztiirk

Yeni medya iizerinden katilim:

»  Daha konu bazli (mikro-politik vs. makro-
politik kokenli)

»  Daha kisisel (igerik ve tasarim agisindan)

*  Zaman ve cografyayla sinirh degil

*  Anonim kalmak miimkiin

Katilimin e-hali nasil gerceklesiyor?

* Kisisel, konu bazli ya da ticari: Bloglar



+ Birikim, tarisjma ve zaman gerektiren:
Forumlar

* Paylasim ve mesaj iletim odakli: Digg,
delicious, e-gruplar

e Zaman gerektiren, klanlagmaya neden
olan: Eksi sozliik, Universite sozliikleri,

oyun platformlar

«  Sivil katilimi kolaylastiran: Online imza
kampanyalart

*  Carpan etkili, gorsel-isitsel medya 6zellik-
li: Sosyal ag siteleri, MSN toplu grup me-
sajlar, video konferans

Sosyal medya (web 2.0 uygulamalari):

[2. nesil internet kullanicilarinin ortaklasa ve
paylasarak yarattig1 sistem]

*  Bir kisinin bir¢ok kisiyle paylagimi
« Kitle paylagimindan daha etkin ve kesin
*  Mesaj yerine ulastyor

Kullanic1 pasif izleyici degil, aktif katitlimci !
(O’Reilly)

*  Sosyal ag siteleri: MySpace, Facebook (ar-
tik Tiirkge)- protesto kampanyalari, yiiri-

ylsler, causes

*  Sosyal video siteleri: YouTube
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*  Giindelik haber siteleri: Digg (kullanici-
lardan aldigi oylarla siralama yapiliyor)

»  Dosya paylasim siteleri (miizik, film)
»  Baglant1 paylasimi (delicious, twitter...)
Sonug Yerine:

»  Tirkiye’de dinamik ve gelecek vaad eden
internet kullanim verileri mevcut.

* Bununla birlikte, ag yurttashigma dahil
olan niifus orani diisiik.

+  Internet altyapisi acilen gelistirilmeli.

»  Bilgisayar okur-yazarlig1 devlet tarafindan
tesvik ediliyor ancak, bunun internet okur-
yazarligiyla farki gézden kagryor.

«  Ozel sektoriin internet okur-yazarhgimi
tesvik eden projeleri artirmasi gerekli.

*  Toplum internet odakli porno ve oyun mi-
tinden siyrilmali.

*  Genglik alaniyla ilgili: Genglerle ilgili ¢a-
lisan sivil toplum kuruluslar1 dogru odak-
lanmali ve interneti iglevsel kullanmali.
Bu anlamda ulus asir1 toplumsal hareketler
ve bilisim araciligryla orgiitlenen genglsk
hareketleri 6rnek almabilir.
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