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Ozet: Bu makalede, bilgi ve haberlesme teknolojilerinin birbirleriyle etkilesmesi sonucu ortaya gikan
yakmsama kavrami ele alinmaktadir. Bilgi ve haberlesme teknolojileri arasindaki yakinsamayi sagla-
yan internetin gelisimi irdelenmekte, giiniimiizde olusan yeni internet kullanimi trendleri ve internet
baglantisinin degisen yiizii olarak karsimiza ¢ikan “sosyal sebekelesme” kavrami incelenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Yakinsama, Bilgi ve Haberlesme Teknolojileri, Internet, Genisbant,
Sosyal Sebekelesme

Summary: In this paper, convergence concept appeared as a consequence of Information and Com-
munication Technologies is taken into account. Internet development providing convergence between
Information and Communication Technologies, internet trends, and social networking are analyzed.

Keywords: Convergence, Information and Communication Technology, Internet, Broadband,

Social Networking.
Giris

Yakinsamay1 kisaca 6nceden ayri ele alinan ses
(telefon 6zellikleri), veri ve goriintii teknoloji-
lerinin ayn1 kaynaklar1 kullanarak birbirleriyle
etkilesmesi, sinerjik olarak yeni etkinlikler ya-
ratmasi olarak tanimlayabiliriz [1].

Internet insanlarin internete baglanmasini
saglayan icatlar vasitasiyla yayilmaktadir. Ev
bilgisayarlari ve sabit telefon hatlart interne-
tin yayilmasmin yolunu agmistir. Genigbant
ve mobil telefonlar internet erisimini ve kul-
lanim kapsamini arttirmaktadir.

Internet biiyiimeye devam ederek insanlari
ve isletmeleri birbirine baglamaktadir. Ge-
nigbant internetin yayilmasinda Snemli bir
potansiyele sahip olup bilgi ve haberlesme
teknolojileri arasindaki yakinsamayi sag-
lamaktadir. Yakinsama bilgi ve haberlesme
teknolojileri arasindaki sinirlar1 bulaniklas-
tirmaktadir. OECD Ulkelerinde 16 y1l igeri-
sinde mobil telefon sayis1 200 kat artmistir.
2005 yilinda OECD Ulkelerindeki GSM kul-

lanicilarin % 50’si internete baglanabilir tele-
fona sahiptirler [2].

Bu baglamda makalenin 1. bdliimiinde Inter-
netin Gelisimi kavramina deginilmis II. Bo-
liimiinde Internet Kullanim Trendleri: Sosyal
Sebekelesme kavramina yer verilmistir.

1. internetin Gelisimi

Yakinsama gelisiminin izlenmesine diinya
genelinde ve bolgesel olarak internete erigim
oranlarinin incelenmesi ile baslanilabilir.

Tablo 1’de 2008 Y1l1, Tablo 2’de ise 2007 y1il1
Diinya geneli internet kullanimi istatistikleri
verilmistir.

iki Tablo’nun kiyaslanmasi sonucunda 2007 yi-
Iinda Diinya genelindeki internet kullanicilari-
nin % 35, 8’ine sahip olan Asya kitasindaki kul-
lanici sayisimin 2007 yilinda 398,7 milyon kisi-
den 2008 yilinda 529,7 milyona ¢ikt1§1 goriil-
mektedir. Asya kitasindaki internet kullanicilar
2008 yil1 itibariyle popiilasyon yiizdesinin %
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14°1inii olusturmaktadir. 2008 yili i¢in internet
kullanicilariin kendi boélgelerindeki popiilas-
yon yiizdesinin en yiiksek oldugu bolge %73,1
ile Kuzey Amerika olup, Kuzey Amerika’y1
%47,7 orani ile Avrupa izlemektedir [3].

. internet
Internet
. Kullanicilan
Bolge Kullanicilart .
(Milyon) (Popiilasyon
y Yiizdesi)
Asya 529,7 14
Avrupa 382 47,7
Kuzey Amerika 246,4 73,1
Latin {\merlka/ 1373 238
Karayipler
Afrika 51 53
Ortadogu 41,9 21,3

Tablo 1. Diinya Geneli Internet Kullanimi, 2008
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Tablo 2. Diinya Geneli Internet Kullanimi, 2007

Tablo 3’te iilkeler bazinda 2007 yilina ait in-
ternet kullanimi istatistikleri yer almakta olup,
Ulkemizdeki internet kullanicilarmin popiilas-
yon igindeki yiizdesi 21,1 dir.

2006 yilinda OECD iilkelerindeki internet
abonelerinin % 64’li genisbant baglantisina
sahiptir.

2007 yili itibariyle OECD Ulkelerinde 10 kisi
ve lizeri ¢aligandan olusan her 5 isletmeden 4’
genisband erisimine sahiptir. Kore, izlanda, Ka-
nada ve Finlandiya’da 10 kisi ve iizeri ¢alisandan
olusan isletmelerin %90°1 genisbant erisimine
sahiptir. Bu oran Ispanya, Avusturalya, Isveg,
Belgika, Fransa ve Norveg’te % 85°tir.
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Tablo 3. Ulkelerin internet Kullanim Istatistikleri [4]

2. internet Kullanim Trendleri:
Sosyal Sebekelesme

1990’11 yillarin basindan itibaren internet ana
ekonomik ve sosyal gii¢ olmaya devam etmek-
tedir. Internet faaliyetlerimizin genis bir kis-
min etkileyerek, geleneksel davraniglarimizi
degistirme vasitasiyla yasamlarimizda 6nemli
etkilere sahip olmaya baglamistir. Postalama,
telefon agma, aligveris yapma, bankacilik, mii-
zik ve oyun faaliyetleri artarak ¢evrimigi ola-
rak gerceklestirilmeye baglanmistir.

Internet World Stats’in tahminlerine gére 2007
yilinda Amerikalilarin % 70’1 internet kullan-
maktadir. 2007 yilinin baglarina dogru ebe-
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veynler ayda 33 saatlerini , 8-14 yaslari ara-
sindaki ¢ocuklar ise ayda 19 saatlerini internet
kullanarak gegirdiklerini belirtmislerdir.

2007 yili igerisinde OECD iilkelerinde ortala-
ma olarak yetiskin kullanicilarin % 57’si in-
terneti e-posta gonderme ya da telefon agma
amaciyla kullanmaktadir.

Interneti kullanarak telefon agma orani nispe-
ten diisiik olup, genisbandin geligimi ile art-
maya baslamistir. 2004-2007 yillar1 arasinda
diinya genelindeki kayitli Skype kullanicilart
50 kat artarak 276 milyona ulagsmistir (Bknz.
Grafik 1).
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Grafik 1. Diinya Geneli Kay1th Skype Kullanicilari

2007 yilt igerisinde OECD iilkelerinde ortalama
olarak internet kullanicilarinin % 25’1 mal ve hiz-
metlerini internet yoluyla siparis etmis, % 30’u
internet bankacilik servislerini kullanmigtir[2}.

2007 yili itibariyle internet reklamcilig1 kiire-
sel reklamcilik igerisinde % 7 paya sahiptir.

OECD iilkelerindeki isletmelerin artan bir
¢ogunlugu interneti kullanarak mal ve hiz-
met satin almaktadir. OECD ortalamasina
gore calisan sayis1 10 ya da daha fazla olan
isletmelerin %33’1 internet araciligl ile sipa-
ris vermekte, %17 si internet vasitasiyla satis
yapmaktadirlar.
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internetin Degisen Yiizii: Sosyal Sebekelesme

OECD Ulkelerinde 2007 yilinda gergeklesti-
rilen yas gruplaria goére internet kullaniminin
incelenmesi [2], (Bknz Grafik 2) 6zellikle 16-
24 yas grubundaki genglerin yaklasik olarak
%80-%100’1ik bir kisminin internet kullanici-
st oldugunu gostermektedir. Bu oran yas art-
tik¢a azalmaktadir.

Yas Gruplarina Gére Bireysel internet Kullanicilari, 2007
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Grafik 2. OECD Ulkeleri- Yas
Gruplarma Gére Internet Kullanimi

Kore Cumbhuriyetinde 2007 yilinda yapilmis
olan Bir basgka ¢aligma da ise 3 yasindaki ¢o-
cuklar i¢erisindeki internet kullanim orani %34
tiir (Bknz. Tablo 4). Avusturya’da 2006 yilin-
da gergeklestirilen bir ¢alismaya gore 5-8 yas
grubundaki ¢ocuklar igerisindeki internet kul-
lanim oran1 %38 dir (Bknz. Tablo 4).
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Tablo 4. Kore Cumhuriyeti, Yaslara
Gore Internet Kullanimi, 2007
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Tablo 5. Avusturalya, Yaslara Gore
Internet Kullanimi, 2006

Yukarida sunulmus olan verilerden internet
kullaniminin {i¢ yasina indigi, 16-24 yas gru-
bundaki genglerin interneti yiiksek oranda
kullandig1 goriilmektedir. Bu ise internet kul-
lanicilarinin yiiziiniin genglestigi ve segimleri-
nin internet trafigini yonlendirdigi yorumunu
giiclendirmektedir.

Sosyal sebekelesme internet trafiginin dnemli
bir payimi kazanmaktadir.

Internet kisisel kaynaklarla birlestiginde bilgi-
nin en dnemli kaynaklarindan biri olan sosyal
sebekelesmenin 6ziine ulagilmaktadir. YouTu-
be, Facebook, Skype, Paypal bahsedilen sosyal
sebekelesme ornekleridirler.

Internet + Kisisel Kaynaklar = Sosyal sebekelesmenin 6zii

Sosyal sebekelesme internet trafiginin dnemli
bir payim kazanmaktadir (Bknz Tablo 5).
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Tablo 5. Kiiresel internet Trafigi
Veriler, 2005 ve 2008 [5]
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Sekil 1. Diinya Genelinde Harcanilan
Cevrimi¢i Zaman, 2008

Sekil 1’den goriilecegi ilizere 2008 yilinda
sosyal sebekelerde harcanilan zaman, Diinya
genelinde harcanilan ¢evrimi¢i zamanin %16
‘sin1 olusturmaktadir. Harcanilan ¢evrimigi za-
manin % 16’sin1 olusturan sosyal baglantilara
bundan ii¢ y1l 6ncesinde rastlanilmamaktadir.

Baglantilar- Gang kullanicilar 3osyal Gebekelari-
Daha yash Kullamcilar E-Posta™y mitercih
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Sekil 2. Yaglara gore, sosyal sebekeler
ve e-posta’nin tercih edilmesi

Sekil 2°de ise 15-24 yas arasindaki genglerin %
16 ‘sinin elektronik postay1, % 38 oraninda ise
bir sosyal sebeke olan facebook ‘u tercih ettigi
goriilmektedir. Bu oranlar gozoniine alindigin-
da genglerin sosyal sebekeleri daha ¢ok tercih
ettikleri sdylenebilir.
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Sonuc¢

Yakimsama bilgi ve haberlesme teknolojile-
ri arasindaki smurlant kaldirmakta ve internet
yoluyla yayilmaktadir. Bilgi ve Haberlesme
Teknolojilerindeki yakinsama internet ile
yayginlasarak posta gonderme, telefon agma,
aligveris yapma, egitim, bankacilik, miizik ve
oyun faaliyetleri v.b. geleneksel davranigla-
rimizi ¢evrimi¢i ortamda devam ettirmemizi
saglamaktadir. Internetin kigisel kaynaklarla
birlesmesiyle olusan sosyal sebekelesme ya-
kinsamanin sonuglarindan biridir. Istatistikler
incelendiginde sosyal sebekelesmenin gencler
arasinda yayginlagtig1 ve genglerin segimleri-
nin internet trafigini etkileyecek seviyede ol-
dugu goriilmektedir.

Internet kullaniminm Kore’de ii¢ yasina kadar
diistiigii ve genglerin interneti 6zellikle sosyal
sebekelesmeyi aktif olarak tercih ettigi goz-
lemlenmektedir. Internet yeni pazar firsatlari
yaratarak yenilik¢iligi desteklemektedir. Ancak
engellerin kaldirilmasi, gizliligin korunmasi ve
giivenligin arttirtlmasi gereklidir.
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