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Ozet: Internet dogrusal veri akisinin oldugu yapidan dagimk veri akisina dogru hizla gegmekte-
dir. Web 2.0 olarak adlandirilan ¢oklu katilimli uygulamalar, 6grenme ortamlarindaki etkilesimli
internet etkinlikleri i¢in iyi bir zemin hazirlamistir. Sosyal yapilandirmacilik gibi 6gretme-6gren-
meyle ilgili cagdas yaklasimlar ve giiniimiiz toplumunun ihtiya¢ duydugu bilgi okur yazarligi,
grup c¢alismasina yatkinlik, bilgilerin analiz etme ve problem ¢6zme gibi beceriler gz 6niine alin-
diginda Web 2.0 uygulamalarinin pedagojik potansiyelinin ne denli nemli oldugu ortaya ¢ikar.

Bu ¢aligmada Web 2.0 ad1 verilen uygulamalarin internetin egitimde kullanimi agisindan getirdigi
degisim potansiyeli ortaya konmaya calisilmistir. Bu amagla literatiirdeki Web 2.0 uygulamalari-
nin kullanimu ile ilgili deneysel arastirmalar iizerine bir derleme ¢aligmasi yapilmistir. Bu ¢aligma
egitimle ilgili yayinlari igeren bir veritabani olan Eric veri tabanindaki yayinlarla smirlandiril-
mistir. Elde edilen bulgulara gore yayinlarda en ¢ok blog ve wikilerin kullanildigi, yayinlarin
sayilarinin giderek arttig1, ilkdgretim ve lisans seviyesinde yogunlastig1 sdylenebilir. Ayrica bu
uygulamalarin, 6grenmeyi destekledigi, grup ¢aligmalar igin uygun bir ortam olusturdugu ve {ist
diizey diisiinme becerisini gelistirmeye yardimci olduklari saptanmistir.

Abstract: Internet has been shifting from the structure of linear data following to distributed
structure. Multi participant tools called Web 2.0, provides convenient circumstance for interactive
internet activities in learning environment. When considering modern approaches about instruc-
tion-learning as social constructivism and necessities of today’s society such as information lit-
eracy, collaboration ability, and problem solving skills, it is come into view how big pedagogical
potential of Web 2.0 applications is.

In this study, it is tried to state the innovation potential of Web 2.0 in terms of using internet in
education environment. For this aim, a review was carried on experimental studies on education
related usage of Web 2.0 in the literature. The study is limited with Eric database which includes
education related articles. According to findings it can be said that the researches mostly used
blogs and wikis, researches are continuously increasing by date and they were usually carried on
undergraduate level. It is also founded that these applications support the learning, build a good
environment for group works and help to improve higher thinking skills.

Anahtar Kelimeler: Web 2.0, Egitimde Internet Uygulamalari, Viki, Blog, Podcast, Rss, Folksonomi

1. Giris bilir veya daha fonksiyonel hale getirebilmek

icin ortaya konulan egilimleri ifade eder. Web
Web 2.0, Web ortamina yeni teknolojik des- 2.0 terimi, kullanicilarin mevcut Web igerikle-
tekler veya uygulamalar katmaktan ziyade var rini iiretebildigi ve degistirebildigi yeni bir mi-
olan Web teknolojisini daha kolay kullanila- ladi temsil eder. Ciinkii Web 2.0 bilginin olug-
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turulmasi ve paylasimi konusunda radikal bir
degisikliktir. Web 2.0 ifadesi ilk olarak 2003
yilinda O’Reilly Media tarafindan bilginin
internet tizerinden paylasiminda yeni bir yolu
isaret etmek i¢in tiiretilmistir. Web 2.0’1n arka-
sindaki itici gii¢, kullanicilarin kendileri tara-
findan tretilen ve iyilestirilen igerikler ve bu
iceriklerin 6zgiir ve kolay bir sekilde paylasimi
olarak ifade edilebilir.

Web 2.0 teknolojileri kullanicilara bir topluma
icerik ve fikir sunmay1 amag edinen ortamlara
katkida bulunmay1 kolaylastirir. Son zamanlar-
da giderek artan ilgiye sahip olan ve bloglar,
wikiler, etiketleme ve folksonomik araglar,
Flickr ve del.icio.us gibi fotograf ve sosyal
adres-paylasim siteleri gibi bir ¢ok Web 2.0
uygulamalarinin popiiler 6rnekleri mevcuttur.
Kullanic tarafindan olusturulan igerik, payla-
silan bilgi, sosyal ag ve gevrimigi iletisim yolu
ile yayilan fikirler yaninda YouTube, Myspace
ve Facebook gibi siteler de bu bilylime egilimi-
nin parcalaridir. Ziyaretgiler basit web-tabanli
ara yiizii kullanarak linkler, fotograflar, vide-
olar, dokiimanlar gibi iceriklerle paylasilan
kaynak koleksiyonu olusturabilirler. Kullanici
merkezli bu teknolojilerin paylasim ve sosyal
yonii 6grenme - dgretme agisindan bilyilik po-
tansiyele sahiptir [1]. Web 2.0 kavramu igeri-
sinde anilan uygulamalar asagida yer almistir.

Viki (Wiki)

Viki, tiyelik gerektirmeden ziyaretcilere bazi
icerikleri ekleme, diizeltme, silme ve degistir-
meye izin veren bir ¢esit Web sitesidir. Ayrica
sayfalar arasinda koprii kurmaya da olanak ta-
nir. Mevcut veriler ve bunlarin degistirilmesi ile
ilgili tartigmalar yapilabilmekte bu tartismalar
ve degisikliklerin kaydi tutulabilmektedir. Bu
islem ve etkilesim kolaylig1 vikiyi yogun yazar-
lik isbirligi igin etkili bir ara¢ haline getirmistir.

1990’larin ortasindan beri vikiler var olma-
sina ragmen popiiler olmaya yakin zamanda
baslamugtir. Ik viki 1995 yilinda gelistirilen
WikiWikiWeb’dir. En yaygin bilinen viki uy-
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gulamasi olan wikipedia ise 2001 yilinda or-
taya ¢ikmis ve hizla biiyiimeye devam etmek-
tedir. Bu nedenle viki denince birgok insanin
aklina gevrimi¢i ansiklopedi (Wikipedia) gelir.

Blog

Genel olarak blog, bir sayfa {izerinde tarihe
gore ters sirada listelenmis igeriklerden olusan
Web sayfalari olarak tanimlanir [2]. Blog yaza-
11 kolay bir sekilde blog servisi iizerinde blog
acabilir, bir baslik ve i¢erik metni yazarak yeni
bir konu olusturabilir ve olusturduklarini biitiin
internet kullanicilartyla paylasabilir. Blogla-
ra yazilan yorumlar sayesinde blog yazar1 ve
okuyucular arasinda bir etkilesim olusabildigi
gibi okuyucularm birbirleriyle fikir aligverisi
yapmalar1 da saglanabilir. Blog kayitlarina re-
sim, video ve kullanici anketi gibi ¢ok ¢esitli
igerikler eklenebilir [3].

Podcast

Podcast ses ve/veya video dosyalarinin be-
lirli bir amag¢ gercevesinde Web iizerinden
paylasimi i¢in yapilan uygulamalar olarak
ifade edilebilir. Apple’in iPod isimli tasina-
bilir oynaticisindan gelen podcast terimi ilk
kez 2004 yilinda ses dosyalarinin taginabilir
oynaticilari ile dinlenmesini tanimlamak igin
kullanilmistir. Miizik, eglence, haber ve egit-
sel igeriklerin sesli ve goriintiilii olarak ya-
yimlanmasi i¢in popiiler bir ortam olmustur.
Podcasting, veri akis1 saglamak i¢in tasarla-
nan bir xml dosyas1 olan RSS akis1 yolu ile
ses ve video formatindaki i¢eriklerin otomatik
olarak dagitilmasini saglar. Tipik 50 dakikalik
Ogretim ortamlarindan ziyade daha kiigiik ve
0zel parcalar halindedirler. Kisaca podcast ii¢
asamay1 temsil eder; icerigi olusturma, pay-
lagma, dinlenme/izleme.

Genellikle 3-5 dakikalik mini kayitlarin (mp3
vb.) sunuldugu podcast’ler ders 6ncesi hazirlik,
kagirilan derslerin konularmi telafi etme ve bir
konu hakkinda topyekiin bir kaynak sahibi olma
gibi amaglarla egitimde kullanimi miimkiindiir.
Ayrica tagmabilir ¢oklu ortam aygitlari iizerin-



de calistirilabildikleri igin egitimin sinif disina
taginmasini destekleme yetenegine de sahiptir.

RSS

Standart xml formati olarak bilinen RSS (Rich
Site Summary), son kullanicilarmn veri akigimnin
kolaylikla takip edilmesini saglamak i¢in tasar-
lanmigtir [4]. Teknik olarak bir xml dosyasinin
olusturulmas ve bu dosyadan verilerin okun-
masi seklinde isler. RSS teknolojisi Web sayfa-
lar1 i¢in erisilebilir i¢erik 6zet listesi olusturur.
Bu o6zelligi ile RSS siirekli yenilenen bilgiyi
yonetmenin iyi bir yontemidir [5].

RSS geleneksel Web teknolojilerinin kullanim
mantig1 olan kullanicinin veriye gitmesini de-
gistirerek verinin kullaniciya gitmesini sag-
lamakta ve bu nedenle veri akig uygulanmasi
olarak nitelendirilmektedir. RSS’ler haber ya-
yini, duyurular vb. bilgilerin sunuldugu, Web
sayfalarinda kullanildig: gibi, blog ve podcast
gibi birgok Web 2.0 uygulamas: igerisinde de
kullanilmaktadir.

Folksonomi

“Folk” ve “Taxonomy” kelimelerinin birlesme-
sinden olusan folksonomi sdzciigii toplu yer im-
lemenin ilkesini ve mantigini yansitir [6]. Sosyal
imleme (Social Bookmarking), kullanicilarin
ilgilendikleri Web sitelerini etiket (tag) olarak
bilinen anahtar kelimelerle iliskilendirmelerini
saglayan bir Web uygulamasidir. Bu servisler
kullanicilarin kendi kaynak listelerini saklayip
bu listelere herhangi bir yerden ulasabilmele-
rine imkan saglarlar. Ancak kullanicilarin Web
kaynaklari i¢in kendi ilgilerine gore farkli anah-
tar kelimeleri tanimlamasini saglayan bu siste-
mi Web 2.0 yapan unsur kaynak ve etiketlerin
paylasimi ve kullanicinin etiketler yoluyla cap-
raz baglantilarin kurulabilmesidir. Yani farkli
kullanicilarin ayn1 etiketi tasiyan kaynaklar
birbiriyle iligkilendirilir ve sosyal paylasim yo-
luyla yeni kaynaklara ulasma olanaklari ortaya
c¢ikar. En bilinen folksonomi servisleri del.icio.
us (www.delicious.com), Ci teULike (www.ci-
teulike.org), connotea (www.connotea.org) ’dir.

inet-tr’08 - XIII. Tiirkiye’de Internet Konferans: Bildirileri
22-23 Aralik 2008 Orta Dogu Teknik Universitesi, Ankara

2. Yontem

Bu ¢alismada Web 2.0 adi verilen uygulama-
larin internetin egitimde kullanimi agisindan
getirdigi degisim potansiyeli belirlenmeye ¢a-
Lisilmistir. Bu amagla literatiirde yer alan Web
2.0 uygulamalarinin kullanimu ile ilgili deney-
sel aragtirmalar iizerine bir derleme ¢aligmast
yapilmustir.

Orneklem

Arastirma kapsami Eric (www.eric.ed.gov)
isimli veri tabanindaki yayinlarla sinirlandiril-
mustir. Eric, egitimle ilgili yaynlar1 iceren en
kapsaml1 veri tabani olma 6zelligine sahiptir.
Yapilan 6n arastirma sonunda Web 2.0 kapsa-
minda Wiki, Blog, Podcast, RSS, Folksonomi
ve agik video paylagimi uygulamalarina yone-
lik ¢alismalarin taranmasina karar verilmistir.
Ayrica yayinlar Eric iizerinden yapilan ara-
malarda kullanilan anahtar kelimeler ve yayin
sayilar1 uygulamalar esliginde Tablo 1’de gds-
terilmistir.

Teknoloji s
kullanmi | 2. . § 4
Teknoloji Anahtar 2 E|2E
] Kelimeler £ E Czlsz
L = | = A
= < |5 |
=
_— Wiki, Wikis,
Wiki Wikipedia 10| 24 46 80
Blog Blog, Blogs 331174 42| 249
Podcast,
Podcast Podcasts, 11 21 61 93
Podcasting
RSS RSS 8| 20 16 44
Folksonomy,
:‘(:)111](:ni Folksonomies, 1 6 8 15
Flickr
Ack Youtube,
Video Youtubes, 11 15 38 64
Paylasimi | Myspace
Web 2.0 Toplam | 74 | 260 211 | 545

Tablo 1. Calismada ele alinan yayinlarin tespitinde
kullanilan anahtar kelimeler ve yayin sayilart
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Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Aramalar sonucunda listelenen tiim kaynaklar
incelenmis, uygulamalarn kullanimu ile ilgili
deneysel arastirmalar, kuramsal yayinlar ve
dogrudan bu uygulamalar ile iliskisi olmayan
yayinlar seklinde gruplandirilmistir. Analizler
sadece deneysel yayinlar {izerinde yapilmistir.
Analiz esnasinda deneysel yaymin yili,
uygulamanin yapildig1 dgretim seviyesi, konu
alan1 ve arastirma bulgular1 not edilmistir.
Betimsel istatistik yontemiyle frekans tablolar1
olusturularak verilerin analizi yapilmistir.

3. Bulgular

Arastirma bulgular1 Web 2.0 uygulamalarinin
egitim ortamlarinda kullanimiyla ilgili yayn-
lara ait; yayin sayilarinin yillara gore dagilima,
uygulamanin yapildig1 konu alanlari, 6gretim

Seviye Say1
Lisans 36
Genel 22
Lise 6
ilk-Orta Ogr. 6
Ogretmen 2
Lisans Ustii 2
Toplam 74

Tablo 3. Web 2.0 uygulamalarina iligkin
deneysel yaymlarin seviyeye gore sayilari

Incelenen yayinlardaki deneysel caligmalarin
yapildig1 konu alanlar1 temel alanlar géz 6niine
alimarak betimsel olarak analiz edilmistir. Ana-
liz sonuglarina gore elde edilen bulgular Tablo
4’te gosterilmistir.

seviyesi ve arastirma bulgular1 basliklar: al- Uygulamalarin kullamildig S
tinda sunulmustur. Web 2.0 uygulamalarina | konu alam wm
iliskin deneysel yaylarin yillara gore sayilari
Ny . .. e Genel 33
asagidaki tabloda gosterilmistir.
Dil 16
Yil Deneysel | Kuramsal Sosyal 13
2008 37 61 Fen 9
2007 26 92 — —
2006 5 60 Ogretmen Egitimi 3
2005 33 Toplam 74
2004 6 Tablo 4. Web 2.0 uygulamalarna iliskin deneysel
2001-2003 0 8 yayinlarin konu alanlarina gore sayilari
Toplam 74 260

Tablo 2. Web 2.0 uygulamalarina iligkin
yaymlarin yillara gore sayilari

Tablo 2’ye gore Web 2.0 uygulamalarinin egi-
timde kullanimiyla ilgili ¢aligmalarin 2006 y1-
lindan sonra hiz kazandig1 s6ylenebilir. Ayrica
yayin sayisindaki artisin ne denli yiiksek oldu-
gu da goriilmektedir.

Tablo 3’e gore egitimde Web 2.0 uygulamalari-
nin kullanimina yonelik ¢aligmalarin biiyiik bir
cogunlukla lisans seviyesinde yapildig1 sdyle-
nebilir. Ayrica diger seviyelerde az da olsa ben-
zer ¢aligmalarin yapildig1 goriilmektedir.
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Tablo 4’e gore Web 2.0 uygulamalar1 daha ¢ok
fen ve sosyal alanlarin 6gretiminde yogun-
lasmistir. Dil alanmin kapsami sosyal ve fen
bilimleri ile kiyaslandiginda dil &gretiminde
kullaniminin az olmadig1 sdylenebilir. Ayrica
calismalarin yaklasik %7’sinin dgretmen egi-
timinde yapildig1 goriilmektedir.

Web 2.0 uygulamalarinin egitimde kullanimry-
la ilgili aragtirma sonuglart analiz edilmis ve
kodlar frekans tablolarina doniistiiriilmiistiir.
Tablo 5°de arastirma bulgulart ve frekanslari
yer almaktadir.



Arastirma Bulgular: (Kodlar) %
Akademik Basar1
(Etkili 6grenme, Ogrenmeye destek olma, Sinav | 16,27
- Ders bagarisi vb.)
iletisim ve Etkilesim Olanag
(lletisim odag1 ve etkilesim kanali olma,
o o S, . 13,56
Ogretmen -0grenci iletisimi, Bilgi ve deneyim
paylasimi vb.)
Ders Destek Ortam
(Smuf dis1 6grenme, Derse kaynak olma, Ders
materyallerine destek olma, Derse ve Sinavlara | 11,86
hazirlik yapma, Katilim gosterilemeyen dersleri
telafi etme vb.)
Kullanim Kolayhg:
(Kullanilabilirlik, Erisilebilirlik, Kolay kurulum, | 10,51
Hiz, Esnek kullanim vb.)
Ogrenci Begenisi
(Ogrenciye uygun olma, Ilgi ¢ekme ve
motivasyon saglama, Olumlu tutum olusturma, 9.15
Daha eglenceli 6grenme, Geleneksel egitime ’
tercih etme ve diger egitimlerde kullanmay1
isteme vb.)
Diisiinme Becerilerinin Gelismesi
(Ust diizey diisinme, Elestirel diisiinme, 381
Probleme dayali diigiinme, Yapilandirmaci ’
problem ¢dzme vb.)
Etkili Grup Calismalarinin Yapilmasi 8,47
Sosyal Becerilerin Gelisimi
(Yazma becerileri, Dil ve ifade etme becerileri, | 7,80
Kiiltiirler arasi etkilesim vb.)
Dogal Ogrenme Ortanm Sunma
(Gergek yasama transfer becerisi, Yagam boyu
oo . . . 5,76
ogrenme, Bireysel 6grenmeye rehberlik, Uzman
Ogrenenler, otantik 6grenme ortami vb.)
Ogrenme Sorumlulugunun Alinmasi
(Bireysel degerlendirme, Ogrenmeyi sahiplenme 373
ve kabullenme, Sorumluluk alma, Ders ’
materyallerine agina olma vb.)
Bilgi Okur Yazarhg: 2,37
Ogrenmeye Rehberlik Saglama
(Ogretimi kolaylastirma, Ogrenmeyi | 1,69
yapilandirma, Etkili Rehberlik vb.)

Tablo 5. Yayinlarda belirtilen arastirma
bulgulart ve frekanslar

Tablo 5’¢ gore Web 2.0 uygulamalarinin en
¢ok Ogrenmenin daha etkili olmasi ve grup
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¢aligmas1 yapma becerisini kazandirma konu-
sunda katkis1 oldugu sdylenebilir. Ayrica egi-
timde Web 2.0 kullaniminin iist diizey diisiin-
me becerilerini gelistirdigi, bilgi okur yazar-
181 deneyimi kazandirdigi ve problem ¢ézme
becerisini arttirdig1 goriilmektedir. Ancak bul-
gulara iliskin frekans siralamasi yapilan de-
neysel ¢aligmalarla arastirmacilarin akademik
bagari, diisiinme becerilerinin gelismesi gibi
konularla daha ¢ok ilgilenilmis olmasiyla da
yakindan ilgilidir.

4. Sonuglar

Bu arastirmada, internetin egitimde kullanimi
acisindan Web 2.0 uygulamalarinin getirdigi de-
gisim potansiyeli, literatiir lizerine bir derleme
¢alismasiyla ortaya konmustur. Elde edilen bul-
gular 15181nda asagidaki sonuglara ulasilmustir.

Web 2.0 uygulamalar giderek yayginlagmis ve
bu uygulamalara duyulan ilgi artmustir.

Caligmalarin, egitimin tiim seviyesinde yapil-
mis olmasina ragmen biiylik bir ¢ogunlugu li-
sans diizeyinde yogunlasmstir.

Literatiirdeki ¢aligmalar 6zellikle belli bir ko-
nuda yogunlagmamugtir.

Literatiirde Web 2.0 uygulamalarinin egitim
ortamlarina katkilari su sekilde siralanmistir;

e Grup caligmast aliskanligt

*  Etkili 6grenme

+  Ust diizey diisiinme becerileri

* Bilgi okur-yazarhigi

*  Yapilandirmaci problem ¢dzme

+  Ogrenciye uygunluk (ilgi ¢ekme)
*  Bireysel gelisim

e Sorumluluk alma

Ogretmenlere Web 2.0 uygulamalar1 ve bunla-
rin kullanimlarina yonelik bilgilendirme calig-
malarinin yapilmasi, iyi 6rneklerin yayginlasti-
rilmasi dnerilebilir.
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