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1. Giriş

Bu uygulamanın geliştirilmesi düşüncesi nasıl 
doğmuştur? Şeklinde bir soruyla konuya açık-
lık getirmeye çalışalım. Eğitim kelimesi pek 
çok branşı kapsamaktadır. Bu branşlardan her 
hangi birinde uzman olan bir kişinin bilgisayar 
temelli eğitim materyali hazırlama konusunda 
aynı ölçüde uzman olması pek sık rastlanan bir 
durum değildir. Bu eğiticilerin uzmanlıkları ile 
ilgili teknolojik eğitim materyalleri oluşturma-
maları anlamına gelmemesi gerekir. Onlar da 
daha az bilişim teknolojisi bilgisiyle gereksi-
nim duymak, etkili eğitim ortamı tasarlama ve 
hazırlama fırsatı sunmak alanın uzmanı olan 
bilgisayarcıların işi olsa gerek şeklinde bir dü-
şünce bu uygulamaya ışık tutmuştur. 

Ayrıca ülkemizde son yıllarda çok sayıda yeni 
üniversite kurulmuş durumdadır. Bu üniversi-
telerin bilgi işlem konusunda ve uzaktan eğitim 
platformu tasarlanması ve yönetimi konusunda 
yeterli personelinin bulunamayacağı düşüncesi 
de yazılımların servis olarak sunulması ve eği-
timde uygulamasını anlamlı kılmaktadır.

Diğer bir önemli konuda kaynakların verimli 
ve etkili olarak kullanılması fikri oluşturmak-
tadır. Yani pek çok kurumun tek bir kaynaktaki 
veriyi ve donananımı ortaklaşa paylaşması ve 
kullanması personel ve mali açıdan verimliliği 
beraberinde getirecektir.

2. Bölümde yazılımların servis olarak sunulma-
sındaki teknoloji temellerinden bahsedilmekte 
ve 3. Bölümde geliştirilebilecek bir sistemin 
çalışma şeklinden bahsedilmekte ve 4. Bölüm-
de ise genel değerlendirme ve nasıl bu sistem 
üzerine ileride nasıl geliştirimler yapılabilece-
ği anlatılmıştır.

2. Yazılımların Servis Olarak Sunulması

Yazılımların servis olarak sunulması bazı du-
rumlarda web servisleriyle ve servis yönelimli 
mimari ile  karıştırabilinmektedir. Gerek uy-
gulamaların servis olarak sunulması gerek de 
servis yönelimli mimaride web servisleri zo-
runlu olmamasına karşın bu teknolojilerden 
daha fazla verim web servisleriyle elde edile-
bilmektedir.[1] Yazılımların servis olarak su-
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nulması kısaca “Internet üzerinden yayınlanan 
ve erişilen yazılımlar”[2]olarak tanımlanabilir. 
Yazılımların internet üzerinden çalıştırılması 
yazılımlara bakış açısını hem iş yönünden hem 
de yazılımların mimari açıdan yaklaşmamızı 
gerektirecektir[2].

2.1 Mimari Yapı:
Yazılımların servis olarak sunulmasında 4 
seviye olgunluk modeli gösterilebilinir[2]. 
Birinci seviyede her işletme için kod ve 
uygulamanın çalışma alanı farklıdır[3]. Bu 
fark sisteme donanımsal ve yazılımsal bir 
büyüklük getirecektir[2]. İkinci modelde ise 
kod tabanı aynı olmasına karşın uygulama alanı 
farklıdır[3]. Kod tabanının aynı oluşu kod her 
işletme için kod yazılımı gerektirmediğinden 
ve bu kod konfigürasyon seçenekleriyle 
düzenlenebileceğinden daha az geliştirme 
emeği ve maliyeti olacaktır fakat uygulama 
alanının farklı oluşu donanımsal bir büyüklük 
getirecektir[2]. Üçüncü seviyede ise tek 
kod tabanı ve tek bir uygulama alanı vardır 
işletmeye özgü seçenekler konfigürasyon 
seçenekleri üzerinden gerçekleştirilmektedir. 
Son seviye dördüncü seviyede ise üçüncü 
seviye gibidir fakat ölçeklenebilirlilik için 
arada bir yük dengeleyici vardır bu da uygulama 
alanlarını gerekli durumlarda çoğaltma ve yük 
dengelemesi işlemlerinde kullanılmaktadır[3]

2.2 Veri Tabanı Yapıları:
Servis olarak sunulan uygulamalar 
başka sunucularda bulunacağından ve 
yayınlanacağından bu yazılımın kullanacağı 
veritabanı ve işletme bilgileri de servisi 
sağlayacak olan kurumlarda bulunacaktır. 
Burada düşünülmesi gereken konular 
işletmelerin verilerin güvenliği, performans 
ve de genişletilebilirlik olmalıdır[4][5]. Veri 
tabanları mimari olarak ayrı veritabanları, aynı 
veritabanları farklı şema ve aynı şeme aynı 
veritabanı olarak görülebilmektedir.[5].

Ayrı veritabanlarında güvenlik ve soyutlama 
yüksek olmasına karşın maliyet yüksek olaca-

ğından aynı veritabanı aynı şema yapısı yük-
sek müşteri potansiyeli fazla olan yazılımlar-
da ve maliyeti düşük olan yazılımlarda tercih 
edilmektedir[2].

Veritabanlarındaki bir diğer konuda verile-
rin güvenliğidir sunuculardaki bazı veriler 
veya sadece bazı alanlar şifreli olarak tutul-
mak istenebilir bu durumda bu veriler şifreli 
olarak tutularak ve işletme bazlı sertifikalarla 
şifrelenebilir[5]. İşletmeler ve uygulama kul-
lanıcıları için belirli görünümler oluşturularak 
güvenlik düzeyi arttıralı bilinir[5].

Veritabanları kullanıcıların ekleyeceği alanlara 
karşı esnek olabilmelidir. Bu esneklik önceden 
ayrılmış alanlarla ve isim değer eşleşmeleriyle 
sağlanabilmektedir[2].

Veritabanı düzenlemelerinde indeksleme-
ler performans için önemlidir.Gerekirse 
veri tabanları üzerinde  bölümlendirmelerde 
yapılabilir[5]

2.3 Farklı Firmalara ve Firmalardan Geçiş:
İşletmeler için verileri hayati önem 
taşıyabilmektedir. Bu durumda bir başlangıçta 
firmalara gerekirse uygulamayı bırakabilme 
seçeneği verilmelidir. Bu sayede mevcut 
verilerini başka bir kuruma emanet eden 
işletmeler kendilerini daha az bağımlı 
hissedebileceklerdir. Verileri işletmelere XML 
verisi ve şeması olarak teslim edilebilinir. 
Bu xml evrensel bir yapı olduğundan çoğu 
kurumsal veritabanlarında tümleşik xml desteği 
bulunabilmektedir.

3. Sistem Mimarisi

Sisteme kurumlar web tarayıcıları üzerinden 
erişeceklerdir. İleride sisteme giriş için Win-
dows uygulama olasılığına karşın. Arka plan-
daki işlem yönetim kod bileşeni servis yöne-
limli mimariye uygun tasarlanmış gerek web 
gerekse dışarıdan kullanılabilecek Windows 
uygulamalarına hizmet verebilecektir. Şekil 
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IBM[3] ve Microsoft [2]firmalarının önerdi-
ği SaaS çözümüne yakın bir mimari yapıda 
tasarlanmıştır.

 

WEB 
UYG. 

İşletmeA 
Wind. Uyg. 

İşletmeB 
Web Tarayıcısı 

YÖNETİM SERVİSLERİ 

Meta Data + Veri  + İş 
Servisleri 

Veritabanı 

Burada eğitim uygulaması Yönetim servisleri 
ve iş servisleri arasına dağıtılmış durumdadır. 

Web uygulama arabirimi ise sistemin ara yüzünü 
oluşturmaktadır. Tüm işlemler ara yüz üzeriden 
gerçekleştirilebilmektedir.  Katmanlı mimaride 
her bir katman ayrı bir servis olarak tanımladı-
ğından web ara yüzü değiştirilmesinde veya ta-
mamen farklı bir platforma taşınma durumunda 
bile sistem çalışmasına devam edebilecektir. O 
yüzden eğitim yönetiminin ve portalın arayüzü 
sistemi sınırlayıcı bir ortam sunmamaktadır.

Aynı şekilde aynı ara yüz üzerinden tüm de-
ğerlendirme mekanizması değişse bile sistem 
çalışmasına devam edebilmektedir. Yönetim 

servisleri iş servislerinden servis yönelimli mi-
mari çerçevesinde soyutlanmış durumdadır. 

Veri tabanının üzerinde bulunan katmanda ise 
MetaData bilgileriyle iş ve veri servisi katmanı 
bulunmaktadır. Bunların Eğitim platformundan 
servis yoluyla soyutlanması ile veriler fark-
lı bir platforma rahatlıkla taşınabilmektedir.  
Eğitim yönetim sisteminin altında ve üstünde 
bulunan katmanların birbirinden kolaylıkla 
soyutlanması sayesinde öğrencilerden gelecek 
olan dönütlerle sistemin de kendini eğitmesine 
olanak tanınabilecektir. İleri de eklenebilecek 
yapay eğitim tabanlı yapay zeka veya öğrenci-
nin çoklu zeka profiline göre eğitim içeriğinin 
dinamik olarak değişmesi gibi işlemler sadece 
bu servisler sayesinde geçekleşebilecektir.

4. Sonuç

Uygulamaların servis olarak sunulması belirli 
bir birikimden gelmekte ve bulut bilişiminin te-
mellerini oluşturmaktadır. Bu yapıyı iyi anlamak 
gelecekteki bulut bilişimini de iyi anlamamızı 
sağlayabilir. Eğitim uygulamasında kullanılma-
sıyla makale içerisinde bahsedilen getiriler elde 
edilmekle beraber. Bilgi işlem merkezleri yeni 
kurulan Üniversiteler için çözüm odaklı olmaya 
1 adım daha yaklaşabilecektir..Böylelikle ğitim 
platformu ve Uzaktan eğitim  sistemleri gerçek-
leştirmek herkes için daha az yük getirecektir.
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