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Ulkemizin 80 ‘li yillardan itibaren serbest Pazar
ekonomisine yonelmesi ile kamu iktisadi kuru-
luslarinin 6zellestirilmesi giideme gelmis olup;
bu kuruluslarinin ¢ogu peyderpey o6zellestiril-
miglerdir. Telekom sektoriindeki 6zellestirme
diisiinceleri de ozellikle 90’11 yillardan itibaren
seslendirilmis olup ilk etepta Telekom hizmetle-
rini vermekte olan PTT Genel Miidiirliigi ikiye
boliinmiistiir. Telekom hizmetleri 24.04.1994 ta-
rihinden itibaren Tiirk Telekom A.S. Genel Mii-
diirliigii catis1 altinda yiiriitiilmeye baslanmustir.
Telekom hizmetlerinin PTT genel Miidirligi
biinyesinden alinarak Tiirk Telekom A.S. Genel
Miidiirliigli organizasyonu altinda yiiriitiilmeye
baslanmasi Telekom hizmetlerinin 6zellestirme-
sine yonelik atilan ilk adim olmustur.

Ozellestirmeyi bir hedef olarak kabul edersek
serbestlesmede hedefe ulasmak i¢in gereken
ortamdir. Bu sebepten sektorde yeterli derecede
Serbestlesme saglanmadan yapilan &zellestir-
meler sikintilar yaratir. Hatta yeni bir tekel de
yaratabilir. Bu sebeple sektorde dzellesmeden
once mutlaka serbestlesme tesis edilmelidir.

Serbestlesme ancak siyasi otoritelerin disin-
da Diizenleyici Bagimsiz kurumlarca tesis
edilebilir.

Telekom sektoriyle ilgili lilkemizde iki tane
diizenleyici kurum vardir. Bunlardan biri Tele-
komiinikasyon Kurumudur digeri de Reka-
bet Kurumudur. Rekabet kurulu biitiin sek-
torlerdeki rekabet faaliyetlerini diizenlemek
iizere kurulan bir diizenleyici yapidir. Teleko-
miinikasyon Kurumu ise Telekom sektoriin-
deki faaliyetleri diizenlemek {izere olusturulan
bir diizenleyici yapidir.

Bu tespiti yaptiktan sona Telekomda Sek-
toriindeki Serbestlesme konusunu daha net
inceleyebiliriz

Telekomiinikasyon kurumu 27.01.2000 tarihin-
de ¢ikartilan 4502 sayili yasa ile olusturulmus-
tur. Daha 6nce Ismi Telsiz Isleri Genel Miidiir-
ligii olan Genel midiirliik Telekomiinikasyon
Kurumuna doniistirilmiistiir. Daha dogrusu
Telsiz isleri Genel Miidiirliigiiniin kadrolar1
Telekomiinikasyon Kurumuna aktarilmigtir.
Bu olusumla ile beraber Telekomiinikasyon
kurulu da ayn1 yasa ile olusturulmustur.

Biitiin diizenleyici yapilar o sektoriin direksi-
yonu gibidirler. Sektor bu diizenleyici yapilar
sayesinde istikametini bulur.Ancak Telekomda
sektoriinde bir garpiklik olustu.6zelikle 2000-
2005 yillar arasinda telekomiinikasyon kurulu
yeterince insiyatif koyamadigindan Telekom-
da Yeterli Diizeyde Serbestlesme Saglanma-
dan Tiirk Telekom Satildi. Bunun sancilari
halen yasanmaktadir. Bir sektorde serbestles-
me saglanmadan o sektdrde 6zellestirme yapi-
lirsa sektor saglikli gelismez. Bu hususta karar
verecek otorite de diizenleyici yapilardir. Bana
gore Telekomiinikasyon kurumu Telekom sek-
tortinde gereli serbestlesme saglanamadigin-
dan Tiirk Telekom’un &zellestirmesine onay
vermemeli idi. Rekabet kurulu da AVEA dan
dolay1 olay1 sorgulamaliydi. AVEA nin Tiirk
Telekom c¢atist digina ¢ikartilarak ozellestir-
mesi rekabetin olugsmasi bakimindan daha iyi
olurdu. Ciinkii sabit telefonda ¢ok giiclii ko-
numdaki bir operator(Tekel konumundaki ope-
ratdr) ayni zamanda GSM operatdrii de olmus
oluyor. Bu husus sektorde rekabetin olugmasi-
na pozitif katk: saglamaz.
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Telekom Sektoriinde
Serbestlesmenin Yararlari:

1-Rekabetin olugsmasina olanak saglar.Miisteri
odakl1 hizmet anlayis1 gelisir. Miisterilerin daha
ucuz daha kaliteli ve ¢ok ¢esitli hizmet almasi-
na olanak saglar.

2-Sektorde verimlilik olusur. Serbestlesme sa-
yesine hizmet verecek operatdr say1 artacagin-
dan hizmetin verilmesinde verililik 6ne ¢ikar.
Bu husus milli gelire pozitif yonde katk: saglar.

3-Miisteri memnuniyeti dnem arz edeceginden
hizmeti verenler geri besleme tarzina miisteri-
ye ulagarak memnuniyet derecesini dlgecekle-
rinden miisteri ile hizmeti veren operator arasi-
na iletisimin olugmasina olanak saglar.

4-Miisteriye hizmeti istedigi operatdrden segme
imkani saglanmis olur. Ayni nitelikteki hizmeti
birden fazla operatdr vereceginden miisterinin
istedigi operatorden istedigi hizmeti almasina
olanak saglar.

5-Sektordeki operatdrlerin piyasaya giivenme-
lerini saglar. Operatdrler kendilerini giivende
hisettikleri zaman uzun vadeli yatirimlara giri-
sirler. Sektorde siireklilik zinciri olusur.

6-Ozellestirmenin evrensel kriterlere gore ya-
pilmasina imkan saglar.

7-Sektdrde yeni teknolojilerin kullaniimasi
olaymu tetikler.

Bunlar1 daha da ¢ogaltmak miimkiindiir.

Telekom sektoriinde serbestlesmeyi bu sek-
tortin onciisii konumundaki Telekomiinikas-
yon Kurumunun &nciiliik etmesi gerekir ki,
sektorde tekellesme olusmasin. Ancak Tele-
komiinikasyon kurulu 2000-2005 yillarinda
sektorde gerekli insiyatifi koyamadigindan bu
zaman peryodunda Telekom sektoriinde arzu
edilen diizeyde serbestlesme tesis edileme-

mistir. Rekabet kurulu da insiyatif koymak-
tan g¢ekinmistir. Telekomiinikasyon Kurumu
2000 yilinin baglarinda kuruldugunda Tiirk
Telekom’un yaklasik 20.000.000 civarinda te-
lefon abonesi mevcuttu. iki tane GSM opera-
torii bu sektorde hizmet veriyordu. 25.000.000
civarinda GSM abone mevcuttu Ayrica Tiirk
Telekom’un 1.000.000 civarinda Koblolu TV
abonesi mevcuttu. Bu kadar miisterisi bulu-
nan bir sektdre hakim olup yonlendirebilmek
icin kurumsal olarak yiiksek seviyede bilgi ve
techizat donanimina sahip olunmasi gerekir.
Telekomiinikasyon Kurumunun 2000-20005
yillar1 arasinda boyle bir donanima sahip ol-
dugunu soylemek dogru olmaz. Ciinkii bu ko-
nuda fazla deneyimi olmayan ¢ok az sayida
bir personele sahipti. Tiirk Telekom’dan ¢ok
az sayida bir personel tartigmali bir sekilde
buraya kaydirildi. Fakat Telekomiinikasyon
Kurumunun bu dénemde Telekom Sektoriini
dizginlemesi olanakli degildi. Ciinkii biri GSM
de biride sabit telefonda olmak tizere karsisin-
da iki tane tekel konumunda operatér vardi.
(sabit telefonda Tirk Telekom, GSM de Tiir-
kcell). Bu iki operatoriin karst ¢iktigi hic bir
karar almamiyordu. Bu operatorler Telekomii-
nikasyon Kurumundan daha donanimli ve daha
birikimli idiler. 2000 ve 2002 yillart arasinda
Tiirk Telekom™un Ozellesmesi i¢in girisimde
bulunulmus olup is neticelendirilememistir. Bu
donemde Tiirk Telekom iki genel Miidiir degis-
tirmis olup; her degisimin akabinde ¢ok yiiklii
miktarda bedeller 6denmek suretiyle yabanci
danigman firmalara deger tespitleri yaptirilmig-
tir. Adeta bosa zaman harcamak suretiyle 6zel-
lestirme kanallar1 kapatilmaya c¢alisiimigtir.
Buna paralel olarak da sektdrde liberalizasyon
konusunda ciddi ilerlemeler saglanamamuistir.
Yasal alt yap1 dogru diizgiin tesis edilememis-
tir. Serbestlesme konusunda yasal bosluklar
oldugundan ve Telekomiinikasyon kurumu bu
bosluklar1 yonetmeliklerle dolduramadigindan
sektordeki faaliyetler sektérde hakim konum-
da bulunan hakim operatdrlerin insafina terk
edilmistir. Bu durum kronik bir vaziyete donii-
serek Telekom sektoriinde serbestlesme temin
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edilmeden 2005 yilinin sonlarina dogru Tiirk
Telekom o6zellestirilmistir. Halbuki sektarde
serbestlesmenin saglanmasi i¢in ciddi bir ¢aba
gosterilse idi sektor ayaklarimin iistiine daha da
saglam otururdu. Sektdrde istenilen diizeyde
serbestlesme saglanamadan 2005 yilinin so-
nuna dogru sektoriin en giiclii operatorii Tiirk
Telekom’un satisinin  gergeklestirilmesi  bir
takim sikintilarin yasanmasina sebebiyet ve-
rilmigtir. Halen bu sikintilarin bir kismi devam
etmektedir. Serbestlesme 6zellestirmenin ol-
mazsa olmaz alt yapisidir. Bu da ancak sek-
toriin diizenleyici yapilar1 tarafindan tesis
edilir Satis islemi sektorde tekel konumunda
bulunan Tiirk Telekom’un POZISYONUNU
daha da giiglendirmis adeta daha da gii¢lii bir
tekel konumuna getirmistir. Bu hususta yasan-
mig pek ¢ok sayida 6rnek mevcuttur.Soyle ki;

Tiirk Telekom 2004 yilinda 6zellestirmeyi ca-
ziplestirmek amaci ile sabit ticret uygulamasini
getirmistir. Tiirk Telekom bu konuda bir iicret
tarifesini Telekomiinikasyon Kurumunu ona-
yindan gecirmistir. Keza Tiirk Telekom 2007
yilinda da 2004 yilindaki icretleri arttirarak
yeni bir iicret tarifesini Telekomiinikasyon Ku-
rumunun onayindan geg¢irmistir. Kamuoyunda
bu hususta olusan tepkiyi yatistirmak i¢in Te-
lekomiinikasyon Kurulu bunu gorsel basinda
savunmustur. Ancak 31.12.2003 tarihinde ses
iletimi tekelinin sona ermesi ile Telekomii-
nikasyon kurumundan UMTH(Uzak Mesafe
Telefon Hizmeti) lisans1 alan bazi firmalar
sehirleraras1 ve milletler aras1 goriistiirme ka-
tegorisinde kayda deger miktarda bir miisteri
potansiyeli edinmislerdir. Tiirk Telekom sabit
telefon miisterilerinin milletlerarasi ve sehirle-
rarast gorligmelerini baska operator iizerinden
yapmalarini engellemek i¢in 2007 yilindaki
tarifesindeki sehirlerarasi ve milletlerarast go-
rigmelerinde %60 mertebesinde indirim yapa-
rak diger operatorlerin oniinii kesmistir. Diger
operatdrler adeta suyu kesilmis baliga donmiis-
lerdir. Simdi su soruyu sormak lazim. Acaba
2004-2007 zaman peryodunda Tiirk Telekom
Tiirk halkina sehirlerarasi ve milletlerarast go-
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riigmeleri yliksek fiyatla yaptirmak suretiyle bu
donemde halktan haksiz yere para mi1 almistir?
Bu sorunun cevabinin Tirkiye’deki Telefon
miigterilerinin sabit licretle tanigmasina izin
veren Telekomiinikasyon Kurumu tarafindan
neyin gerekce gosterilerek nasil cevap verile-
cegini merak ediyorum. Iste liberilazisyonda
regiilator kurumlarin ne derece onemli ol-
dugu gercegi ortaya cikmis bulunmaktadir.
Eger telekomiinikasyon kurulu ve rekabet
kurulu tiirk telekomun 2004 ve 2007 yilla-
rindaki iicret tarifelerini hizmet - maliyet
diizleminde degerlendirseydiler yukardaki
olumsuz tablo olusmazdi. Sektorde yeterli
diizeyde serbestlesme tesis edilemediginden
tiirk telekom disinda ciddi anlamda sabit te-
lefon hizmeti verebilen bir operator bulun-
mamaktadir.

Sektdrdeki diizenleyici yapilarin insiyatif alma-
malart durumunda sektdrdeki giiglii operatorler
POZISYONLARINI daha da giiglendirerek
Sektdrde Tekel konumuna gelirler.Bir 6rnek de
GSM diizleminde vermek istiyorum:

2001-2004 yillar1 arasinda GSM operatorle-
rin birbirlerinin alt yapilarim kullanmalarinda
ciddi sikintilar yaganmustir. Sektorde giiglii ko-
numdaki operatdr sektdre yeni giren operator-
lerin alt yapilarini miisterek kullanmalar1 husu-
sunda ciddi engeller ¢ikarmistir. Sektdre yeni
giren firmalardan birinin sermayesinin %49,5
yabanci sermaye ait oldugundan firma konuyu
tahkime tasima noktasina kadar getirmistir.
Hatta iilkeyi terk edecegini dahi ifade etmistir.
Telekomiinikasyon kurumu ile Rekabet kurulu
bu hususta hig insiyatif koyamamislardir. Adeta
seyirci kalmiglardir. Daha sonra siyasi otorite
tamami kamuya ait olan bir operatorle yuka-
rida anilan operatoriin bilesmesini saglayarak
konuyu bu sekilde ¢ozerek yabanci sermayenin
iirkmesini onlemistir. Bu birlesmenin sonun-
da iilkemiz hazinesi zarara ugramigtir. Ciinkii
birlesmeden 6nceki AYCELL’in tiim borglari-
n1 hazine Ustlendigi gibi yeni operatoriin an-
cak %41.5 si kamunun olmustur. Daha sonra
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yabanci sermaye sahip oldugu paymi Tiirk
Telekom’a satmistir. Eger telekomiinikasyon
kurumu ve rekabet kurumu bu hususta ge-
rekli insiyatifi gostermis olsalardi bu olum-
suzluklar yasanmazdi.

Olayin diger boyutu ¢evre kirliligi boyutudur.
GSM operatérleri birbirlerinin alt yapilarini
kullanamadiklarindan ¢evremizde, yol gii-
zergahlarinda zaman zaman iki,ii¢ hatta dort
GSM sistemlerinin yan yana dizildigini gorii-
riiz. Bu husus ¢irkin bir gériiniim olusturdugu
gibi milli gelirin ziyan olmasina da sebebiyet
vermektedir.

Telekom sektoriinde serbestlesme olgusu tar-
tigilirken Kablolu TV sebekesi bu kapsamin
disinda tutulamaz. Ulkemizde basta Ankara,
Istanbul, izmir olmak iizere yaklagik 20 biiyiik
ilimizde Kablolu TV sebekesi mevcuttur. Bu
sebeke iizerinde radyo ve televizyon yayinla-
11 verildigi gibi internet hizmeti de bu sebeke
iizerinde verilmektedir. Bu sebeke ¢ok nitelikli
bir sebekedir. Cift yonlii hizmet verme ozel-
ligine sahip oldugu gibi genis bant iletimine
daha uygun bir sebekedir. Bu sebekenin mutla-
ka Ya ozellestirilerek veya Tiirksat tarafindan
gerekli yatirnmlar yapilarak Tiirk Telekom’un
sabit telefon alt yapisi ile yani Tiirk Telekom
kablo sebekesi ile rekabet edecek konuma ge-
tirmek lazim.Ben sahsen Telekomiinikasyon
Kurumunun bu hususta yonlendirici olacagina
inantyorum.

3G ihalesinde de ayni olumsuz tablo devam et-
mektedir. Ihale diinyadaki ekonomik krizin tam
dip noktada oldugu bir dénemde yapilmistir.
Yeterince rekabet ortami olusturulamamistir.
Ihaleye sadece mevcut iic GSM firmas: istirak
etmislerdir. A tipi lisans1 alan firma zaten GSM
alaninda ¢ok giiglii konumdadir. Hakim ope-
rator pozisyonundadir. {leride rekabet orta-
minin olusmasinda ciddi sikintilarin yaganaca-
&1 simdiden hisedilmektedir. Konunun Rekabet
Kurulunca bu dogrultuda incelenmesinde yarar
bulunmaktadir

Sonug¢

Biitiin sektorlerde oldugu gibi Telekom sek-

toriinde de serbestlesme kendiliginden tesis
edilmez.
Diizenleyici yapilarin yonlendirmesi ile

saglam temeller iizerinde olusur. Sektorde
serbestlesmeyi saglayacak yasal alt yapimin
oncelikle tesis edilmesi lazim. Yasal bosluk bi-
rakmamak gerekir. Oyle bir bosluk tespit edil-
diginde bunun diizenleyici kurumlar tarafindan
doldurulmasi gerekir. Aksi taktirde bu bosluk
sektordeki giiclii operator tarafindan doldurulur
ki, bu Tekellesmeye meydan verir. Sektordeki
diizenleyici yapilarin gérev tanimlarinin agik-
likla yapilmasi lazim.Diizenleyici yapilarin si-
yasi otoriteden etkilenerek serbestlesmeye za-
rar verecek uygulamalari yapmamalar1 lazim.
Sektordeki operatorlerin birbiriyle olabilecek
iliskilerinin iyi tanimlanmasi lazim. Sektorde
korumaciliga meydan verilmemesi lazim.

Sorumlulugunu yerine getirmeyen veya hath
faaliyetlerde bulunan operatorlere uygulanmasi
gereken miieyidelerin tavizsiz olarak uygulan-
mas1 lazim. Uygulanacak miieyideler mevzuat-
ta agiklikla belirtilmelidir.En 6nemlisi tekelci
eylemlere kesinlikle miisaade edilmemelidir
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