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Ozet: Siiphesiz bilginin elektronik ortamlarda islenebilir, saklanabilir hale gelmesi insan
hayatin1 kolaylastirmistir. Veri adi verilen elektronik ortamda islenebilir ve saklanabilir bu
bilgi tiirti, hayatlarimizda birgok kolaylik saglarken bir takim sorunlari da beraberinde
getirmistir. Ozellikle son zamanlarda verinin kolay saklanabilir olmasi ile de ilgili olan artan
0zcekim miktarlari, her an1 fotograflama, kameraya alma ve saklama gibi isteklerin cogalmasi
kisisel bilgisayarlarin bellek miktarlarini yetersiz birakmaktadir. Son zamanlarda, Kkisisel
verilerin saklanmasi igin gerekli olan bellek miktari, ¢evrimigi ¢aligan birgok uygulamanm da
iizerinde calisabildigi Bulut bilisim kullanilarak karsilanmaya g¢alisilmaktadir. Bulut biligim,
kigisel verilerin saklanilmasi igin gerek duyulan bellek ihtiyacina olumlu cevap verse de kisisel
verilerin korunmasi, gizlilik, mahremiyet ve bireysel haklar gibi konularda sorunlar
barmdirmaktadir.

Bu ¢alismada, Bulut sisteminde saklanilmasi istenen kisisel verilerin, gizlilik, mahremiyet,
bireysel haklar ve korunma prensipleri agisindan ne gibi riskler tasidigi ve bu riskler i¢in ne
gibi 6nlemler alabilecegi iizerinde durulmustur.

Yapilan bu arastirma ile gliniimiizde kullanimu gittik¢e yayginlasan ortak paylasim alanlarinda,
kisisel verilerin, bahsedilen prensiplere uygun bir sekilde saklanmasi igin gelistirilebilecek
yaklagimlarin neler olabilecegi konusunda bir fikir verilmesi amag¢lanmustir.

Anahtar Sézciikler: Bulut Bilisim, Gizlilik, Bireysel Haklar, Mahremiyet, Kisisel Verilerin
Korunmasi.

Abstract:

There is no doubt that human life becomes easy when data is processed and stored on digital
machines. Therefore, some problems are caused by this issue. People need more memory to
store their some private, personal documents because their desktop has not enough memory to
store selfies, photos, records or other types documents which need a huge memory size. Thus,
some people with memory problems begin to use Cloud Computing which is based on online
servers. Using flexible, scalable Cloud Computing is an easy way to store, share data.
Unfortunately, reliability, availability, security and privacy issues of Cloud Computing have
important problems for users. In this paper, | focus on risks of reliability, availability, security
and privacy problems on Cloud Computing. Then | explain some studies which work on these
issues and aim to propose some ideas to solve these problems on Cloud Computing.

1. Giris
Stiphesiz  bilginin  elektronik ortamlarda
islenebilir, saklanabilir hale gelmesi insan

hayatin1 kolaylagtrmigtir. Veri adi verilen
elektronik ortamda islenebilir ve saklanabilir
bu bilgi tiirli, hayatlarimizda bir¢cok kolaylik
saglarken bir takim sorunlar1 da beraberinde
getirmistir.

Ozellikle son zamanlarda verinin kolay
saklanabilir olmasi1 ile de ilgili olan artan
o0zcekim miktarlar,, her ani fotograflama,
kameraya alma ve saklama gibi isteklerin
¢ogalmas1 kigisel bilgisayarlarin  bellek
miktarlari1  yetersiz  birakmaktadir.  Son
zamanlarda, kisisel verilerin saklanmasi igin
gerekli olan bellek miktari, gevrimici ¢alisan
bir¢ok uygulamanin da iizerinde ¢aligabildigi



Bulut bilisim kullanilarak  karsilanmaya

calisiimaktadur.
Olgeklenebilir, esnek bir yapiya sahip olan
Bulut Bilisim yeni bir teknoloji olarak

goziikse de 1960’ yillarda gelistirilmeye
baslanmigtir [1]. Verilerin, kisisel
bilgisayarlardaki  bellekleri  kullanmadan
Bulut sistemi denilen c¢evrimici bir yap1
icerisinde bulunan sunucularda saklanmasi,
yine  bu sistem  igerisinde cesitli
uygulamalarin ¢aligtirilmast Bulut Bilisim
teknolojilerinin kullanimimi stirekli
arttrmaktadir.  Bulut  bilisim  sektoriinde
yapilan yatirimlar azimsanamayacak
olgiilerdedir.  Omnegin  ABD  federal
hiikiimetinin Bulut hesaplama uygulamalar1
tizerinde yapacagi harcamalarin 2020 yilina
kadar on  milyar  dolar1  gegecegi
bildirilmektedir [2]. Birgok sirket sistemini
Bulut Bilisim iizerine tasimak istemektedir ve
bunun igin  gerekli altyapi  sistemini
saglamaya c¢aligmaktadir. Teknolojik her
gelisimde oldugu gibi Bulut hesaplama
uygulamalar1 da hayatimizi kolaylastirirken,
¢Oziilmesi gereken sorunlar1 da beraberinde
getirir. Bu Sorunlarin ¢oziilmesi teknolojiyi
gelistirirken, teknolojinin gelismesi sorunlar1
¢ozdiigli gibi yeni sorunlarin da dogmasma
yol agar. Gelisen teknoloji, uygulamada
insan hayatm1 kolaylastirirken, peki insan
psikolojisinde ve insan hayatinda sosyolojik
acidan ne gibi sorunlara yol agar ve bu
sorunlar teknolojinin geligsmesi ile ¢oziilebilir
mi? Bu sorunun cevabim, teknik, psikolojik
ve sosyolojik agidan diisiinmek Onemlidir.
Ancak bahsedilen bu farkli a¢ilarin i¢ ige
gectigi durumlarm varhigmi da unutmamak

gerekir.
Bulut  Bilisim  alt-yapisindan  kisaca
bahsedecek olursak, dagmik bir sistem

mimarisi tizerine kurulmus, agik kaynak da
olabilen yazilimlar ile gelistirilen bir
sistemdir. Bulut Bilisim sisteminde,
kullanicilar ile kullanicilarin  bilgilerinin
hangi sunucuda tutuldugu ya da hangi
sunucuda uygulamalarmin ¢alistirildig: bilgisi
paylasilmaz. Bu durumda akla ilk gelebilecek
sorulardan  biri: "Bulut  Bilisim’den
faydalanmak isteyen kisi, kisisel verilerini bu

sistem lizerinde tuttugu zaman, bu bilgilerin
mahremiyet, gizlilik prensiplerine uygun bir
sekilde ve kisisel verilerinin giivenli bir
sekilde korundugundan nasil emin olur? "
sorusu olacaktir.

Sosyolojik acidan, Insan Haklar1 Evrensel
Beyannamesi 1.ve 7. Maddeler (temel haklar)
, Anayasa Madde 20 (Kisisel Bilgilerin
Korunmast), 5237 Sayili Tiirk Ceza Kanunu
Madde 135, Madde 136 ve Madde 137 gibi
yasal diizenlemeler ile kisisel verilerin yasal
olmayan sekilde paylasilmasi ya da islenmesi
¢esitli yaptirimlara tabi tutulmus olsa da, bu
yaptirimlarin ~ degistirilmesi ya da yeni
diizenlemeler yapilmast ile birlikte teknik
acidan kisisel verilerin gizli kalmas1 konusu,

lizerinde diigiiniilen ve iizerinde ¢esitli
aragtirmalar yapilan giincel bir konu olma
ozelligini korumaktadir. Teknolojik
gelisimler ayni zamanda bahsi gecen
yaptirimlar iizerinde etkili olur ve yeni
teknolojik  gelisimler de yeni yasal

diizenlemelere ihtiya¢ dogurur. Ulkemizin én
siralarda  olmak iizere Bulut Bilisim’in
parcasi olan tim iilkelerde, yeni teknolojik
gelisimler  i¢in  gerekli  yeni  yasal
diizenlemelere acil olarak ihtiyag vardir.

Limitsiz depolama, kolay paylasim imkéanina
sahip olmast ve bunun gibi kullaniciy1
etkileyen birgok cazibesi bulunan Bulut
Bilisim {izerinde gizlilik, gilivenlik ve
giivenilirlik gibi olduk¢a elzem konular
tizerinde distiniilmesi gerekir [3].  Bulut
Biligim {izerinde bahsi gegen konular
tizerinde kullanicilar bir takim sorunlar ile
karsilasmis ve karsilasmaktadir. Bu nedenle
arastirmacilar, Bulut Bilisim kullanicilarina
giiven eksikliklerini giderme konusundaki
caligmalara daha ¢ok yonlenir olmustur [4].
Teknolojik  gelisimler bu  konularda
kullanicilara yeterince yardimci olmaz ise
Bulut sisteminde giderilmesi {imit edilen
giivenilirlik ve gizlilik gibi konularda,
toplumlarda endise olusur ve kullanicilar bazi
sistemleri kullanmaktan vazgegebilirler.

Bulut Bilisim’de giivenlik ve giivenilirlik
konularint ¢ok detayli incelemek
miimkiindiir.  Ornegin  Bulut  sistemde
paylasilan bir verinin o veri olup olmadiginin



kontrol edilmesi ile Bulut sisteme yiiklenen
verinin kimler ile paylagildigindan emin
olunmast  farkli  yaklasgimlar  gerektiren
konulardir.

Bulut Bilisim, uygulama c¢alistirma, veri
iletme, veri alma, gibi bir¢ok islemin
yapilmasmna olanak sunar. Bu c¢alismada,
Bulut Bilisim 6zel verileri, depolama ya da
sadece istenen kullanici veya kullanicilar ile
paylasma amagli kullanildigi zaman, bu 6zel
verilerin giivenlik, mahremiyet ve verilerin
korunmast prensiplerine uygun bir sekilde
saklanilmas1 i¢in alinabilecek Onlemler
bulunmakta ve bu konuda arastirmacilara bir
fikir verilmesi amaglanmustir.

2. Bulut Bilisim ve Gizlilik Acisindan Veri
Tletimi

Gelismeler ile birlikte, Internet kullanicilar
yazilimlar1 masaiistii bilgisayarlarinda
kosturmak yerine ag baglantili sunucular,
depolama birimleri ve cihazlardan olusan

Bulut’u kullanarak beklentilerini
karsilayabilmektedirler. Bulut sistemi
tizerinde veri aligverisi yapilirken veri
gizliligi  konusunda  yeterince  duyarl

olunamamasi1 bir problem olusturmaktadir
[5]. [6] calismasinda Bulut Bilisim’in mimari
yapisina deginilmis, giivenli iletim i¢in Bulut
entegretdrlerinin, verilerin dogru yol {izerinde
iletilmesinde ¢ok 6nemli bir rol oynadiklar
ifade edilmistir. Bulut Bilisim’de veriler
iletilirken degistirilebilir, kullanicinin istegi
disinda paylasilabilir ya da kopyalanabilir.
Tim bu istenmeyen durumlar1 6nlemek igin
birgok yontem gelistirilse de, mevcut

sistemler i¢in kesin bir ¢Ozlim
bulunamamustir.
Kullanicilar, Bulut  sisteminde  kendi

bilgisayarlarin1 sunucu yapabildikleri gibi
kendi bilgisayarlarin1 paylasima agmadan da
Bulut Bilisim’i  kullanabilirler.  Kendi
bilgisayarlarmi sunucu olarak gdstermek
isteyen kullanicilar erigim smir1 getirip kendi
bilgisayarlarinin  sadece bir miktar
belleklerini ortam paylasim alani olarak da
tanimlayabilirler. Tiim bu kolayliklar ayni
zamanda bir takim riskler tagimaktadwr. Bu

risklerin basinda ortak paylasima agilan
alanlara erisebilen kullanici profillerinin net
olarak bilinmemesi gelir.

Cok sayida sunucunun paylasilmasma olanak
saglayan sanal makineler, depolama
cihazlarinim daha etkin kullanimini saglarlar.
Sanal makineler ile depolama alam
saglanirken, sanal makinelerin saldirilar igin
¢ok daha fazla sayida arayiize sahip olmalar1
o6nemli riskleri beraberinde getirir. Bu durum
da ayr1 olarak ¢oziilmesi gereken bir giivenlik
sorunu olarak disiiniilebilir.

Kullanicilar ~ Bulut’ta  gerceklestirdikleri
islemlerin  hangi  sunucular  {izerinde
gerceklestirildigini tam olarak bilemeseler de
servis saglayicilar, kullanicilarin = Bulut
sistemi lizerinde ne islemler yaptiklarini ve
baglantili  sunucular1 izleyebilmektedirler.
Peki, kullanicilarin tam olarak hangi
sunucuya  baglandiklarin1  bilmemelerine
ragmen servis saglayicilarm bu bilgileri
bilmeleri gizlilik ve giivenlik gibi konularda
yeterli gelmekte midir?

Bir bakima kullanicilarin hangi verisinin
nerede  bulundugunun  kullanicilar  ile
paylasilmamasi sistemin basitlestirilmesinin
yant sira Bulut Bilisim’in kendi igerisinde,
kullanic1 profillerine kars1 gizlilik prensibini
bir miktar karsiladigim g0sterir.  Servis
saglayicilarin ~ verinin  nerede  oldugu
konusunda izleri takip etmesi de, kisisel
islemler ya da kisisel verilere bir saldiri
oldugu zaman, saldirinin tespit edilmesinde
elbette yardimci olmaktadir ancak Bulut
Bilisim’in smnirsiz bir 6lgeklenebilir yapiya
sahip olmasi, lilkeler arasi1 ¢ok genis bir alana
hakim olabilme o6zelligi veri takibinin
tespitini  zorlastirmaktadir. Bu alanda da
Bulut Bilisim’de yer alan iilkelerin belirli
standartlar1 saglamasi Hukuksal islemlerin
ylriitiilme stirecini hizlandiracaktir. Ayrica
Hukuksal islemlerin siirekli degisen bu
sistemlerde yaptirim giictiniin korunmasi igin
yeni diizenlemelere ihtiya¢ duyulmaktadir
[7]. Diger agidan, bazi mahremiyet smirlari
ya da is ile ilgili haksiz rekabet olusturacak
konularda bilgilerin paylasilmasindan sonra
kim tarafindan yapildiginin 6nemi, bu
bilgilerin  paylagilmas1  kadar = dnem



tasimamaktadir. Giivenlik konusunun daha
¢ok Bulut Bilisim sistemi ile ilgili oldugunu
diistiniirsek, gizlilik konusunun da kisi ile
dogrudan iligkili  oldugu  soylenebilir.
Dolayisi ile gizlilik konusunu Bulut Biligim
tizerindeki sistemler {izerinden diisiinmek
yerine birebir kullanici iizerinden ele almak
gerekir.

3. Onceki Cahsmalar

Bulut’ta giivenlik probleminin asilmasi igin
bir¢ok yontem gelistirilmistir. Bu yontemler,
ag yapilary, veri tabani, isletim sistemleri,
sanallastirma, kaynak ayirma, bellek
yOnetimi ve veri iletimi esnasinda sifreleme
gibi basliklar altinda yer alabilir [6].

[8] c¢ahsmasinda, arastrmacilar  Bulut
Bilisim’deki giivenlik ve gizlilik konular1
lizerinde arastirma yapmus, belirli bir senaryo
icin istemci tabanl gizlilik yonetim araci
Onermis ve bu yonetim aracmi belirledikleri
senaryo iizerinde test etmislerdir. Onerilen
aracm, sunucu ile iletisim kurdugu anda
gizlilik prensibine uyuldugunun kontrolii
yapilmak istenilmistir. Ayrica bu arag,
kullanicilara gizli bilgilerin Bulut’un disinda
depolama imkdnmi sunmustur. Bu c¢alisma
gizlilik yonetimi, erisim kontrolii gibi 6nemli
konularda basarili olsa da gelistirilen arag

genel vyani her senaryo igin kullanilir
olmamustir.

Biiyilk ya da kiiciik 6lgekli birgok firma,
bireysel  kullanicilar ~ Bulut  Biligim’i
kullanirken, veri kaybi, gizliligin
korunamamas1  gibi  konularda  endise
duymaktadirlar.  Kullanicilarin ~ gilivenlik,

gizlilik tehditleri ile kars1 karsiya kalmalarmi
engellemek igin gelistirilen birgok model olsa
da bu Onemli konularda yeterli derecede
beklentileri  karsilayan bir standart
gelistirilememistir [9].

[10]’da ise, aragtirmacilar Bulut’ta giivenlik
problemini ¢6zmek i¢in PasS adini verdikleri
Bulut sistemi altyapisi ile iligkilendirilmis
bircok giivenlik protokolii igeren bir yapiy1
sunmuslardir. Bulut sisteminde, bu yapmin
kriptografi tizerinde daha onceden yapilan
caligmalardan  faydalanilarak  olusturulan,
pratik bir ¢oziim oldugunu belirtmislerdir.

Ancak bu ¢alismada anahtarlama ile ilgili
gelistirilmesi  gereken kisimlarin yani sira

standartlastirilamamis  modellemeler  de
bulunmaktadir.

Giivenlik aciklart Bulut Biligim’in
gelisgmesine  engel  olmaktadir. Daginik
hesaplama,  paralel  hesaplama,  grid

hesaplama ve bircok hesaplama altyap1
sisteminden tiiremis olan Bulut bilisimde, tek
bir  glvenlik metodu ile  giivenlik
problemlerini ¢oziilmesi miimkiin degildir.
Birgok stratejiyi, eski veya yeni teknolojileri
bir arada kullanarak Bulut sisteminin
giivenlik problemine ¢6ziim aranmahdir [11].
Ancak birgcok metodu ya da eski ve yeni

teknolojilerin aynt  sistem  tzerinde
biitiinlesmesi  kolay  degildir. ~ Boyle
sistemlerde tasmabilir olma ve belirli

standartlara uyma konularinda sorunlar ile
karsilagilmast  olagandir. Durum  boyle
olunca, giiglii ¢oziimler igin pratikte uygulana
bilirligi zayif kalmaktadir. Gegerli ¢ozliimler
bulabilmek i¢cin uzun vadeli ¢aligmalar,
aragtrmalar ve denemeler yapmak gereKir.
Giivenlik ve mahremiyet gibi konularda uzun

siireli  beklemeler ise ¢ok ciddi riskler
tasimaktadir. Bu  nedenle, ortak alan
paylasimi  saglayan sistemlerin  giivenilir

olmasi igin uzun siire gerektiren caligmalar
devam ederken, kisa zamanda giivenilir
sonuglar verecek pratik ¢oziimler bulmak
gerekir. 2014 yilinda yaymnlanan [12]
calismasinda giivenligi saglamak amagh
SAPA adin1 verilen kimlik dogrulama {izerine
bir protokol tanimlanmus, teorik olarak dogru
tasarlandig1 gOsterilmis ve Bulut sisteminde
bulunan uygulamalar i¢in  kullanilabilir
oldugu soylenmistir. Bu ¢alismada, sifreleme
algoritmalar1 kullanarak, diger
yaklagimlardan daha giicli bir yaklasim
sergilemiglerdir. Ancak bu modellemenin de
yine ¢evrimi¢i bir modelleme oldugu ayni
zamanda gercek sistem lizerinde test
edilememis teorik olarak dogru oldugu
gosterilen bir modelleme oldugu
belirtilmelidir.

Ozellikle son zamanlarda iizerinde sik¢a
calisilan, Bulut Bilisim’de giivenli iletimi
saglamak i¢in 6nerilen homomorfik sifreleme



yaklasimi, kullanicinin  Bulut’a iletmek
istedigi  veriyi  sifreleme  yaklagimimni
icermektedir [13],[14]. Bu durum Bulut
Bilisim’de giivenlik, gizlilik ve mahremiyet
problemlerinin  giderilmesi i¢in kullanici
verisinin sifrelenmesi tizerinden modelleme
yapilmasi gerektigi fikrini desteklemektedir.

4. fleri Cahsmalar ve Oneriler

Veri paylasimi ya da saklama i¢in Bulut
Biligim kullanan birgok kullanict,
kullandiklar1  uygulamalarin  kendilerine
sagladiklar1 genel ya da o6zel paylasim
seceneklerini  tikladiklar1 zaman  bunun
gizlilik  acisindan  yeterli olabilecegini
sanirken, bir siire Bulut Bilisim {izerinde
sakladiklar1 ve daha sonra silinmesine karar

verdikleri  verileri, kendileri  sistemden
sildikten sonra bu verilerin  sistemden
gergekten  silindiklerinden  emin  dahi
olamazlar.

Bu c¢alismada, bircok islemin yapilmasina
olanak sunan Bulut Bilisim’i 6zel verileri
depolama amacgli kullandiimiz  zaman,
gizlilik, mahremiyet ve verinin korunmasi
acisindan neler yapilabilir konusu {izerinde
durulmustur. Konu ile ilgili literatiir ¢aligmast
yapilmig, bu konuda karsilagilan sorunlari
gidermek igin Onerilen yontemler
incelenmistir. Genel olarak bu ydntemlerin
Bulut Bilisim sistemi i¢inde olan yani
¢evrimi¢i yontemler oldugu gézlemlenmistir.
Cok sayida protokoller tanimlanmig Bulut’un
giivenlik Onlemleri artirilmaya ¢alisilmus,
sifreleme algoritmalari tasarlanmustir.
Sistemin gilivenligini, sisteme bagli ¢oziimler
arayarak saglamak gerekli iken sisteme bagl
¢Oziim arayislar gizlilik i¢in yeterli degildir.

Bu calisma ile dnerilen yontem ise, ¢evrimici
sistem ve c¢evrimdigt sistemin Dbirlikte
diisiiniilmesi sonucu ortaya ¢ikmustir. Oyle ki,
Bulut Bilisim’de gizlilik ve giivenilirlik
acisindan  alinan  yontemler kullaniciya
sunulan sistemlerden olusmaktadir. Diger bir
ifade ile ana aktor Bulut Hesaplama
servisleridir. Oysaki sistemin
giivenilirliginden emin olmak isteyen taraf
kullanicidir. Dolayist ile bu c¢aligma ile

onerilen yontem, bir kullanicinin Bulut
Bilisim’de bir veri saklama ya da paylagsmak
istediginde, ilgili veriyi Bulut Bilisim
sistemini kullanmadan ¢evrimdis1 ¢alisan bir
sifreleme algoritmasindan gegirdikten sonra
verinin sistemi yiklenmesi olarak
Ozetlenebilir. Bu sifreleme algoritmasindan
gecen sifrelenmis veri Bulut Bilisim’de
iletilebilecek bigemi kazandiktan sonra
iletime hazir hala gelir. Kullaniciin
masaiistiinde bir Kkerelik iiretilen sifre ile
kullanilacak bu veri sifreleme algoritmasmin,
veri paylagilmasi diigiiniilen kullanic1 veya
kullanicilarin da ¢evrimdigi ¢alisan masaiistii
bilgisayarlarinda bulunmasi gerekir. Boylece
Bulut  Bilisim’in  sagladigi  giivenlik
hizmetlerine ek olarak boyle bir ¢oziime
gidilmesi en garanti yontem olacaktir.

Ayrica Onerilerden digeri ise, Bulut
Bilisim’in pargast olan tiim {ilkelerde,
Hukuksal yaptirimlarm islenebilir ve hizli
olmasi i¢in Bulut Bilisim sistemine gerekli
standartlarin getirilmesine acil olarak ihtiyag
oldugunu belirterek, belirli standartlara uygun
Bulut Bilisim sistemlerinin  kullanimma
destek verilmesidir. Bunlara ek olarak,
Hukuksal  iglemlerin  siirekli  degisen
sistemlerde yaptrim giiciinii Korumasi igin
uzman kisilerden yardim alinarak ¢aga cevap
verecek sekilde en  glncel  yasal
diizenlemelerin yapilmasinin 6nemi bir kez
daha belirtilmelidir.

Bulut Bilisim’de, verinin mahremiyet, gizlilik
prensiplerine uygun bir sekilde ve kisisel
verilerin giivenli bir sekilde korundugundan
kesin olarak emin olunamayacagindan Otiirii
¢6ziim olarak Onerilen g¢evrimdist veri
sifreleme algoritmas1 tasarlanmasi ileride
yapilmasi planlanan ¢aligmalar arasinda yer
almaktadir. Bulut Bilisim’de saklanacak ya
da paylasilacak verilerin bu algoritmadan
gecirildikten sonra sisteme yiiklenmesi, Bulut
Biligim kullanimi esnasinda risk tasiyan
konularda kullanicilarin  kendilerini  daha
giivende hissetmelerini saglayacak, Bulut
bilisime azalan gilivenin tekrar artmasina
yardimeci olacaktir.

Bu calisma ile Bulut Bilisim sorunlarindan
olan mahremiyet, gizlilik ve kisisel verilerin



giivenli bir sekilde korunmasi konusuna farkli
bir agidan bakarak, bahsedilen sorunlari
gidermek i¢in ¢Ozliim onerisinde
bulunulmugtur. Boylece, bu konuda ¢aligan
arastirmacilara farkli bir yaklasim sunulmasi
acisindan, bu c¢alismanmn faydali olacagi
umulmaktadir.
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