Yiiksekogretimde Uzaktan Egitim Program A¢ma Sorunsali

Yasin Ozarslan®, Ozlem Ozan?
! Yasar Universitesi, izmir

2 Yasar Universitesi, Izmir

Ozet: Tiirkiye’de yiiksekogretimde tamami uzaktan egitim yoluyla verilecek bir programin
acilabilmesi igin Yiiksekdgretim Kurulunun (YOK) “program agma odlgiitleri”nin yam sira
kurumun talep ettigi bazi kriterlerin de saglanip saglanmadigi denetlenmektedir. Bu ¢aligmada
bir yiiksekogretim kurumunda uzaktan egitim yoluyla 6nlisans, lisans veya lisansiistii program
acilmast i¢in yapilmasi gerckenler ve bu islemler sirasinda karsilasilan sorunlar
arastirmacilarin deneyimi baglaminda irdelenmektedir.
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Abstract: Some extra requirements are asked by Council of Higher Education to open a
distance education program in Turkey. In this study, researchers firstly share what is needed to
be done for opening distance undergraduate, graduate or postgraduate programs. After that,
they discuss the problems encountered during this process in the context of the experience of

researcher.
1. Giris

Diinyada uzaktan egitim tarihi 1600’lerdeki

mektupla  Ogretime kadar uzansa da
Tirkiye’de  yenidir. Tirkiye’de uzaktan
egitim disincesi ilk kez, 1924 yilinda

Dewey’in sundugu “6gretmen egitim raporu”
ile giindeme gelmistir [2]. 1941°de ilk egitsel
yaym olarak TRT’de kirsal kesime yoOnelik
“Ziraat Takvimi Programi” yapilmistir [4].
1952°de uzaktan egitimde radyo kullanilmaya
baglanmis ve Istanbul yapim tarim ve
hayvancilik  konulu  uzaktan  egitim
programlari  yaymlanmigtir [4]. 1956°da
Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Banka
ve Ticaret Hukuku Arastirma Enstitiisii’nde
bankalarda ¢alisanlara yonelik mektupla
uzaktan egitim uygulamasi baslatilmistir [5].
1960’11 yillarda Milli egitim Bakanligt
bilinyesinde mektupla Ogretim ¢alismalar1
yapilmis, 1960°da Bakanlhigin Istatistik ve
Yayim Midirliigi biinyesinde Mektupla
Uzaktan Ogretim Merkezi kurulmustur [7].
1966°da ise Milli Egitim Bakanligi, Mektupla
Ogretim ve Teknik Yaynlar Miidiirliigii

kurulmustur [7]. 1968’de TRT Stiidyolarinda
on bes ginde bir yayinlanan on beser
dakikalik ilk egitim programlari yaymlart
baslanmistir [4]. 1974’de 7. Aksam Sanat
Okulu ve Mektupla Ogretim biinyesinde
Bakanlik onay1 ile mektupla dgretim merkezi
kurulmus, bu egitim merkezine 1974-1975
Ogretim yilinda 50 bin 6grenci kayit olmustur
[4]. Daha sonra uygulamalarin yetersiz
oldugu disiinilmiis ve 1975 yilinda
caligmasina son verilerek dgrencileri Yaygin
Yiiksek Opretim Kurumuna (YAYKUR)
devredilmistir [4]. Calismalar, YAYKUR’un
bilinyesinde de yiiriitilememis, 1979 yilinda
YAYKUR’un c¢aligmalarina son verilmistir.
1982 yilinda wuzaktan egitim alaninda
giinlimiizde ulasilan ulusal bilgi birikimine
onemli katki saglayan Anadolu Universitesi
Acik  Ogretim Fakiiltesi kurulmustur [1].
Bunu, Firat Universitesi’nin 1991 yilinda
televizyon istasyonunu kurarak yaptigi
uzaktan egitim c¢alismalar1 izlemigtir [5].
Ardindan 1996 yilinda Bilkent Universitesi
Uzaktan Egitim Merkezini kurmustur. 1997
yilinda suanda islevini kaybetmis olan
enformatik boliimleri donemi baglamis, ilki



uzaktan egitim faaliyetlerini koordine etmek
amactyla Orta Dogu Teknik Universitesinde
kurulmustur  [4]. 1999 yilinda YOK
Enformatik Milli Komitesini olusturarak
Enformatik Milli Komite Yonetmeligini 2000
yilinda yaymlamistir. Yonetmeligin birinci
maddesine gore Enformatik Milli
Komitesi’nin amact, yiiksekogretim
kurumlarinda iletisim ve bilgi teknolojilerine
dayali uzaktan egitim ve enformatik
alanlarinda, Egitim-6gretim  olanaklarinin
planlanmas1 ve egitim etkinliginin artirtlmasi
maksadiyla, Universitelerle isbirligi icinde
arastirma, inceleme ve degerlendirmeler
yaparak Yiiksekogretim Kuruluna oOnerilerde
bulunmaktir. Uzaktan egitim faaliyetlerine
dair yonetmelik calismalar1 siirerken 1997
yilinda Sakarya Universitesi, 1998 yilinda
Selguk  Universitesi, 2002 yilinda Bilgi
Universitesi ve 2003 yilinda Ahmet Yesevi
Universitesi kendi uzaktan egitim sistemini
kurmustur. 2005 yilinda YOK Uzaktan
Egitim Komisyonu kurulmustur. Giiniimiiz
itibariyle gelinen noktada 20.02.2014 tarihli
YOK Genel Kurulu karar1 dogrultusunda
giincellenen “Yiiksekdgretim Kurumlarinda
Uzaktan Ogretime Iliskin Usul ve Esaslar’t
ile  yiiksekdgretimde  uzaktan  egitim
faaliyetleri yiiriitilmektedir.

2. Yiiksekogretimde Uzaktan Egitim
Programi A¢ma Siireci

Tirkiye’de {tniversitelerde uzaktan egitim
Onlisans, lisans veya lisansiistii programi
acilabilmesi i¢in talebe yonelik dosyanin
yanminda YOK tarafindan ayrica istenen bazi
gereksinimleri de saglamasi gerekmektedir.
Her tiirlii program agma talepleri iiniversite
tarafindan yapilan hazirliklarin iletildigi YOK
Egitim-Ogretim Komisyonun
degerlendirmesinin ardindan YOK Genel
Kurulu’'nda karara baglanir. Tamamen
uzaktan egitim yoluyla sunulacak programlar
icin talep dosyasina ek olarak kurumun
hazirbulunusluk diizeyini belirlemek adina
“Uzaktan Egitim Degerlendirme” formunun
doldurulmasi, belli oranda ders hazirligi ve
bunun sunumu talep edilmektedir.

YOK Genel Kurulu tarafindan belirlenen
“Yiiksekogretim  Kurumlarinda  Uzaktan
Ogretime Iliskin Usul ve Esaslar” icinde
belirtilen “Uzaktan Ogretim Calisma Grubu”,
uzaktan 6gretim konusunda ulusal hedefleri
ve stratejileri gelistirme, program veya ders
acma, usul ve esas belirleme, uygulamalarin
gelistirilmesini  takip etme, programlari
degerlendirme konularinda Yiiksekdgretim
Kuruluna goriis ve oneriler sunar [3].
Universitelerde program acma talebinde
bulunan birim tarafindan hazirlanan talep
dosyast ilgili birimlerin yonetim kurullarina
sunulduktan sonra {niversitenin  egitim
Ogretim komisyonu ve senatosu giindemine
taginir.  Uzaktan egitim yoluyla sunulacak
programlar i¢in bu talep dosyasina ek olarak
kurumun hazirbulunusluk diizeyinin ortaya
kondugu “Uzaktan Egitim Degerlendirme”
formu ilgili merkez ve birimlerin destegi ile
doldurulup talep dosyasina eklenerek YOK’e
iletilir. Bu form ile {niversitenin uzaktan
egitime yonelik olarak altyapisi, organizasyon
yapisi, insan kaynagi durumu, icerik {iretim
ve uygulama stratejisi ile yeterlilikleri
degerlendirilmektedir. Ek olarak belli bir
oranda programa yonelik ders Ornegi
olusturularak bunlarin 6grenme ortaminda
sunulmasi talep edilmektedir. Bununla ilgili
olarak &grenme ortaminin adresi ve 6nceden
inceleme yapilabilmesi i¢in bu derslere
erisebilecek hesap bilgisi istenmektedir.

YOK’iin 6n degerlendirmesinin ardindan
yapilan basvurularin s6zIi olarak anlatimi
icin kurumlar Uzaktan Ogretim Calisma
Grubu iiyelerine sunum yapmak {izere kurula
davet edilir. Bu sunumda talep edilen
programin gerekgeleri, altyap1 yeterlilikleri
ve uygulama yontemleri hakkinda bilgi
verilmesi  ve programdaki bazi  ders
orneklerini paylasilmasi istenmektedir. So6z
konusu sunumun nasil yapilandirilmast ve
tam olarak neleri icermesi gerektigi ile ilgili
olarak agikca belirlenmis bir yOnerge
olmamakla birlikte davet yazisi iizerinden
programa iligkin miifredatin ilk déneminin en
az dort haftalik kisminin uzaktan &gretimle
verilebilecek diizeyde sunulmast
istenmektedir.



Bu adimlar dogrultusunda gerceklestirilen
basvurunun  degerlendirmesinde  Uzaktan
Ogretim Calisma Grubu goriislerini YOK *iin
Egitim Ogretim Komisyonuna ileterek YOK
Genel Kurulu’nda giindeme alinmasi saglanir.
Kuruldan ¢ikan kararlar iiniversitelere resmi
yazi olarak bildirilerek programin agilip
acilmayacagi karara baglanir.

3. Uzaktan Egitim A¢ma Siirecinde
Karsilagilan Sorunlar

YOK biinyesindeki  “Uzaktan  Ogretim
Caligma Grubu” tarafindan uygulanmakta
olan siire¢  Tiirkiye’deki  iiniversiteler
acisindan firsat esitligi saglayan rekabet
edilebilir bir ortam ve siire¢ sunmamaktadir.
Universitelere  programlarin  tasariminda
etkililigi arttirmak adina akademiye serbestlik
saglayan yaklagimlar yerine alana &zgi
uzmanligr olmayanlarin karar ve goriisleriyle
tek tiplestirilen bir model dayatilmaktadir.

Uzaktan egitim yoluyla yiiritiilecek bir
program talebiyle istenen belli oranda ders
hazirligi  bunun en  giizel  Ornegini
olusturmaktadir. Program talebinde bulunan
kurumun makro diizeyde altyapisi, 6grenme
ortami, organizasyon yapisi, destek sistemleri

ve Ogretim stratejisi ile mikro diizeyde
o0grenme igerik ve etkinlerinin tasarim
yontemi, bunlar1 sunusu, degerlendirme,

izleme ve raporlama siireci ve yeterlilikleri
yerine programa iliskin miifredatin ilk
doneminin en az dort haftalik kismimin
uzaktan Ogretimle verilebilecek diizeyde
sunulmasi istenmektedir.

Program i¢in derslerin orgiin  egitim
anlayisinda oldugu gibi haftalik yapilar i¢inde
ders notu, videosu ve sunusu gibi kaliplar ile
tasarlanmas1 ve degerlendirmesinde bunlarla
ilgili ¢oktan se¢meli, dogru-yanlis, eslestirme

seklinde sorular ile donatilmasi
beklenmektedir. Buna ek olarak
smirlandirilan ~ 6grenci  kontenjanlar ile

mutlaka es zamanli ders yapilmasi zorunlu
kilinan bir uygulama beklenmektedir. Ayni
sekilde degerlendirme siireglerini sadece
gbzetimli sinav olarak goéren yaklagimla
Ogrenenlerin sinav donemlerinde belli bir

mekanda bulundurulmalarin mecbur
kilmaktadir. Uzaktan egitimin temel felsefesi
olan “zaman ve mekandan bagimsiz olma” ile
bagdasmayan bu yaklasimlar uzaktan egitim
ile sunulmasi arzulanan esneklige engel
olmaktadir.

Hazirlik agamasindaki bu sorunlara ek olarak
sunum asamasinda talep edilen sunusa
yonelik olarak gonderilen sunus davet yazist
disinda beklentiler, siire¢, sunum yapilmasi
istenen ortamin uygunlugu, degerlendirme
kriterleri gibi konularda bir bilgilendirme s6z
konusu degildir. Davet yazisinda belirlenen
yarim saatlik zaman dilimi icinde talebinizi

gerekcelendirmeniz, kurumsal
yeterliliklerinizi  sunmaniz ~ ve  istenen
programa yonelik uygulamalarinizi
gostermeniz  beklenmektedir. Sunumlariniz

icin kurum biinyesinde yetki kisitlamasi soz
konusu olan bilgisayar ve siirliliklar
bulunan misafir internet erigimi iizerinden
sistemlere erisimlerde sikintilar
yasanabilmektedir.

Uzaktan Ogretim Calisma Grubuna yapilan
sunuglar  sirasinda  iyelerin  yetkinligi
degerlendirme  siirecini  6nemli  oranda
etkilemektedir. Uzaktan egitim konusunda
temel kavramlara ve vyeterliliklere sahip
olmayan, egitim teknolojileri ve uzaktan
egitim yaklagimlari konusunda gelismeleri
takip etmeyen ve konuyu sadece bildigi
siirhiliklar igerisinde degerlendiren tek diize
anlay1s ile degerlendirmeler
yapilabilmektedir. durum program
talebinizle ilgili teknik altyapiniz,
yeterlilikleriniz,  Ogretim  stratejiniz = ve
stirecleri yonetme kapasiteniz yerine giindem
dis1  tartigmalara sebebiyet vermektedir.
Grupta yer alan iiyelerin ayn1 zamanda bagl
olduklar1 tiniversitelerinin uzaktan egitim ile
ilgili mekanizmalarinda goérev aliyor olmalari
firsat esitligi baglaminda serbestce rekabet
edebileceginiz bir ortamin olusmasina engel
teskil eden bir diger sorundur.

Bu

Bunlarin disinda uzaktan egitim
programlarina yonelik olarak bilgilendirmeler
konusunda YOK’iin internet sayfasinda yer
alan “Usul ve Esaslar” ile “Uzaktan Egitim



Degerlendirme” formu disinda siirece yonelik
bir aciklama yer almamaktadir. Bagvuru ve
degerlendirme siirecini takip edebileceginiz,
bilgi ya da destek alabileceginiz bir imkan
bulunmamaktadir.

3. Sonug ve Oneriler

Tiirkiye’de uzaktan egitim kavrami 1924
yilinda konusulmaya baslansa da
yiiksekogretimde 25.02.2011 tarihli Torba
yasadaki 44. ve 46. Madde ile yasal olarak
mesrulagmugtir. Uzaktan egitimin
Tirkiye’deki gelisim siireci incelendiginde
uzaktan egitim c¢alismalarinin ulusal bir
politika kapsamindan ziyade deneme yanilma
yoluyla yiriitildigi goriilmektedir.
Uygulamaya yonelik olarak, diger bir ifadeyle
daha ¢ok mali boyutundaki sorunlar1 ¢6zmeye
yonelik, kamunun mali politikalarina gore
sekillenen diizenlemeler yapilmaktadir. Bu
durum uzaktan egitimdeki tasarim, gelistirme,
dagitim ve sunum sireglerinin goz ardi
edilmesine ve saglikli kurgulanmasina engel
teskil etmektedir.

Uzaktan 6gretim konusunda ulusal hedefleri
ve stratejileri gelistirme, program veya ders
acma, usul ve esas belirleme, uygulamalarin
gelistirilmesini  takip etme, programlari
degerlendirme konularinda Yiiksekdgretim
Kuruluna goriis ve Oneriler sunan “Uzaktan
Ogretim Calisma Grubu”nda bu alanda
uzmanliga sahip kisiler yer almamaktadir.
Uzaktan egitimden sorumlu yonetim kurulu
iyesinin baskanliginda sekillenen c¢aligma
grubu iiniversitelerde gorev yapan fakat hangi
kriterlere gore secildigi ve konunun hangi
boyutuna katki saglayacagi net olarak ifade
edilmeyen akademik personelden
olugsmaktadir. Bu durum hedeflerin ve
stratejilerin gelistirilmesi kadar
degerlendirme  siireglerinin  de kalitesini
olumsuz yonde etkilemektedir. Objektif
kriterler yerine g¢alisma grubunda yer
alanlarin  tutumlar1  siireclerde  belirleyici
olmaktadir. YOK biinyesinde olusturulacak
bu tarz bir ¢aliyjma grubunda yer alanlarin
secim kriterlerinin agik ve net olarak
belirlenmelidir. Grup {yeleri, egitim
teknolojileri ve ozellikle uzaktan egitim

alaninda uzman akademisyenlerin yani sira
uzaktan egitimin farkli boyutlarinda alana
katk: saglayabilecek kisilerden secilmelidir.

Program degerlendirmeleri YOK ’iin
bilinyesinde yer almayan dolayisiyla haksiz
rekabete yol agmayan bagimsiz sivil bir
akreditasyon kurulu tarafindan seffaf olarak
yapilmali kamu tekelinden ¢ikartilmalidir.

Su anki uzaktan egitim usul ve esaslari
incelendiginde gerek ders etkinlikleri ve
materyalleri gerekse Olcme degerlendirme
faaliyetlerinde  kamu mali  politikalart
gozetilerek  tek  tiplestirmeye  gidildigi
goriilmektedir. Oysaki uzaktan egitim dogasi
geregi esnek bir yaprya sahiptir. Ogrenci
merkezli bu yaklasimda hedef kitlenin
demografik  oOzellikleri  ve  ihtiyaglart
baglaminda karsimiza ¢ok genis bir yelpaze
cikmaktadir. Ogrenci profili 6rgiin egitimde
oldugu gibi 18-25 yas arasi ¢aligmayan ve
siifa gelen bireylerden ziyade galistigi igin
veya bagska sebeplerle Orgiin  egitim
imkanindan uzak bireylerden olugmaktadir.

Bu bakimdan ogrenen ihtiyaglart da
¢esitlenmektedir. Uzaktan egitim
etkinliklerini ~ tek  tiplestirme  yerine

felsefesinin g6z ardi edilmedigi yaraticiligi,
yeniligi ve cesitliligi yok etmeyen, esnek
modellerin desteklenmesi gerekmektedir.
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