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1. Giriş

Web servisi,  bilginin bilgisayar ağları aracılığı ile, Internet üzerinden sunulabilmesinin bir yoludur. Web servisi kullanılarak, HTML dili ile oluşturulmuş dosyaların, hareketli resimlerin, video görüntülerinin, ses dosyalarının ve hatta interaktif arayüzü oluşturan çeşitli programların bilgisayar ağları üzerinde transferi sağlanabilmektedir. Internet ve Web kavramlarının popüler olduğu günümüzde, Web servisi ile erişilebilecek kaynak kapasitesi ve erişilebilirlik göz önüne alındığında; Web servisinin hem eğitim hem de bilgi amaçlı olarak kullanılabileceği açıktır. Eğitsel içerikli bilgi, bu şekilde zaman ve yer kavramlarını ortadan kaldırarak öğrenciye ulaşabilmektedir. Bilginin eğitsel amaçlı olarak Web aracılığı ile sunulması genel olarak “Web Tabanlı Eğitim”, bu amaçla hazırlanan materyal ise “Web Tabanlı Eğitim Materyali” olarak adlandırılmaktadır. Bu çalışmada Web servisinin eğitim amaçlı kullanımı ve Web tabanlı eğitim materyali içeriğine görüntülü örneklerin eklenmesi konularına değinilmektedir.

1.1 Internet ve Eğitim 

Herhangi bir Web tabanlı eğitim materyali için Internet, bilgi aktarma, arama ve geliştirme aracı olarak kullanılabilir. Web sayfaları ses ve görüntü araçlarına, etkileşimli araçlara (sohbet, video konferans vb.), haberleşme araçlarına (elektronik mektup, liste ve haber grupları) ve diğer Web sayfalarına bağ içerebildiğinden, eğitim materyali hazırlanırken herhangi bir kısıtlama olmadan tüm bu servisler kullanılabilir. Diğer pek çok kaynağa bağlar içeren Web sayfaları kolayca hazırlanabilir. Web tabanlı eğitim materyalinin hazırlanması ve güncellenmesi konularındaki kolaylık, öğrencinin bilgiye istediği yerden ve istediği zaman erişebilir olması, etkileşimli veya etkileşimsiz haberleşme olanakları, materyalin diğer eğitsel olguları (kitap, video vb.) sunabiliyor olması ve tüm bu araçların Internet üzerinden erişiminin sağladığı avantajlar göz önüne alındığında eğitim alanına yaptığı ve yapacağı katkılar açıkca görülmektedir.

1.2 Çalışmanın Amacı

Bu çalışmada Web tabanlı eğitim materyallerine ses ve görüntü örnekleri eklenmesi yolu ile materyalin daha etkin hale getirilmesi amaçlanmıştır. Böylece kullanıcı gerçek örnekleri seyredebilecek ve konu hakkında diğer içeriğin yanı sıra görsel olarak da yönlendirilmiş olacaktır.

2. Problemin Geçmişi

Bilgisayar destekli eğitim günden güne önem kazanmaktadır. Bu nedenle bilgisayar destekli eğitim materyalleri de sürekli değişmektedir. Bir zamanlar sadece metinden oluşan materyaller günümüzde iletişim, ses ve görüntü transferi, video konferans gibi Internet aracılığı ile kullanılabilen servisler ile zenginleşmektedir. Bu servislerin Web aracılığı ile kullanılabilmesi ise Web servisinin popüler olmasını sağlamıştır.

Hangi tür öğretim materyali için hangi geliştirme aracının kullanılması gerektiği sorusunun yanıtını vermek oldukça güçtür. Şu anda bilgisayar destekli eğitim materyali hazırlamak için pek çok araç vardır, ancak araçları değerlendirmek ve hangisinin kullanılacağına karar vermek zordur.

Gelecekte, artan deneyim ve çalışma sonuçları ile daha etkin bir biçimde yönlendirilmek söz konusu olabilecektir. Ama şu an referans olarak kullanmak için teknolojideki gelişimin hızı nedeni ile ne yeterli deneyim ne de araştırma sonucu bulunabilmektedir.

3. Çalışmanın Tasarımı

Bu çalışma için yapılması gereken işlemler birkaç adımda aşağıda anlatılmaktadır:

1. Görüntünün kaydedilmesi

2. Görüntüye ses eklenmesi

3. Görüntü ve/veya ses dosyasının Internet üzerinden hızlı transferini sağlayan formata çevrilmesi

4. Görüntü dosyasının Web tabanlı eğitim materyali içerisine yerleştirilmesi

Bu çalışma yalnızca Microsoft Windows 95/98 ve NT platformları üzerinde kullanılan programlara dayanmaktadır.

3.1 Ön Bilgiler

Ses ve görüntü dosyalarının büyüklükleri ağ üzerinde hızlı transfer edilebilmeleri açısından çok önemlidir. Son kullanıcının bu dosyalara erişim için beklediği sürenin mümkün olduğunca kısa olması gerekmektedir.

3.1.1 Ses Dosyaları (Audio)

Bir ses dosyasının büyüklüğü aşağıdaki değerlerin örneklenmesine bağlıdır:

· Sıklık: Örneklemin kalitesini belirleyen değer (frequency) - (11, 22, 44 KHz)

· Mono/stereo: Sesin derinliğini (1 veya 2 kanal) oluşturan değer  

· Çözünürlük: Kayıdın düzeyini belirleyen değer (resolution) (8 bit-256, 16 bit-64K) 

Bir ses dosyasının büyüklüğü şu şekilde hesaplanabilir: 

k = kanal sayısı (mono - 1 kanal, stereo - 2 kanal) 

y = KHz cinsinden sıklık değeri 

z = zaman (saniye) 

b = bytes (8 bit için 1 – 16 bit için 2)

Dosya Büyüklüğü = k * y * z * b

Örneğin; 44KHz, stereo ve 16 bit çözünürlük değerlerinde kaydedilmiş 1 dakika uzunluğundaki bir dosyanın büyüklüğü (2 k * 44000 hz * 60 sn* 2 = 10,560,000 bytes) yaklaşık 10 MB olacaktır. 

3.1.2 Görüntü Dosyaları (Video)

Görüntü dosyalarının özellikleri aşağıdaki gibi sıralanabilir:

· Resim Karesi Sıklığı: Görüntünün her saniye için oluşturduğu resim karesi sayısı (frame rate)  

· Görüntü Çözünürlüğü: Görüntü veya resmin büyüklüğü (spatial resolution)  

· Renk Çözünürlüğü: Bilgisayar ekranında bir seferde gösterilen renk sayısı (color resolution) 

· Görüntü Boyutları: Bu değer uygulama için yeterli olan değerdir. Bazı uygulamalar için; ekranın ¼ kadarı, saniyede 15 resim karesi ve 8 bit renk sayısı değerleri yeterli olurken, bazıları tam ekran (örneğin 768 x 484), saniyede 24 veya 30 resim karesi ve 24 bit renk sayısı değerleri gerektirebilir. Görüntü kalitesi içeriğe bağlı olarak karar verilebilecek bir unsurdur.

Bir görüntü dosyasının büyüklüğü şu şekilde hesaplanabilir: 

b = görüntü boyutları (genişlik * yükseklik) 

k = resim karesi sıklığı 

r = renk derinliği (byte cinsinden) 

z = zaman (saniye cinsinden)

Dosya Büyüklüğü = b * k * r * z

Örneğin; saniyede 30 resim karesi ve 24 bit renk (3 bytes) içeren, 320x240 boyutlarındaki 1 dakika uzunluğundaki bir dosyanın büyüklüğü, ses bilgisinin büyüklüğü hariç, (60 sn * 30 * 3 bytes * (320 * 240) = 414,720,000 bytes) yaklaşık 396 MB olacaktır.

3.1.3 Transfer Hızı

Dosya transfer hızı bilgisayar ağının bant genişliğine (bandwidth) ve doluluk oranına göre değişebilen bir kavramdır. Bazı örnek dosya büyüklükleri ve ideal koşullar göz önüne alındığında transfer süreleri Tablo.1’de görülebilir.

Data Tipi
Örnek
Saniyede 28,800 bits 

(ideal durum baz alındığında)

İşitsel

(audio)
Ses – 1 dakika = 600,000 bytes

Müzik – 1 dakika = 10,5 MB
Ses - 166 saniye (yaklaşık 3 dakika)

Müzik - 3000 saniye (50 dakika) 

Görsel (video)
1 dakika, sıkıştırılmamış = 414 MB

1 dakika, sıkıştırılmış = 10 - 15 MB 

(sıkıştırma metoduna bağlı olarak değişebilir)
Sıkıştırılmamış – 115,000 saniye (1.9 saat)

Sıkıştırılmış - 2777 saniye (46 dakika) 



Tablo.1 Bazı örnek dosya büyüklükleri ve ideal koşullar göz önüne alındığında transfer süreleri

3.2 Görüntünün Kaydedilmesi

Web sayfasına konulması planlanan görüntü gerçek hayattan alınacak bir görüntü ise video kullanılarak, bilgisayar ekranından alınacak bir görüntü ise yardımcı yazılımlar kullanılarak kaydedilir. Her iki durumda da kaydedilen görüntünün bilgisayarda seyredilmesi gerektiği için bilgisayarın tanıdığı dosya formatlarından birine yardımcı bilgisayar yazılımları ile çevirilir. Ses veya görüntü dosyalarını istenilen dosya formatına çevirmek için, çevirici (converter) yazılımlar veya birden fazla dosya formatını destekleyen yazılımlar kullanılabilir. Bu yazılımların deneme sürümleri Internet üzerindeki ilgili sitelerden transfer edilerek kullanılabilir. Eğer yazılımın sürekli kullanılması gerekiyorsa satın alınması gerektiği unutulmamalıdır.

Bilgisayar ekranındaki hareketleri kaydedebilen programlardan bir kaç örnek; Lotus ScreenCam, Mirosoft Camcorder, Hyperionics HyperCam ve TechSmith SnagIt olarak sıralanabilir. Bu programlar aracılığı ile bilgisayar ekranından istenilen hareketler, istenilen süre kadar kaydedilebilmektedir. Genel olarak programların büyük bir kısmı “.avi” dosya formatını desteklemektedir. Dosyalar “avi”, “mpeg”, “mov” vb. formatında kaydedildikten sonra diğer yardımcı yazılımlar aracılığı ile farklı formatlara dönüştürülebilir veya üzerinde değişiklikler yapılabilir. 

Teknolojinin hızla ilerlediği günümüzde pek çok dosya formatının ve yazılımın bulunduğu, varolan programların sürekli yeni sürümlerinin çıkarıldığı veya bir çok yeni programın eklendiği göz önüne alınırsa programların takibinin güçlüğü anlaşılacaktır.  

3.3 Görüntüye ses eklenmesi

İlk adımdaki görüntü kaydı esnasında aynı zamanda ses kaydıda yapılmışsa bu adıma gerek duyulmayacaktır. Ancak var olan sessiz bir görüntüye sonradan ses eklemek de mümkündür. Bu işlem için yine yardımcı bilgisayar yazılımlarından yararlanılabilir. TechSmith DubIt, Microsoft Sound Recorder, Lotus ScreenCam gibi programlar yalnızca ses kaydı için kullanılabilecek programlara bir kaç örnektir. Ses dosyaları “au” ve “wav” gibi dosya formatlarında olabilir. 

Ayrı bir ses dosyası varolan bir görüntü dosyası ile yardımcı yazılımlar aracılığı ile (örneğin Adobe Premier) birleştirilebilir. Ayrıca görüntü dosyası seyredilirken seslendirme yapabilmek de mümkündür.

3.4 Görüntü ve ses dosyalarının Internet üzerinde hızlı transferini sağlayan formata çevirilmesi

Internet üzerinden yalnızca ses, yalnızca görüntü veya hem ses hem görüntü içeren bir dosyanın transferi mümkündür. Burada dikkat edilecek nokta dosya büyüklüğünün en düşük hızlı ağlarda bile kullanıcı tarafında en az bekleme yaratacak şekilde ulaştırılabilecek büyüklükte olmasıdır. 

Dosya büyüklüğünün kontrol altında tutulabilmesi için dikkat edilmesi gereken bazı noktalar; görüntünün çözünürlüğü, görüntüde kullanılan renk sayısı, görüntünün süresi, görüntünün boyutları, ses kalitesi (mono/stereo vb.) olarak özetlenebilir. 

Dosya boyutlarının minimuma indirgenebilmesi için Microsoft tarafından geliştirilmiş ASF (Advanced Streaming Format) dosya tipi kullanılabilir. Bu format, hem dosya büyüklüklerini kaliteden çok az bir kayıp ile oldukça küçük boyutlara indirgeyebilmekte hem de dosyanın gösterilmeye başlanması için tamamının transfer edilmesini beklemediği için gerçekten önemli bir hız kazandırmaktadır.

Görüntü ve ses içeren “avi” dosya formatındaki bir dosya Microsoft NetShow Services yazılımı aracılığı ile “asf” formatına dönüştürebilir. Yaklaşık 50 MB büyüklüğündeki bir “avi” dosyası “asf” formatına çevirildiğinde yaklaşık 500 KB büyüklüğüne indirgenebilmektedir. Görüntü ve ses kalitesi ile orantılı olarak bu büyüklük azalabilir veya artabilir.

Benzer veya daha gelişmiş özellikler içeren dosya formatlarıda görüntü ve ses iletiminde kullanılabilir.

3.5 Görüntü Dosyasının Web Tabanlı Eğitim Materyali İçerisine Yerleştirilmesi

Web tabanlı eğitim materyali içerisinde görüntü ve ses kullanımı konusunda öncelikle bazı önemli noktalara dikkat edilmesi gerekir. 

· Web sayfası tasarımı, kullanıcı ilgili bağa tıkladığında ilgili dosyanın gelebileceği biçimde yapılmalıdır. Kullanıcı herhangi bir istekte bulunmadan otomatik olarak yüklenmemelidir.

· Kullanıcıya dosyanın büyüklüğü ve transfer süresi ile ilgili bilgi verilmelidir. Dosya transfer hızı bilgisayar ağlarının bant genişliği ve doluluk oranına bağlı olarak değiştiği için kullanıcıya dosyanın transfer süresi ile ilgili bilgi verilmesi, kullanıcının kendi kararını verebilmesi açısından önemlidir.

· Görüntü ve ses dosyaları yalnızca gerektiğinde kullanılmalıdır. Bir hareketi göstermek veya gerçek bir uygulamayı farklı bir perspektiften sunabilmek gibi amaçlar için Web tabanlı eğitim materyali içerisinde görüntü kullanılabilir.

· Görüntü ve ses dosyaları hazırlanırken büyüklüklerine dikkat edilmelidir. Dosyalar mümkün olduğunca küçük boyutlara indirgenerek sunulmalıdır. 

· Görüntü ve ses dosyaları, tüm platformlara uyum sağlayabilmeleri açısından standart bir formatta sunulmalıdır. Veya ilgili sayfada dosyanın hangi hangi platformda veya platformlarda çalışabileceğine ilişkin bilgi yer almalıdır.

Web tabanlı eğitim materyali içerisine görüntü yerleştirilirken; görüntü sayfa içerisine yerleştirilebilir veya yeni bir pencere içerisinde görüntülenmesi sağlanabilir. Aşağıda sayfa içerisine yerleştirilmiş bir örnek görülmektedir.
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4. Sonuç

Web üzerinden eğitim materyali iletiminin gittikçe daha fazla popüler olmaya başladığı günümüzde, eğitim materyaline gerçek örneklerin eklenmesinin hem kullanıcının ilgisini çekmesi ve motivasyonunu arttırması hem de istediği kadar izleyebilmesi açısından önem taşıdığı açıktır. Bu işlemin yeterince hızlı başarılabilmesi durumunda kullanıcının dikkatini dağıtmadan daha etkin bir öğrenme sağlanabilir. 

Ayrıca böyle bir örneğin sunulması eğitim materyalinin içeriğini zenginleştirecek ve görsel olarak öğrenebilme modeline sahip kullanıcılar için büyük bir avantaj sağlayacaktır.
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