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YEREL YÖNETİM PROJELERİ

3 Kasım 2001
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OTURUM BAŞKANI- Anladığım kadarıyla başlangıç aşamasında Kadıköy İlçesi ve Yalova İlinden 2 projeyi dinleyeceğiz. İlk önce Kadıköy projesini anlatan Dr. Sedat Özkul, benim üniversitede hocamdı, Epsilon’da çalışıyor, Epsilon olarak ne yaptıklarını anlatacaklar. 

Buyurun hocam. 

Dr. SEDAT ÖZKUL- Merhaba arkadaşlar.

Çok kısa olarak kendimden bahsedeyim: Mustafa bey bizi hocası olarak tanıştırdı, gerçi ben 30 yıldır hocalık yapmıyorum; çünkü 12 Marttan 3 gün sonra Orta Doğu Teknik Üniversitesinde tutum, durum ve davranışlarımdan dolayı işime son verildi. Yani 30 yıldır üniversite hocalığı yapmıyorum, ama üstümde hocalık kaldı, mündemiç olarak.  Çünkü Orta Doğu Teknik Üniversitesine geldiğimde 29 yaşındaydım, Amerika'dan gelmiştim, Amerika'da bir eşim vardı ve sınıfa girip de ilk dersi anlattığımda çocuklar bana “hocam” dediler, bu da benim gözlerimi doldurdu; çünkü hocalık kutsal birtakım değerleri içeriyordu, hiç değilse benim için veya o da öyle. Eve geldim, evde eşim  -o da şehir plancısı, mimar- “bugün bana ‘hocam’ dediler” dedim, “hocam”ı Türkçe söyledim, “ne demek o” dedi, “öğretmenim filan demek” dedim, “ne olacak” filan dedi, “bunun arkasında çok büyük anlamlar var” dedim, “bu bir kültür, bir değerler bütünü” filan dedim, anlatmaya çalıştım Amerikalı eşime, anlatamadım. Zaten hem şehir plancısı, hem mimar, hem Amerikalı olduğu için geçinemedik, ayrıldık; yani ilk ayrılık noktası orada olmuştu, “hocam”ı anlatamadığım için; bu bir şaka.

“Hocam” denildiğinde, bu bana hem gurur verdi, hem onur verdi, hem de beni duygulandırdı. Ertesi gün Orta Doğu Teknik Üniversitesine gittiğimde yalnız gözlemledim, ODTÜ’lüler çaycıya filan da “hocam” diyorlardı, herkese “hocam” diyorlardı ve “bunlar bu işi cıvıtmışlar” dedim, sonra benim için böyle bir şaka oldu bu. Yalnız bundan kısa bir süre önce bir ODTÜ’lü mühendis arkadaşla konuşuyordum, o da benim öğrencim olmuş, “böyle böyle bir deneyim var, siz böyle alışmışsınız, herkese ‘hocam, hocam’ diyorsunuz”  dedim, “doğru, çünkü herkeste öğrenilebilecek bir şey var, onun için biz herkese ‘hocam’ diyoruz” dedi, bu da çok şık bir yorumdu, hoşuma gitti, onu da sizlerle paylaşmak istiyorum.
Bugün hava yağmurlu, yolda trafik yoğunluğu var filan ve ister istemez katılım az oluyor. Yalnız bugün hava çok da güzel olsa veya günün çok uygun bir saatinde olsa, yine İstanbul'da durum çok fazla değişmez, İstanbullunun yerel yapısı ve mahiyeti bu; ben İstanbulluyum, daha doğrusu Üsküdarlıyım.

Yıllarca önce Ankara’da Metin Akpınar ve Zeki Alasya -Metin benim arkadaşım- bir oyun oynamaya gelmişlerdi, bir otel lobisinde konuşurken, Metin -1970’li yıllar- “Ankara seyircisiyle İstanbul seyircisi arasındaki farkı biliyor musun” dedi, “bilmiyorum” dedim, “Ankara’da bir oyun sahneye konulurken, mesela perde 20.00’de mi açılacak, Ankaralı gelir, 20.00’de herkes yerindedir, her yer dolmuştur, gayet disiplinli bir ortamda perdeler açılır ve oyun başlar” dedi, “yalnız Ankara’nın şöyle bir özelliği var; Ankara’da her espriyi yapamazsın” dedi. O zamanlar mavi gömlekli kara oğlan Ecevit filan, yine de hâlâ belki bir prestiji var; yani “Ecevit’le ilgili şaka yaparsanız, Ankara’da o espri çöker, düşer, omuzu kalabalıkla ilgili bir şey söylerseniz olmaz, Ankaralı her espriyi kaldırmaz” dedi “İstanbul seyircisi, yani böyle bilemezsiniz, bazen kaba tabiriyle İstanbul’da yalama bir seyircisi vardır, 20.00 diye 20.30’da gelen olur, kimisi çakır keyif gelir, seyirciler arasında gürültü olur bazen; ama öyle bir seyirci yakalarsınız ki bazen, ne verirseniz ‘daha fazlasını ver’ der, o zaman da muhteşem bir şölen, bir imece olur” dedi.

Hep düşünmüşümdür, acaba Ankara’nın güzel disipliniyle İstanbul’un bu coşkusu birleştirilebilir mi; bu olmadı, olmuyor, dolayısıyla bunu böyle bir gerçek olarak kabul edeceğiz.

Ben, İstanbul Teknik Üniversitesi İnşaat Fakültesi mezunuyum, inşaat mühendisiyim, daha sonra devlette kamu görevlisi olarak çalıştıktan sonra -kontrol mühendisliği- hasbelkader Amerika’ya gittim, orada inşaat mühendisliğinde doktora ve endüstri mühendisliğinde yüksek lisans yaptım, birkaç yıl hocalık yaptım, müşavir mühendis olarak çalıştım, daha sonra döndüm. Orta Doğu Teknik Üniversitesinde kısa süreli bir serüvenim oldu 70’li yılların başında ve 12 Marttan sonra da görevime son verildi.

Tutum, durum ve davranışlarımda 30 yıldan bu yana değişen bir şey yok, yani o gün neyse, bugün o; yani dinozor diyebilirsiniz, bu böyle. Ondan sonra birçok projeci kuruluşta proje koordinatörü olarak çalıştıktan sonra da rahmetli Dalokay’la birlikte Ankara Belediyesinde beraber çalışma onurunu ve keyfini elde ettim. Daha sonra yine hasbelkader İşletmeler Bakanlığı Kamu İktisadi Teşebbüsleri KİT Yatırımlar Genel Müdürü olarak çalıştım, 12 Eylülden sonra tekrar İstanbul’a döndüm ve İstanbul’da özel sektör çalışmaları içerisinde yer aldım.

1988 yılında Epsilon Endüstriyel A.Ş diye bir taahhüt firmasını kurdum, 96 yılında da bilgi teknolojilerinde çalışmak üzere Epsilon Eğitim-Yönetim Danışmanlığı Firmasını kurdum. Bu kurduğum son firma benim torunum, diğer kurduğum firmalar da oğullarım, kızlarım diye düşünüyorum, torunumu daha fazla seviyorum. Epsilon Eğitim-Yönetim Danışmanlığı, bilgi teknolojilerinde çalışan bir firma, bir kuruluş, 96’dan bu yana bilgi teknolojilerinde 56 etkinlik yaptı, 2000 yılından itibaren de projeci bir kuruluş olarak çalışmaya başladı, 2002 yılında da sistem entegratörü olarak çalışacak. Epsilon’un bir özelliği var; bir profesyonel kurum olmasıyla birlikte kurumsal-toplumsal sorumluluğu olduğu için, sürdürülebilir insani gelişmeye inandığı için de o bağlamda Birleşmiş Milletler Mükemmellik Ödülünü kazanmış tek Türk kuruluşu, ben de o kuruluşun kurucusuyum, Epsilon’un Genel Müdürüyüm, Epsilon’larla beraber çalışıyorum.
Üsküdarlıyım, şimdi Kadıköy’de oturuyorum, Kadıköy Belediyesine bir proje götürdüm 2000 yılında, Kadıköy Belediyesi Başkanına ve onun etrafındaki teknik arkadaşlara. Bu projenin adı da “Kadıköy Belediyesi Küresel Dönüşüm Yönetişim Projesi” böyle takoz gibi laflar, Kadıköy Belediyesini anlıyoruz da, “küresel, dönüşüm, yönetişim” filan; yani çok iddialı birtakım laflardı. Amaç şuydu: Kadıköy -İstanbullular bilir, İstanbul'a gelenler de bilir- İstanbul’un ve Türkiye'nin göz bebeği, bu böyle; yani Türkiye'nin bir çekim gücünü oluşturuyor Kadıköy. Kadıköylüler, Kadıköy’ün gerçek sahipleri. Ankara’dan gelen arkadaşlar bile Kozyatağı’nda bana geldiklerinde, yolun ortasındaki bir ağacın etrafından arabayla geçmek zorunda kaldıklarında “ağaç niye kesilmemiş” diye soru soruyorlar; çünkü Kadıköylüler hesabını soruyor, sadece ağacın değil, bir yaprağın bile, bir dalın bile hesabını sorabiliyor, böyle bir insan grubu yaşıyor Kadıköy’de. Türkiye ortalamasının üzerinde, eğitim olarak, bilgi olarak, bilinçlilik olarak ve farklılık olarak, diğer insanlarımızı küçümsemek söylemiyorum; ama objektif bir gerçeklik olarak bu böyle.

Dolayısıyla Kadıköy’de bir proje yaşama geçirilebilir diye düşündüm, adı da “Küresel Dönüşüm Yönetişim Projesi.” Bununla ilgili olarak Amerika’da da bazı birikimlerimiz, deneylerimiz olmuştu; ama Türkiye'nin temel insani değerlerini de içerecek şekilde, ulusalda evrensel, evrenselde ulusal bir projeyi tasarımladım ve bunu Kadıköy Belediyesine götürdüm. Proje, Kadıköy’ü belediye hizmetleri, yerel hizmetler bağlamında Kadıköylülerle web ortamında buluşturmayı amaçlayan bir proje, 2000 yılında başladı ve 2002 yılında, bu yıl sonunda da ilk bölümü bitiyor. Dediğim gibi, bu projenin adı “Küresel Dönüşüm Yönetişim Projesi” dönüşüm transformasyon, yönetişim de government denilen olay; yani işdeş fiil, yönetmek yerine.

İnsanların yönetileceğine inanmıyorum, insanlar yönetilemez, yönetilebilemez, şeyler de yönetilemez. Neler yönetilir; ilişkiler. Yani insanlar ilişkilerini ortaklaşa ve gönüllü olarak yönetiyorlarsa -bu benim tanımlamam- bunun adına “yönetişim” diyorum. Kitaplarda böyle yazmıyor, başka yerlerde de böyle söylemiyor, ben yönetişimi böyle tanımlıyorum; yani yönetişim benim için, insanların ortak ilişkilerini ortaklaşa ve gönüllü olarak yönetmeleri. Anne-baba ve çocuklar aileyi birlikte yönetiyorlarsa, bu aile yönetişimidir; anne yönetiyorsa aileyi, bu yönetimdir veya bir egemenliktir, anne egemenliğidir, baba yönetiyorsa baba egemenliğidir, Türkiye'de  olduğu gibi çocuklar yönetiyorsa çocuk egemenliğidir. O zaman bu yönetişim değildir; yani Türkiye ailesinde genelde böyle profesyonel insanlarda aileyi çocuklar veya çocuklar aracılığıyla anne yönetir, bunun adı yönetişim değil. Yönetişim, ortaklaşa olarak yönetmek ve gönüllü olarak yönetmek; işte bunu böyle anlıyordum ben. O bağlamda projenin adını, ismi, müellifi, mimarı, anası, babası, jinekologu, ebesi biziz, benim; Küresel Dönüşüm Yönetişim Projesi.

Bu projenin belirli ilkeleri var; proje bir teknoloji projesi değil, teknolojiyi içeren insan odaklı, insana odaklı bir proje, bunun altını çizmek isterim; yani burada kurumsal-toplumsal sorumluluk var. Yani Birleşmiş Milletler tarafından sürdürülebilir insani gelişme; yani “insandan, doğadan, gençlikten, gelecekten, istihdamdan, insan, kadın ve hatta hayvan haklarından yana olmak ve o bağlamda uygulamalarda bulunmak” diye tanımlanıyor kurumsal-toplumsal sorumluluk, gavurcası “corporate-social responsibility” böyle bir yapısı var projenin.  ISO 9000 kalite yönetimi ve toplam kalite uygulaması yapılıyor, yönetişim; yani Kadıköy’ün Kadıköylüler için, Kadıköylüler tarafından yönetimi uygulanıyor. Uygulanan teknolojilerin de sadece teknoloji değil; doğa, insan, gençlik, gelecek, istihdam, tüketici, kentli, Kadıköylü dostu, bilişim-iletişim teknolojileri olmasına dikkat ediliyor. Bunlar temel ilkeler, ne kadar uyabiliriz, ne kadar uyarız o ayrı tabii; bunlar ülküler, düşler, Martin Luther King’in söylediği gibi “bir düşüm var benim” bu bizim bir düşümüz, bunlar şu anda yaşama geçirilmeye çalışılıyor, evet, bunlar ilkeler.

Bu projenin burada açıklanması şöyle -bu proje, Sayıştay’a böyle gittiğinde Sayıştay tabii anlayamamıştır ne olduğunu- “Kadıköy Belediyesinde bilgi çağının açık, saydam, katılımcı, etkileşimli yerel yönetimi” bu 2 yıl evvel söyleniyor. Cumhurbaşkanımız, Kars Tarihi Kentler Birliğinde yapmış olduğu konuşmada da bu ilkeleri aynen telaffuz etti; yani biz, Cumhurbaşkanımızdan 2 yıl evvel telaffuz ettik bunları. Boyut, nitelik ve düzene ulaşmak için gerekli doğa, insan, istihdam, tüketici, kentli, hemşehri dostu, bilişim-iletişim teknolojiyle Birleşmiş Milletler tarafından “21. Yüzyılın çalışma ahlakı, paradigması, iş ahlakı” diye tanımlanan kurumsal-toplumsal sorumluluk ve sürdürülebilir insani gelişme ve yönetişim ilke, anlayış, eğitim, yeniden yapılanma ve uygulama deneyimiyle donatarak, Belediyede ISO 9001-2000 kalite güvence belgesi alınmasını ve toplam kalite yönetimi verilmesini sağlayacak  şekilde doğrudan hizmet alımlarını ve yine gerekli teknik, teknolojik ürün sistem ve çözümlerin sağlanmasıyla ilgili hizmetleri kapsıyor. Yani iki boyutu var; insan ve teknoloji. İnsan dostu teknolojiler, çağdaş teknoloji dostu insanlar; böyle bir yapı.

Proje kapsamında Kadıköy Belediyesinde 23 müdürlük var; her müdürlükte tek tek ve müdürlüklerin tümünde ISO 9001 kalite güvence çalışması yapılıyor, 2 yıl sürüyor bu ve bu anlamda 400 tane prosedür yazıldı, hiçbir belediyede böyle bir şey yok, 400 tane prosedüre tek tek oradaki, Epsilon’daki arkadaşlar, Kadıköy’de yazdılar. Bir de artık yerel yönetimlerini içini, dışını, kuzeyini, güneyini, doğusunu, batısını, sağını, solunu, arkasını, önünü biliyoruz, bu kadar bilgi birikimine sahip olan bir başka kurum yok. Kadıköylüler de öğrendiler bu dokümanları hazırlarken; çünkü yaptığını yaz, yazdığını yap bağlamında bunlar gerçekleşti.

Bu ISO 9001 insan odaklı çalışmanın da -600 kamu görevlisi için bu yapılıyor- yapılmasıyla ilgili olarak da neler yapılıyor; Kadıköy’de veri ve bilgi iletişimi altyapısını oluşturacak bir yerel ağ, local aria network, bu kuruldu ve elektronik entegre doküman ve arşiv yönetimi sistemi de yapıldı; interaktif web sitesi gerçekleştiriliyor, bu ay sonunda, daha doğrusu kasım ayının ortasında açılıyor ve “kent bilgi sistemi” diye mimarlar tarafından Türkiye'ye getirilmiş olan -böyle bir ad var, doğru bir ad değil, esasında coğrafi bilgi sistemi, mekânsal veri yönetimi; ama öyle seviyor yerel yöneticiler ‘kent bilgi sistemi’ diyelim- böyle bir boyut var.

Bu 4 tane teknoloji içeriyor, gördüğünüz gibi network kuruluyor Kadıköy’de. Bu network şudur: 23 müdürlük birbirleriyle ve 28 muhtarlıkla ve 4 tapu kadastro müdürlüğüyle Kadıköy Belediyesi network’ünde dosya, bilgi, veri, deneyim paylaşacak hale getirildi; bu network çalışması. Onunla beraber Kadıköy Belediyesinde bulunan iç ve dış kökenli 700 evrak tek tek tanımlandı, bunlardan 5 tanesi de doküman yönetim sistemine alındı.

Kadıköy Belediyesinde elektronik iş akış sistemi yapılıyor, kendi içlerinde iç iletişim kuruldu. Kadıköy Belediyesi memurları, çalışanları, kamu görevlileri isterlerse, mesela birinin bir çocuğu dünyaya geldiğinde veya bir düğün olduğunda veya bir acılı gün olduğunda veya birisi arabasını satmak istediğinde, Kadıköy Belediyesi kendi doküman sisteminden yararlanarak bu iç iletişimi sağlayabiliyor, Internet’e çıkabiliyor, onun ötesinde de tüm iç ve dış kökenli evrakların yüzde 70’i de elektronik ortamda eski tabirle tekemmül ettiriliyor yaş imzaya kadar, bunu bu proje yapıyor.

Bir de Kadıköy Belediyesinde bizim çalışmaya başladığımız sırada varolan ve interaktif olmayan web sitesi, yani 1996 veya 97 yılındaki 23 Nisan törenlerini veren ve eski belediye meclis üyelerini gösteren filan bir web sitesi hiç olmazsa daha iyi. Mesela, Şişli Belediyesine bakarsanız, Şişli Belediyesinin sadece Belediye Başkanının gülen fotoğraflarını veya sırıtan fotoğraflarını görürsünüz, öyle bir site olmasa daha iyi tabii. Ondan dolayı o siteyi, eski tabirle keenlemyekûn ortadan kaldırdık, bütünüyle Kadıköylüyle buluşabilecek bir web sitesi gündeme getirildi, ondan da bahsedeceğim.

Kent bilgi sistemi, yani mekânsal veri yönetimi -bu Kadıköy Belediyesinin çok önemli bir teknoloji boyutu- yani Kadıköy İlçesi içerisindeki tüm alt ve üstyapıyla ilgili sözel ve grafik bilgiler dijisize ediliyor, ilişkisel veri tabanına yükleniyor, sorgulanabilir hale geliyor. Kadıköy’ün kanalizasyonu, Kadıköy’ün suyu, Kadıköy’ün elektriği, Kadıköy’ün doğalgazı, Kadıköy’ün bağımsız yerleşim birimleri, trafoları, okulları, camileri, ne varsa, bütün bunlar sayısallaştırılarak bir ilişkisel veri tabanına yükleniyor, onlar üzerindeki tüm değişiklikler doğrudan elektronik ortamda gerçekleştiriliyor ve yüzlerce metrelik paftalardan, binlerce sayfalık dosyalardan Kadıköy Belediyesi kurtuluyor ve sürekli olarak bütün bu bilgileri kendi elektronik ortamda güncelleme, doğrulama, zenginleştirme imkânına sahip oluyor, bunu yapıyoruz.

Kadıköy Belediyesinde tabii önemli olan modül veya önemli olan yaklaşım teknoloji modülü değildir, teknoloji modülü şöyle ya da böyle olun; ama önemli olan insandır, insan odaklı ve insana odaklı. “Eski köye yeni âdet, geldiler bizim işimize karışıyorlar, burada ne yapıyor bunlar” denilmemesi için ki, bunlar olabilir, özellikle yerel yönetimlerde olur; çünkü yerel yönetimler, siyasetin en kötüsünün yapıldığı yerlerdi hâlâ da öyle, çıkarların en kötüsünün çarpıştırıldığı yerlerdi. Kadıköy bir ölçüde bunlardan münezzehtir; ama insan odaklı olmazsa, insana odaklı olmazsa, proje ya engellenir, ya sabote edilir, ya bozulur yahut da içselleştirilmez. Onun için burada, Kadıköy’de insan kaynakları ölçümlemesi “human riserce ...” Kadıköy Belediyesinde ISO 9000, iletişim, katılımcı paylaşım eğitimleri, toplam kalite yönetimi ve Kadıköylüyle etkileşimli web sitesi çalışmaları yapıldı; yani önemli olan insandır.

Birkaç gün önce Belediye Başkanıyla görüşmek için Kadıköy Belediyesinde özel kalemde bekliyordum, Kadıköy Belediyesindeki çaycı arkadaşım Hasan, “hocam, bu proje gerçekleşince biz işsiz kalacağız” dedi -memur, işsiz kalmaz; yani gider maaşını alır da- “niye öyle diyorsun” dedim, “çünkü biz burada dosyaları koltuğumuzun altında getirirken, artık bunların hepsi bilgisayar ortamında olacakmış, bana sadece çay getirme görevi düşüyor” dedi. İnsani endişeyi gördüm orada ve kendisine projenin böyle olmadığını anlattım; yani “sana da bilgisayar kullanmayı öğreteceğiz” dedim, dolayısıyla “araba kullanıyor musun, kullanmıyorsun” dedim, “arabalara bilgisayarları genellikle tasarımlayanlar, yazılım ve donanım olarak ortalama hata, ortalamanın altındaki zekaya göre tasarımlıyorlar, korkacak bir şey yok, üstelik senin zekan da ortalamanın üstünde” dedim, ama insanın endişesini gördüm orada.

Bütün müdürlüklerde ISO 9000 çalışması yapılıyor, bunları tek tek burada yazdım, geçiyoruz. Burada 400 prosedür demek ve bunların hepsi de elektronik ortama taşınıyor, Kadıköy Belediyesi kalite el kitabı Internet ortamında açıklanıyor, yönetimin kalite anlayışı Internet ortamına açıklanıyor; Kadıköy Belediyesinin seçilmiş yönetiminin Kadıköylülere taahhüdü bu, “bundan böyle ISO 9000 bağlamında bu hizmetleri böyle yerine getireceğiz, taahhüt ediyoruz” diyor. Kime; Kadıköylülere. Kime; Kadıköy Belediyesinde çalışan kamu görevlilerine. Kime; Kadıköy Belediyesinde çalışan işçilere.

Kadıköy web sitesinde bakın, tüm yerel yönetim hizmetlerinin ayrıntılı olarak açıklandığı; yani sosyal, kültürel ve işsel faaliyetlerin tümü web ortamında güncel olarak açıklanıyor. Yani belirli bir park açılıyorsa veya bir huzur evinde bir çalışma yapılıyorsa, gönüller isteniyorsa, “yaşlılara hafta sonunda 2 genç arkadaşın yardım etmesi için lütfen başvurun” gibi bir çalışma olduğunda veya bir eğitim etkinliği yapılıyorsa, bunların hepsi Internet üzerinde açıklanıyor Kadıköylülere veya Kadıköy dostlarına ve ilgilenenlere.

Onun ötesinde Kadıköylülerin bütün başvurularının, kimileri eleştiridir, kimisi katkıdır, kimisi öneridir -Kadıköylüler çok eleştirirler, çok önerirler, çok takipçidirler- onların hepsinin gerçekleştiği bir şirketler için müşteri ilişkileri yönetimi denilen “customer ... ... chip management” -adını ben koydum- hemşehri ilişkileri yönetimi olarak yapılıyor; yani burada da hemşehri ilişki yönetimi, tüm sorgulamaların web ortamlı olarak yapılabildiği bir yapı, mavi masa uygulaması, bu yapılıyor.

Kadıköy Belediyesi, burada bahsetmiştim, bütün faaliyetlerinin çevrim içi olarak sağlandığı; evet, bu önemli. “Şeffaf belediye, saydam belediye, etkileşimli ve katılımcı belediye” diyoruz, Kadıköy Belediyesinin tüm mal, hizmet ve inşaat yerleri önceden web ortamında duyurulacak; yani bu ihalelere katılma hakkına sahip olan her kurum ön başvurusunu web’de yapacak. Tabii Internet ortamı, bunun açıklanması, ihalenin resmi işleyişi açısından yeterli değil, Resmi Gazetede yayınlanması lazım, belirli prosedürler var; ama yine de “ben bu kadar saydamım, bu kadar açığım, buyurun, ihaleleri görün” diyen bir belediye bu.

Arkasından önümüzdeki yıl bunun yeni modeli olarak Kadıköy Belediyesi İhale Bilgi Bankası kuruluyor; yani siz ve Kadıköylü herhangi birisi, Kadıköy’ün son 10 yıl içerisinde yapmış olduğu tüm ihaleleri görebilme, “Kadıköy İlçesinde 90 yılından bu yana 4 tane ihale almış olan firma var mı, göster” dediğinizde gösterecek, kaça kırdı aldı, kim ne kırdı aldı, görecek. Tüm ihaleler şeffaf; yani böylece şaibe veya birine ihale verme gibi dedikodular da belki büyük ölçüde ortadan kaldırılacak, Kadıköy Belediyesi bunu İhale Bilgi Bankasıyla açıyor. Belirli bir taşınmazla ilgili, evet, bu da önemli; yani siz herhangi bir ada, pafta, parsel bilgisine sahipseniz, doğrudan doğruya imar müdürüne gireceksiniz, kodlamanızı yapacaksınız, karşınıza onunla ilgili imar durumu güncellenmiş ve doğru olarak çıkacak. Herhangi bir inşaat mühendisinin, mimarın, müteahhidin, yap-satçının sizi kandırması mümkün değil. O belge resmi bir belge değil; ama bilgiler resmi bir bilgidir, o bilgiler güncellenmiş olarak imar müdürlüğünden verilecek.

Bu hassas bir konu; Kadıköy halkının yüzde 30’u vergilerini gelip Kadıköy’deki Hesap İşleri Müdürlüğüne post sistemiyle kredi kartıyla ödüyor; yani 10 Kadıköylünün 3’ü bunu yapıyor. Bunun 2 boyutu var; ilk boyutta Internet üzerinde de çevre ve emlak vergilerini ödemek olanaklı hale geliyor, tabii bunun güvenlik sistemleri de kuruldu. Ama daha sonra Kadıköylüler bu vergilerin büyük bölümünü telefon sistemiyle de; yani “konteks center” dediğimiz çağrı ve temas merkezi bağlantılı olarak da yapabilecekler. Internet’e çıkmasını bilmiyor bir ev hanımı, gidip bir bankada bir işlem yapar gibi telefonlarla da bunları yapabilecek ve bunun arkasında bir teknoloji ve güvenlik sistemi yatıyor. Kadıköylüler dünyanın neresine giderlerse gitsinler, bu ilk aşamada emlak ve çevre vergilerini kredi kartıyla ödeyebilecekler.

Mavi masa uygulamasından bahsetmiştim, “hemşehri ... yönetimi yapılıyor” dedim, evet. Burada önce Kadıköy Belediyesinde çalışan 600 kamu görevlisine ve 1 000 işçi arkadaşımıza kendi network’ü üzerinden belirli eğitimlerini verecek, bu eğitimler tabii ücretsiz eğitimlerdir. Bunlar mesleki teknik eğitimler olduğu gibi, bunun içerisinde anne ve çocuk sağlığı, önleyici hekimlik, alkol ve uyuşturucu bağımlılığı, AIDS ve benzeri konularda da eğitim verilecek. Bunlar önce kendi network’ünde, daha sonra özellikle Kadıköy’ün E-5’in üzerinde bulunan dar gelirli vatandaşların yaşadığı bölümlerine de elektronik eğitim e-learning boyutunda da verilecek, bunun da altyapısı kuruldu.

Kadıköy Belediyesinin içindeki bir başka boyut -bu da yenidir- Kadıköy’de bulunan 10 binden fazla ticari kurumu, tüm sivil toplum kuruluşlarını ve kamu kurum ve kuruluşlarını içeren bir elektronik rehber portal hazırlanıyor, bu yıl sonunda bitiyor bu. Bunun içerisinde siz bu rehber portele girdiğinizde bir soru soracaksınız, “Kadıköy İlçesi içerisindeki bütün ilköğretim okullarını ver” diyeceksiniz, raporlayacak size, “Bostancı Mahallesindekini ver” yine raporlayacak, “Bostancı Mahallesindeki özel ilköğretim okullarını ver” onu da verecek, “Şaşkın bakkal durağına en yakın hangisi” derse onu da verecek. Bu bütün sektörler, alt sektörler, alt alt sektörler, mahalle, semt, cedde ve sokaklar için geçerli olacak. Yaptığınız sorgulamayla hangi alanda hangi kurumu arıyorsanız, adıyla veya tanımlamasıyla önünüze o kurumla ilgili künye bilgiler içerecek; adı, telefonu, faksı, faaliyet alanı, görev ve yetkilisi, varsa web sitesi, elektronik posta adresi.

Dolayısıyla evinde oturan ve kedisi rahatsızlanmış bir Kadıköylü hanımefendi bu bilgileri alıp doğrudan erişim bile sağlayabilecek veya bir mağaza, market, alışveriş merkezleri için veya sağlık kurumları için, eğitim kurumları için bütün bilgileri alacak Kadıköylüler. 2002 yılında da bu bilgilerin büyük bölümü sayısal bir harita üzerinde çalışıyor olacak; ama onun için, o sayısal harita üzerinde kendilerini konuşlandırmak isteyen firmalar bir bedel ödeyecekler. Yani bu bir yap-işlet modelidir; şimdiki haliyle bir kamu görevi, 2002 yılında bir yap-işlet modeli olacaktır.

Diyelim ki, Carrefour “Kadıköy Belediyesi elektrik rehber portalinde yer almak istiyorum, aldım, künye bilgilerim zaten ücretsiz, sivil toplum kuruluş öyle, kamu kuruluşları öyle; ama ayrıca kendi dijital fotoğrafımı, faaliyetlerimi orada göstermek istiyorum; logo, ... reklam, sponsorluk yapmak istiyorum ve konuşlandırılmış olarak orada yer almak istiyorum” derse, bunun bedelini ödeyecek. Dolayısıyla ticari boyutu söyleyeyim: Mesela bir banka şubesi, Pamukbank diyor ki, “bizim bireysel müşteri ilişkilerimiz 100 metre yarıçapında bir daire içinde gerçekleşir, çember içerisinde” kendisi o sayısal harita üzerinde kendisini konuşlandıracak, 100 metre yarıçapındaki çemberi çizecek, onun içindeki tüm kurumlara erişimi orada görebilecek veya kendisiyle kesişen diğer rakip firmaların da çalışmalarını görecek. Bu GSM operatörleri için, ulaşım firmaları için, hepsi için geçerli; ama onun bedelini ödeyecek, bu da Türkiye'de ilk elektronik rehber portal çalışmasıdır Belediye sınırları içerisinde.

Bahsettiğim gibi, ilk bölümü sivil toplum, kamu ve ticari kurumların künye bilgileri ücretsiz; ama 2002 yılında söylediğim ek bilgiler ücretli olarak verilecek, Kadıköy Belediyesine gelir getiren bir projedir bu.

Bu çok kısa bir sunuştu, Kadıköy Belediyesinin bu web ortamındaki sitesidir, henüz açılmadı; fakat buraya baktığınızda hiçbir belediyede göremeyeceğiniz şeyleri de görebilirsiniz. Yani teknoloji boyutu önemli değil, teknoloji boyutunu görebilirsiniz, açabilirsini de orada şöyle şeyler yazar: “Ulusalda evrensel, evrenselde ulusal, Kadıköy’ün Kadıköylüler için Kadıköylüler tarafından yönetimi” Kadıköy organizasyon şemasını bir gösterirsek burada belki gözükür. Bunu başka belediyede göremezsiniz, belki ileride olacak; çünkü bir anlayıştır, bir felsefedir. Bakın, üstünde okunmuyor tabii, ama şöyle yazıyor: “Kadıköy’ün Kadıköylüler için, Kadıköylüler tarafından yönetimi ... Kadıköylüler” yani Kadıköy’ün sahibi Kadıköylülerdir, Kadıköy’ün seçilmiş yönetimi filan değil. Yani Kadıköy’de çalışan 600 kamu görevlisi,1000 işçi; ama temelde Kadıköylüler. Kadıköy Belediyesi bunu böyle açıklıyor, “benim sahibim Kadıköylüler” diyor. Neden; çünkü vergilerini o ödüyor, bu kadar açık.

Sokakta, şurada, size küfreden bir trafik polisine “ben vergi ödüyorum” filan derseniz, bir de dayak yersiniz; çünkü Türkiye ortamı öyle değildir. Vergiyi ödeyen vatandaş, ödediği verginin karşılığını istiyor, ben istiyorum; yani Kadıköy Belediyesine ödediğim vergilerin karşılığını istiyorum, vermezlerse de verdirtiyorum, yaptırtıyorum, Kadıköy böyle. Dolayısıyla burada bu açıklanıyor, deklare ediliyor, onun içerisinde de her müdürlüğün yapmış olduğu çalışmalar ana hatlarıyla açıklandığı gibi, her müdürlüğün içerisindeki ruhsatlar, imar durum belgeleri, oraya nasıl erişileceği, hepsi tek tek açıklanıyor ve bunlar elektronik formatlarla, elektronik formlarla gerçekleştirilir hale geliyor.

Kadıköy Belediyesi 23 müdürlüğün tüm faaliyetleri burada tekst olarak açıklandığı gibi, o faaliyetler bağlamında Kadıköylü olarak veya Kadıköy’de hizmetlerden yararlanan bir kişi olarak her türlü forma erişme, alma, kullanabilme imkânına sahip oluyorsunuz. Burada bunu ayrıntılı olarak göstermek istemiyorum; ama bu modüle girdiğinde, hatta şifre alarak kendiniz de bunları gerçekleştirebiliyorsunuz. Bu 2000 yılının Nisan ayında başlamış olan ve 2002 yılının sonunda da bitecek olan bir modül; ama bunun üzerine başka modüller de eklenecek. Yani bu süreklilik gösteren ve şu anda bir çocuk bu, belki bebekti, çocuk oldu, daha sonra büyüyecek, şimdi yürüyor, koşacak ve uçacak.

Bu bir örnek projedir, bunu örnek bir proje olarak altını çizmek istediğim husus şu: Birçok belediyede birçok hizmetler görebilirsiniz, mesela bir belediye “toplam kalite belgesi alacağım” der -böyle bir belge yok, toplam kalite belgesi yok- gazetelere ilan eder “400 tane bilgisayar aldım, İngilizce eğitim alıyorum, bilişim eğitimi alıyorum, toplam kalite belgesi alacağım” der ve tabii bilenler güler, böyle bir belge yok. Ama bir belediye de bir yerde sözde bir “kent bilgi sistemi” yapıyorum der, esasında bir harita sistemiyle ilgili bir kent yazılımıdır bu; kent bilgi sistemi veya coğrafi bilgi sistemi değildir. Bir belediye de “kendi içimizde network kuruyoruz” der, o network’ü kimseye açmaz veya bir belediye bir web sitesi yapar, sadece başkanın sırıtan fotoğraflarını görürsünüz veya bir belediye ileri bir teknolojiye erişir, insanları  unutmuştur. Bu proje böyle bir proje değil; bu bağlamda Türkiye'nin ilk entegre, bütünleşik, dijital, siber, saydam, etkileşimli, katılımcı belediyecilik projesi.

Kadıköy Belediyesi tüm Kadıköylülerle birebir etkileşimli bir hale geliyor ve getiriliyor, tabii insani boyutlar içinde olmak kaydıyla, onun altını çiziyorum. Eğer zamanımız olursa, daha sonra Kadıköy Belediyesi network’ü hakkında ve Kadıköy Belediyesi arşiv dokümantasyon konusunda da soru sorulduğu takdirde, asistanım Engin burada, o projenin içerisinde proje yöneticisi Engin’dir, ISO 9000 konusunda yürütücü olan arkadaşım Gürkan’dır, böyle genç arkadaşlar çalışıyor bizde, yaparlar; yani Türkiye bunu yapmıştır, yapar, yapabilir ve buna inanıyorum, inandığım için de adım Sedat hoca.

Şundan dolayı inanıyorum: En olumsuz anlarda bile Türk insanları mucize yaratır, yaratmıştır, bunu söylerim, bu hamaset filan değil. Vatan, millet, Sakarya; evet, kutsal değerler, vatan da kutsal, millet de kutsal, Sakarya da kutsal. Çanakkale Savaşının en kötü anlarından birinde -bunu Türk Tarih Kurumu kitabından da okuyabilirsiniz- Mareşal Liman Von Sanders, ordular başkomutanının kurmay başkanı sahra telefonunu kullanır, gencecik 33 yaşında Mustafa Kemal’i arar, der ki “durum çok vahim, ne yapmalıyız?” Mustafa Kemal 33 yaşında daha, yarbay veya eski adıyla binbaşı, “bütün kuvvetleri benim emrime veriniz” der, kurmay başkanı “çok gelmez mi” der, Mustafa Kemal “az gelir” der ve telefonu kapatır; az geldi. Bize deli gömleği giydirilmeye çalışılıyor, 12 Martta, 12 Eylülde, bu deli gömleklerini Türkiye yırtıp atar, parçalar atar.

3 sene evvel bir gün telefonum çaldı -bir hoca olarak sizinle paylaşıyorum- “yeğeniniz  Kaan sizi arıyor” dediler, telefona çıktım, “Kaan, ne var” dedim    -kasım ayının 10’u filandı galiba- “dayı, Abdullah Öcalan tutuklanmış” dedi, “nereden biliyorsun, televizyonda mı gördün” dedim, “yok, Süper online sitesinden aldım” dedi, “tamam” dedim, baktım, hakikaten dediği doğruydu. Bu 3 sene evvel söylenmiş bir şey, bu çok doğal gibi geliyor; ama doğal olmayan şu: Kaan, ilkokul 4’e giden bir çocuk, normal zekalı bir Türk çocuğu ve gittiği ilkokul da devlet ilkokulu. Yani özel okullarda milyarlarca lira verilerek el bebek, gül bebek yetiştirilen bir çocuk değil; normal zekalı, dürüst, çalışkan bir Türk Çocuğu. Ama ağabeyi üniversiteli olduğu için o da Internet’e girmesini öğrenmiş ve bana, dayısına bu bilgiyi veriyor Kasım ayının 10 veya 13’ünde, öğleden sonra 15.15’te. Türkiye'de yüzbinlerce, milyonlarca Kaanlar ve Ayşeler, Ebrular, Çiğdemler var; Türkiye'yi tutamaz kimse, Türkiye bunlara az gelir, bu proje de Türkiye'ye az geliyor, Kadıköy’e az geliyor, bana az geliyor.

Teşekkür ederim.

OTURUM BAŞKANI- Soru için pek vakit kalmadı.

Sayın Balkan, buyurun.

SÜLEYMAN BALKAN- Değerli izleyiciler; Yakup Koçal’ın selamlarını iletiyorum, kendisi rahatsızlığı nedeniyle gelemedi, özürlerini belirtiyor. Ben, Sayın Koçal’ın yardımcısıyım ve bu projenin yönetici arkadaşlarından biriyim, Yalova Belediyesi içinde yer alan 21. Yüzyıl projeler ofisinin direktörüyüm.

Belki duymuş olabilirsiniz, Yalova Bilişim Şehri Projesi, Yalova Internet Şehri Projesi veya Yalova Üniversiteler Şehri Projesi gibi çeşitli isimler altında medya bizi isimlendiriyor, deyimlendiriyor ve yayınlıyor. Bizim projemizin çok farklı yanları var, biraz evvel dinlediğimiz Kadıköy Projesiyle bizim projelerimiz arasında şöyle belirgin bir farklılık var: Biz de İstanbul'un bir parçası olmakla beraber, bizdeki ölçekler çok farklı; yani tarihi olarak İstanbul'un yanı başında aramızda bir deniz var -biraz evvel hocam da aynı şeyi şaka yollu yaptı- İstanbul'un ilçesi sayılır. Tarihi olarak zaten diyelim 4000 yıl önce İstanbul'daki zenginlerinin oradaki kaplıcalarda veya o zaman da yazlıkları olduğunu biliyoruz; yani bu konuda kanıtlar var, dolayısıyla Yalova zaten İstanbul’la iç içe.

Ama bu farklılığı şöyle belirtmek istiyorum: Yalova, tabii 99’da yaşadığımız depremle beraber ön plandaki bölgelerden biriydi ve çok hızlı toparlandı. Bu hızlı toparlanma sırasına herkesin söylediği bir şey var; “Yalova’ya çok para aktı.” Halbuki öyle bir şey değil, herkese, burada bulunan bütün izleyicilere bir noktayı belirtmek istiyorum: Yalova’da 98 yılında başlamış olan çok farklı bir oluşum var, 1998 yılında Yalova’da bir Yalova Kongresi düzenlendi ve bu Yalova Kongresine aşağı yukarı 1000 kişi civarında bir katılımcı oldu. Bu 1000 kişinin katılımla herkes temsil edildiği; yani mahalle muhtarları geldi, köy muhtarları geldi, fikir sahibi kişiler geldi, bütün STK’lar geldi, belediyeler geldi ve bu 1000 kişi 1 hafta tartıştı. Tartıştıkları konu şu: “Yalova, 21. Yüzyılda ne yapacak, nasıl bir yol izlemeli; yani izleyebileceği bir yol var mı, bu işin bir mantığı, bir yol haritası olabilir mi? Yoksa kendimizi kadere bırakıp her gelen şeye razı olacak mıyız; yani bizim gözeteceğimiz bir şey var mı?”

Bu kentler tarihi içerisinde baktığınızda, tabii bizim şöyle bir avantajımız var: Atina demokrasisi gibi, Atina demokrasisi dediğiniz şey de aşağı yukarı 30 bin kişi tarihte, Atina dediğimiz yer 30 bin kişilik yer, Yalova da 200 bin kişilik yer. Burada tabii bizim kolay yapabileceğimiz şeyleri Kadıköy’de yapabilmek, ancak çok zorlamayla mümkün. Dolayısıyla sayıları göz önüne alarak gerçeklikleri kontrol etmenizi diliyorum.

Bu proje içerisinde 98 kongresinde varılmış olan kararlar ve omuz omuza meydana gelmiş olan dayanışma kesinlikle Yalova’da partilerüstü bir çalışmayı mümkün kılıyor.

Şu anda Gündem 21 kapsamına girmeye çalışıyoruz, Sağlıklı Kentler Projesi içerisinde de müracaatımızı yaptık, o konudaki çalışmalara katılıyoruz. Çünkü Yalova’nın buradan çıkan şöyle bir projesi var, onu hemen söyleyeyim: Yalova bir dünya kenti olmak istiyor, bütün bu çalışmaların vizyoneri Yakup Koçal, Başkanımız. Yakup Koçal’ın Boğaziçi Üniversitesindeki öğrenciliği sırasında başladığı bir çalışma var; yani hakikaten kentler nasıl yönetilmeli, gelecek yüzyılda kentler nasıl olmalı? Kendisi bir endüstri mühendisi, bu konuda 2 tane kitabı var ve üçüncüsünü de şu anda yazdı, bilişim eylem planı konusunda, “Yerelden Ulusala Bilişim Eylem Planı.”

Toparlarsak, Yalova’yı, Yalova’nın bilinmeyen bir yanını anlatmak istiyorum; çünkü bu gerçekten sahici ve farklı bir kongre; bana sorarsanız, aynı bizim tarihimizdeki Erzurum Kongresi gibi bir kongre. Oturuyor oradaki halk, düşünüyor, tartışıyor, 1 hafta içerisinde fikir alışverişleri oluyor ve bir fikir ortaya çıkıyor, bunlar toparlanıyor, Yalova diyor ki, “biz geleceğimizi şöyle arıyoruz: Üniversiteler kurmalıyız, turizmi geliştirmeliyiz, ama bütün bunları yaparken bizim yaşacağımız şey, bilişim teknolojilerine yer açmalıyız; yani Yalova’nın gelecekteki hayatı bilişim teknolojilerine dayalı olmalı” bilişim teknolojilerine dayalı bir üretim alanı olarak kendisini tanımlamış.

Yani Türkiye şu anda teknoloji tüketiyor; fakat Yalova Projesi 98 tarihinde benim de bulunduğum bir kongrede -ben de kongreye katılmıştım, katılımcılarından ve teorisyeninden birisi  de benim- özellikle bilişim ağırlıklı olayın projeye monte edilmesi ve tartışılması konusundaki dünya deneyimlerini taşıyan kişilerden biri de benim. Bu açıdan baktığımızda, Yalova Kongresinde ortaya çıkan, “Yalova yeşil olmalı, Yalova temiz olmalı; çünkü Yalova, İstanbul, Bursa ve Kocaeli’ne birer saat mesafede, yüzde 60’ı orman, 112 kilometre sahili olan, sanayii yoğunluğu yüzde 1’in altında olan bir bölge.

Şuradan baktığımızda, bu coğrafyanın bir avantajı var; bu bölgenin içerisinde, yani Yalova’nın bir rekabette çok ciddi bir rekabetçi özelliği var, doğası var, coğrafyası var, ulaşımı var, bir de bunun dışında insan kaynakları var. Yalova’da okullaşma oranı Türkiye'deki en yüksek illerden biri, kişi başına eğitim süresi en yüksek olan il ve etnik yapısı da bir mozaik, çok geniş bir hoşgörüye sahip olan bir ilimiz. Bu açıdan baktığımızda, bunları tercüme ettiğimizde, yani “bunlar ne anlama gelir ve bu kent 21. Yüzyılda nasıl konumlanır” diye planlama olarak baktığımızda, bilişim olarak ortaya koyduk; çünkü önümüzdeki dönemlere, 98’e baktığımızda böyle olduğunu söylemiştik. Yalova, serbest bölgeler, teknoloji geliştirme bölgeleri, organize sanayii bölgelerine ev sahipliği yapabilirdi ve kendi bünyesi içinde bulunan okumuş işsizlerini de bu sayede yapacaktı; yani olay tamamıyla örtüşüyordu.

Yalova, 99 depreminde bu kongredeki işbirliği ve dayanışma ruhuyla çok hızlı olarak atlattı; yani bu bahsettiğimiz şey milyarlarca dolar anlamındadır, yani STK’ların gücünü biliyor Yalova ve Yalova’nın tamamı oldukça STK diyebileceğimiz çok büyük bir sivil toplum kuruluşu gibi davranabiliyor, çok geniş olarak da gönüllü faaliyetler olabiliyor. Bu açıdan baktığımızda şöyle bir yöntem: 99’da kalan projeler tekrar 2000 yılından sonra devreye girdi ve Yalova Belediyesi, 2000 yılı Bilişim Fuarında broşür dağıttı ve şirketlerle tanıştı. Bu tanışmadan sonra global, projenin bir özelliği global olmak zorundaydı, lokal olmak zorundaydı, ulusal olmak zorundaydı; çünkü global olmazsa, akreditasyon alamıyorsunuz ve orada ürettiğiniz ürünlerin hiçbir anlamı yok, yani bir çaycı markası gibi oluyor.

Bu açıdan global şirketlerle temaslar sağladık; bu konuda, Cisco, Microsoft ve Sun Microsystems’le önemli çalışmalarımız ve konuşmalarımız oldu. Türk şirketleriyle de Yazılım Sanayicileri Derneği aracılığıyla çalışmalar yaptık, birkaç toplantı düzenledik. Bu çalışmalarımız,, ocak ayında Projeler Ofisinin kurulmasıyla devam etti. Projeler Ofisi, günlük esası üzerinde çalışıyor ve proje yönetim metodolojisini kullanıyor. Bu konuda birçok gönüllümüz var ve bunların çoğu yüksek eğitimli yöneticilerimiz. Aziz Deniz bey, eğitim koordinatörümüz Habibe hanım, İl Genel Meclisi Üyesi ve Belediye Meclisi Üyesi, o da endüstri ilişkilerini yönlendiriyor. Ali Arum Balkan, Avrupa Birliği, Dünya Bankası ve uluslararası ilişkileri yönlendiriyor. Ben genel olarak projenin yönetimini ve ilişkileri koordine ediyorum; Yakup bey de politik olarak ve vilayetle ve diğer belediyelerle ilişkileri, hükümetle ilişkileri yönlendiriyor.

Şu anda elde ettiğimiz sonuçlara baktığımızda, bu çalışmalardan, şehrimizin halkının bu konudaki yönetimleriyle yapısını anlatmış oldum. Fakat Yalova’da başka şeyler de var, Yalova’da çok ciddi bir komünikasyon altyapısı var; yani şu anda Türkiye'de bir çok yerde masal olan şey Yalova’da gerçek, Yalova’da bütün köylere giden iletişim faiwer köylerde dijital santral var şu anda. Şu anda Yalova’da bir çok yerde masal olan 155 megabit mümkün, IDSL şu anda bağlıyorum, PR’a istediğiniz kadar bağlıyoruz.

Bu proje ofisimizin çok etkin çalıştığını da ifade ediyor, biz her konudaki bütün kurumlarla ve kuruluşlarla, kişilerle, uzmanlarla, gönüllülerle çalışıyoruz. Mesela 155 megabit’in hikayesi şu: Türk Telekom Yönetim Kuruluna bir toplantıda ricada bulunduk genel müdüre, o da o gün tesadüfen oradaymış; yani 155 megabit Türkiye haritası yapılıyor, bir satıra Yalova ilave etti, oldu. Türkiye'de masal olan bir şey; ama işi kovaladığımız için, bürokratik koridorlarda amansız bir şekilde mücadele ettiğimiz için öyle oluyor. Ama mesela, Avrupa Birliğinde 11 milyon Euro’luk bir projemiz var, Yetişkin Eğitim Merkezi Projesi, o konuda da şu ana kadar olan çabalarımız sonuçsuz kalıyor.

Türk Telekomun diğer özelliklerini de şöyle belirtmek istiyorum: Yalova’da 4 yönden iletişim var; denizden bir faiwer’imiz var İstanbul'a, radyolinkle bağlıyız, Karamürsel’den bir daha omurgaya bağlıyız, bir daha Bursa’dan bağlıyız; yani Yalova’daki iletişimin 4 defa güvenliği var. Dolayısıyla bizim konuştuklarımız meraklı insanların söylediği şeyler değil, çok sahici şeyler konuşuyoruz ve bunların hepsi orada gerçek.

Bunun dışında teşvikli bölgeler; yani burada yatırım yapacak, iş sahiplerini teşvik edecek işler konusunda da çalışmalarımız var. Bir organize sanayi bölgesi kurma konusunda aşağı yukarı Türkiye zamanının 4,5 yılı olan süreci şu anda aşmış durumdayız, yer seçim belgesinde çok ileri adım attık, 34 imzalı belgeleri burada meraklı arkadaşlarımız izleyebilirler, doküman verebiliriz. Bundan sonra teknoloji geliştirme bölgesi konusunda da bir çalışmamız var; biliyorsunuz, bu 5 yıl süreyle şirketlerin vergi ödemediği, 10 yıl süreyle çalışanların muhtasar beyannamelerini ödemedikleri teşvikli bölgeler var. Eğer yazılım yaparsanız, bunları da şu anda Bahçeşehir üniversitesiyle yapmaya çalışıyoruz, Bahçeşehir Üniversitesi bilişim tabanlı bir üniversite olduğu için onlarla bu işi yapıyoruz, çok dinamik bir üniversite ve bu konuda çok etkili sonuçlar alıyor.

Ayrıca bunun dışında bir serbest bölge girişimimiz var, bir de toplu işyeri bölgesi var; yani şu yol kenarlarında gördüğünüz küçük sanayi siteleri, yani bilişim esnafları için. Burada bizim özellikle belirtmemiz gereken şey şu: Bu çalışmalar sırasında bilişim nasıl oluyor, bilişim nasıl para kazandırıyor ve bilişim nasıl zenginliğin kaynağıdır çalışmaları yaptık. Bu çalışmalarda elde ettiğimiz sonuçlar da şöyle: Hindistan deneyini araştırdık, şu anda Hindistan deneyimiyle ilgili çok ciddi dokümantasyon elde ettik ve bu konuyu yorumladık ve çalıştık, İsrail deneyini inceledik, İrlanda deneyini inceledik, Sofi Antipolis ve Stockholm Kistra’daki çalışmalarını inceledik.

Bütün bunlara baktıktan sonra, Sedat hocamın bir söylediği bir yere gelmek istiyorum, farklı bir şekilde söylemek istiyorum: Atatürk’ün dediği gibi, “biz bize benziyoruz.” Tabii bunların deneyimlerinin bize nasıl benzetileceği konusunda, kopyalamak söz konusu değil, orada herkes kendi yapısı içerisinde çalışmalar yapıyor. Mesela, Hindistan’da olup bitenleri Türk entelektüellerinin merak etmemesi çok ilgimi çekiyor, hiç kimse merak etmiyor, Hindistan konusunda hiçbir makale çıkmıyor, hiçbir üniversitemiz de araştırmıyor. İlginç bir şey söylemek istiyorum: Saat 17.00’da vergi daireleri kapatıldığında bilgisayar dershanesi oluyor, kışlalardaki bütün subaylar bilişim  dersi veriyor. Hindistan’ın bu seneki hedefi 1 milyon bilişim sertifikası vermek ve bilişim sertifikası olmayan bir insan hiçbir bölümden mezun olamıyor; yani ne avukat olabilir, ne subay, ne de doktor. Kesinlikle bilişim eğitimine sahip olmak gerekiyor; yani bunlar Hindistan’da oluyor. 14 tane software development parkları var ve bunlar çok özel finansal şekilde çalışıyor, “ITX 50” diye bir hedefleri, 2008’de; yani 98’de başlıyor, 2008’de bu çalışmalarıyla 50 milyar dolar ihracat öngörüyorlardı. Şu anda bütün analistler ve gerçek şunu gösteriyor: 2008’de 100 milyar doları geçecekler, bunlar çok ciddi hedefler.

İsrail’deki olaylarla çok ciddi rakamlarla karşılaşıyor, fakat bizim gördüğümüz şöyle bir şey var: Bilişim projeleri ne kadar sivil görünürse görünsün, aslında askeri projeler. Laf arasında onu da söyleyeyim: Bilişim tamamıyla ne kadar sivil gözükürse gözüksün, aynı zamanda askeridir. Çünkü çok önemli bir gerçek var; şu anda bir savaş uçağının maliyetinin yüzde 30 civarı yazılım, bir savaş gemisinin maliyeti içindeki yazılımlar da böyle. Özellikle diğer sofistike komünikasyon yazılımları, kripto yazılımları filan da çok ciddi maliyetler tutuyor. Bu açıdan milli güvenlik tartışmaları da aynı zamanda bilişim tabanlı işler haline geliyor.

Bu açıdan da baktığımızda, Yalova bütün Türkiye'yi bir bilişim eylem planı sempozyumunda topladı ve davet etti ve şöyle bir şey ortaya koydu: 1 yıl içerisinde neler yapacağımızı konuşalım. Burada önemli katılımcılar, global katılımcılar geldi, Microsoft, HP, ulusal katılımcılarımız vardı, Türkiye Teknoloji Geliştirme Vakfı, KOSGEB, Sanayi Bakanlığı, STK’lardan Türkiye Bilişim Derneği Başkanlığı da zaten toplantıyı yürüttü ve aynı zamanda Genelkurmay da 2 temsilci gönderdi. Bu açıdan baktığımızda, Yalova Bilişim Şehri Projesi, Belediyenin sürdüğü, Belediyenin önderlik ettiği, bir yerel yönetimin önderlik ettiği bir proje. Ancak bu proje ulusal bir eylem planı ve ulusal bir harekatın da başlangıcı olabilecekmiş gibi geliyor bize. Bu açıdan zamanımız da sanırım sınırlanıyor.

Şunları kısaca belirtmek istiyorum: Bu konuda çok ciddi dokümantasyonumuz vardır, bu dokümanlara ilgili arkadaşlarımız Internet üzerinden ulaşabilirler, toplantı sonunda kartlarımızı verebiliriz, doküman verebiliriz, bu konuda çalışmak isteyenlere destek verebiliriz ve biz bir platformuz. Herkese, burada bulunanlara, burada bulunmayanlara da şunu söylemek istiyoruz: Bilişimle ilgili olduğumuz için buradayız; bu bir. Ama Türkiye'de bilişimi, Internet’i konuşulan bir şey halinden çıkarıp yaşayan bir şey haline getirmek zorundayız; çünkü Türk Milleti, örneği kopyalayabiliyor, onun için kopyalanabilir bir örnek yaratmak zorundayız. Bilişim konusundaki işlerin, en büyük işlerin olacağını da henüz rakam telaffuz edemiyoruz; ama biraz evvel gördüğünüz bölgede 2005 yılında 25 milyon insan oturacak. En alçak gönüllü rakamlarla Türkiye sermayesinin yüzde 70’i bu bölgede ve bilişim işlerinin yüzde 70’i burada satın alınıyor veya ciro burada dönüyor. Bu açıdan bilişimle ilgili bütün kişi, kurum ve kuruluşları Yalova Projesiyle ilgilenmeye davet ediyorum; çünkü Yalova Projesiyle kim ilgilenirse, kesinlik çok farklı konumda olacak.

Teşekkür ediyorum.

OTURUM BAŞKANI- Soru sormak isteyen var mı?

Buyurun.

SALONDAN- Bu değerli çalışmalardan dolayı sizi ve belediyeyi kutluyorum, Yakup beyi de. Gerçekte bazı çalışmaları birebir izlemek mümkün olamıyor, ama şimdi değerli bir yer alıyor. Özellikle sizin bahsetmiş olduğunuz Hindistan ve İsrail deneyiminin yanında bir de -ben tabii bir bilişimci değilim- İrlanda boyutu da var; İrlanda’da da yazılım sektörü çok hızla gelişmiş diye okuyorum.

Bir de geçenlerde gazetelerde okudum, belki biraz medyatik bir haberdi; Hindistan’da Banglor Eyaletindeki bilişimciler bir araya gelerek, Hintlilerin konuştukları belirli dilleri anlayabilecek, sembollerle anlayabilecek bir basit bilgisayar geliştirmişler, adı da simple ve computer’den  “simputer” demişler. Banglor’daki bilim adamları ve Hindistan Devleti bununla ilgili olarak az gelişmiş ülkelerle işbirliği yapmak istiyorlar. Böylesine büyük bir proje içerisinde belki dikkate alınabilecek bir şeydir; yani orada sizin matrix ve teknopark çalışmaları içerisinde Türkiye'de belki “Hindistan burada” deyiminden yararlanabilir. Çünkü koşulları, özellikle az gelişmiş ülkelere çok avantajlı olarak Internet ile ilgili söylüyorlardı, bu bir boyuttu; yani Ecevit’in söylediği köy-kent olayı var ya, onun gibi.

SÜLEYMAN BALKAN- Şöyle bir bilgi vereyim: Bu proje, Hindistan projesinin liderlerinden birisi Çandra Babanaydu’duur. Çandra Babanedu, Hindistan Andra Paraleş Eyaletinin Cumhurbaşkanı ve bölgesel Başbakanı olan -federatif bir Cumhuriyet oldukları için- çok ilginç bir kişilik, çok yaratıcı bir kişi, Amerika'da eğitim görmüş. Biz, onlarla ve herkesle temastayız; yani şu anda temasta olmadığımız bir proje yok, çok ciddi yazışmalarımız var. Ancak burada söz konusu olan şey, biz Türkiye'de temas arıyoruz; yani Türkiye'deki Sedat hocayla bu kadar yakın olmamıza rağmen projenin 12 nci ayında karşılaşmamız bence yine çok kârlı bir şey.

Ayrıca şunu belirtmek istiyorum: Şu anda aşağı yukarı 8 aydır Kadıköy’de yapılmak istenilen işleri yapabiliyoruz, Internet’ten vergi ödeyebiliyoruz, bahsettiğimiz kontak center’imiz çalışıyor. Çünkü bizim ölçeklerimiz farklı; yani Kadıköy Belediyesindeki ölçeklerle bizim ölçeklerimiz, yani olayı çözebilmek için gerekli olan kaynaklar ve irademiz tabii tam olduğu için, siyasi iradede problem yok bizde. Yani bu iş tamamen herhangi bir farklı parti veya farklı bir görüş yok; yani bu konuda bütün Yalova tek görüşe sahip.  Diğer başka konularda farklı görüşler olabilir; ama bilişimle Yalova’nın kalkınacağı konusunda, bakkalından, sütçüsünden,  çocuğundan, herkes aynı fikri taşıyor.

SALONDAN- Biraz geç kaldığım için özür dilerim, onun için tam konuşmaları kaçırdım. Fakat Yakup beye bir soru sormak istiyorum; çünkü “Hewlett Packard, Microsoft filan gibi büyük firmaları, her kesimi davet ettik” dediniz. Benim de takip ettiğim kadarıyla -ben de Hindistan örneğini çok yakın takip ediyorum, yazıyorum da hatta- bu firmaların çok önemli gelişmekte olan ülkelere katkılarının ne olduğunu biliyorum; yani Türkiye'de sadece yazılım vermenin ötesinde çok büyük şeyleri olmuyor ya da bir-iki tane bağışın ötesinde. Onlarla nasıl bir anlaşmaya varıldı, bunu öğrenmek istiyorum; gerçekten tabana bu katılımı yayabilecek herhangi bir girişimleri var mı? Bir de fonlar konusunda bir bilgi almak istiyorum: Biliyorsunuz, hem Dünya Bankasının, hem Avrupa Birliğinin proje karşılığında vermeye çalıştıkları çeşitli fonlar var; Yalova’nın bu konuda herhangi bir girişimi oldu mu?

Teşekkür ediyorum. 

SÜLEYMAN BALKAN- Yakup beyin arkadaşıyım, Yakup bey rahatsız olduğu için gelemedi.

Birincisi şöyle bir şey var: Dün akşam buradaki bir konuşmada kendimi 89 yılındaki Berlin’de hissettim; yani Doğu Berlin’de duvarlar çöküyordu, orada olan bir arkadaşım vardı, Doğu Berlin’le Batı Berlin’i ayıran Krosberg duvarının orada kalıyordu. Ben şunu görüyorum: Türkiye ilk defa liberalleşiyor; yani Türkiye'deki en liberaller bile koruma istiyor, sabit kur istiyor, garanti istiyor, kriz olmasın istiyor. Yok ki böyle bir şey, serbest piyasa istiyorsa, serbest piyasada hamama giren terler; kur da olur, dolar bir anda da uçar. Mark paritesi niye oluyor? Biz de en liberaller bile markla dolar arasındaki pariteye bir baksınlar, bakalım ne oluyor pariteler.

Dolayısıyla şunu söylemek istiyorum: Global şirketlerden hiçbir şey istemiyoruz, onlar bir defa efendi, gelirler ve giderler. Ama şu mesele var: Onlar bu piyasada racon kesiyorlar, biz piyasayla ilgili bir şey yapıyoruz, Yalova Projesi bir iş platformu. Adam standart koyuyor, bir standart koyacak güçte olursak bizim standardımız geçerli olur, adam bütün dünya piyasasını belirliyor. Bu açıdan baktığımızda, globallerden beklediğimiz şey sadece bir akreditasyon olabilir, bizce bu gerçekçi bir şey; ama ayrıca market maker olarak girebilirler ve destek verebilirler.

Şu anda mesela Cisco bize 2 network akademi desteği verdi. Nedir bu? Yalova’da bulunan meslek yüksekokulumuz Cisco network akademi olarak network lisansı veriyor ve bu aşağı yukarı oradaki 18 yaşındaki bir gencimize dünyanın her yerinde aşağı yukarı 1 000-2 000 dolar arasında bir başlanma ücretini garanti ediyor mesela, böyle bir iş anlamına geliyor. Aynı zamanda bu Yalova Lisesinde de mümkün, Türkiye'de ilk defa bir lisede böyle bir eğitim var. Sun Microsystems’le de 250 bin dolarlık bir bağış konusunda çalışmalar var; fakat tabii onların şirketleri çok zor durumda, NASDAQ’ı biliyorsunuz, onlar da hamama girip terlediler, şirket yüzde 40 değerini kaybetti filan, yüzde 50’ye yakın.

Bir de şu var; yani mesela, Türkiye kendini fazla abartıyor. Biz global platformdayız, adam diyor ki “niye Türkiye'ye yatırım yapayım, Polonya daha iyi” bitti, bu kadar basit. Mesela bizim başlıca rakiplerimizden birisi Mısır, yani Microsoft  “Mısır’ı destekleyeceğim, Türkiye'de de bir pazar hareketi yok” diyor. Yani şimdi genellikle globallerle ilişkilerde bizim beklediğimiz şey global çizgide kalmak, yani yerel bir piyasa olmamak; çünkü biz piyasa kurmaya çalışıyoruz, bir market maker olarak davranmaya çalışıyoruz bu olayda, bir market kurmaya çalışıyoruz, bu market herkese açık. Yani mesela, bizde şu anda 2 tane Alman şirketi var, yarın Makedonya’dan da şirket gelebilir, Azeri şirketi de gelebilir, Kazak şirketi de gelebilir, Türk şirketi de gelebilir, fark etmez. Hocam, “küreselleşme” diyor, işte küreselleşme böyle oluyor, adam geliyor, kendi kurallarıyla geliyor; yani kendisi bizzat geliyor, globallerde geliyor, onun için serbest bölge kurmak zorundayız.

Fonlar konusundaysa, koklatıyorlar; ama kimse bir şey vermiyor net olarak. 

Doç. BİRGÜL AYMAN GÜLER- Ama proje sanki şehir projesi dışında bir il projesi görüntüsünde.

SÜLEYMAN BALKAN- Entegrasyondan.

SALONDAN- Yalova o kadar küçük ki, yani şehir projesi aynı şey.

Doç. BİRGÜL AYMAN GÜLER- Ama ölçek o kadar küçük olabilir de, Türkiye'de tabii idari yapılanma bakımından bu dediğiniz şeyi şöyle anlıyorum: Yalova’yı bir bilişim şehri, bir bilişim merkezi yapmak istiyorsunuz.

SÜLEYMAN BALKAN- Evet, aynen, kent istiyor bunu. Cevap veriyorum size: Bütün vilayet istiyor bunu, 1000 delegeyle, Merkez Belediyesi sadece bayraktarlık yapıyor.

Doç. BİRGÜL AYMAN GÜLER- Onu sormak istiyorum.

SÜLEYMAN BALKAN- Evet, net durum bu.

Doç. BİRGÜL AYMAN GÜLER- Nasıl bir işbirliğiniz var?

SÜLEYMAN BALKAN- İl meclisi.

Doç. BİRGÜL AYMAN GÜLER- Yani projenin yönetiminde valilik yapısal olarak yer alıyor mu mesela?

SÜLEYMAN BALKAN- Cevap vereyim, burada söz konusu olan şey şu: Bir defa hepimiz -ilk başta onun için uzun uzun anlattım- Yalova Kongresinin çatısı altındayız. Yalova’da hiçbir kural olmayan, hiçbir yasa mecburiyeti olmayan, insanların bir araya getirdiği sivil bir kuruluş var, burada her partiden insanlar var, bütün köylüler var, şehirliler var, holding patronları var, hepsi oradalar, herkes konuşuyor; çünkü herkes diyor ki “biz bir gemideyiz” bu çok önemli, Türkiye'de hiç kimse kendini bir gemide görmüyor bu konuda, gelecek konusunda. Dolayısıyla bu nedenle Yalova Belediyesi, Yalova Sanayi ve Ticaret Odası, Yalova Vilayeti tamamıyla birlikte davranıyor.

Bu konuda bir güç birliği platformumuz var, biraz evvel geçti, bunu şöyle yapıyoruz: Teorik olarak yapmıyoruz, proje yapıyoruz, diyoruz ki, “fuara gidiyoruz.” Mesela, Bilişim Fuarına çıktı Yalova, 4 yerde temsil ettik, burada Askeri Müzede temsil ettik, Lütfi Kırdar’da temsil ettik Yalova’yı, Bilişim Fuarında içeride ve dışarıda 4 yerde stand açtık ve ilgili kurum ve kişilerden aşağı yukarı 5 bin kartvizit aldık.

Doç. BİRGÜL AYMAN GÜLER- Kongre sürekli bir organ mı?

SÜLEYMAN BALKAN- Hayır, yılda bir toplanıyor; fakat komisyonları sürekli hareket halinde.

Doç. BİRGÜL AYMAN GÜLER- Komisyonlar sürekli olarak çalışıyor.

SÜLEYMAN BALKAN- Evet.

Doç. BİRGÜL AYMAN GÜLER- Kongrenin yönetimi doğrudan Belediye tarafından ya da sekreteryası Belediye tarafından gerçekleştiriliyor.

SÜLEYMAN BALKAN- Hayır, il meclisi var, doğrudan doğruya il meclisi var. İl meclisimizin bahsettiğimiz bu kongre şöyle: Yasal bir iç yönetmelikten bir madde buldular arkadaşlarımız -ben bürokrat değilim- ondan sonra o maddeyle beraber “il meclisi” adı altında, “Yalova Meclisi” adı altında bir organ oluşturuldu. Bunun şeklen başkanı Vali oluyor, Belediye Başkanı da Meclis Başkan Yardımcısı oluyor. Ama dolayısıyla genel sekreteri var; mesela şu andaki Genel Sekreteri Mehmet Aslı Yüksek, aynı zamanda Belediye Başkan Vekili. Dolayısıyla bu iç içeliği iş bazında sağlıyoruz, yani sürekli bir yapı yok, proje bazında; çünkü ortaklaşılmış olan bu proje.

Doç. BİRGÜL AYMAN GÜLER- Anlaşılan karar süreci ya da proje üretme süreci ortaklaşılıyor. Bir de finansmanını sorabilir miyim bu yapının?

SÜLEYMAN BALKAN- Burada yaptığımız şey şu: Bahsettiğimiz, yani Başkanımızın birinci kitabı, gönüllük kitabı, bizim data base’mizde proje ofisinin data base’mizde Yalova bilişim şehrine gönüllü olarak katılan, iş isteyen 2 000 gencimiz var; bunlar bilişimci şu anda, lise mezunu, çeşitli eğitimlerden geçmiş bir insan tabanı. Bunlar bir defa bizim esas motorumuz; yani çalışanlar itibariyle birçok projede herhangi bir anda 100 kişi, 200 kişi, 300 kişi seferber edebiliyoruz.

Bunların iaşesi nasıl oluyor, pratik meseleler? Mesela, Yalova’da gönüllü pastane var, börekçi var, bu işin de gönüllüleri var, çeşitli iş yapan insanlar, bir taraftan onların desteğini alıyoruz. Mesela, Yalova’da bir Yıldız Fırını var, “bilişim ekmeği” denilen bir ekmek yaptı, çok özel bir ekmek, adı öyle, marka, marka yaratıyoruz; yani biz tüccarız, gerçekten inanılmaz katkıları olan çok besleyici bir ekmek. Başka bir şey yaptık, o da şu: Şu anda bizde 300 tane bisiklet var, yani kentsel maliyetleri kırma için bir proje yapıyoruz; çünkü rekabete hazırlanıyoruz. Bizde araba yok, arabanın masrafı yok, lastik masrafı yok, bakım masrafı yok; bisiklet var, 300 tane bisikletimiz var şu anda, bisiklet kültürünü yaygınlaştırıyor. 

Ama proje bazında -bu Belediyeye düşenler- bunlar dışında ağırlamanın bir kısmını Belediye, Sanayi ve Ticaret Odası belirli oranlarda paylaşıyor. Çünkü organize sanayi bölgesi kurmada 3 kurum ortağız aynı zamanda; Belediyeye yüzde 40, vilayet yüzde 30, yüzde 30 da Sanayi ve Ticaret Odası olduğu için, herhangi bir anda bu oran yüzünden 40-40-30’da bölüşebiliyoruz, anlaştığımızda bir program yapıyoruz, “şu işi yapacağız” diyoruz, bu şekilde gidiyor. Ama mesela son projede 50 tane kalem vardı, 30 kalemi bütçedeydi, 20 kalemi gönüllülerdi, gönüllülere transfer ettiğimiz kısım 20 bin dolardı, geri kalan ödenen kısım 15 bin dolardı; yani bütün kentsel katılımı etkilemeye çalışıyoruz.

SALONDAN- İmece.

SÜLEYMAN BALKAN- Evet, ben öyle diyorum, yani şimdi en büyük imecemiz Kurtuluş Savaşıydı, Çanakkale de bir imecedir; ama bence Yalova Projesi, Türkiye'nin 21. Yüzyıldaki gerçek bir imecesi olarak gelişiyor.

Doç. BİRGÜL AYMAN GÜLER- Sayın Başkan, izin verirseniz tam anlamaya çalışıyorum sizi. Yapmaya çalıştığınız şey, Yalova’yı Marmara Bölgesinin bir bilişim merkezi haline getirmek mi? Aklında uyananları söyleyeyim izin verirseniz...

SÜLEYMAN BALKAN- Aynen, evet bu, bilişim üretim merkezi.

Doç. BİRGÜL AYMAN GÜLER- Yani bir yerde hani teknopark uygulamaları var, bir yerde bilişim teknoparkı.

SÜLEYMAN BALKAN- Bakın bir şey anlatayım: Bu teknopark bu işin esnafıdır, biz yazılım ağır sanayiinden bahsediyoruz. Teknoparklar belki Yalova’da 30 tane olur, teknopark bir binadır; yani bizim bütün entelektüeller teknoparka katılırlar, öyle bir şey yok, teknopark ufacık bir binadır. İşi başlatırsınız, ama bir de üretimi var bunun; yani yazılım dediğiniz şey binlerce insanın çalıştığı şey, 10 bin kişinin çalıştığı yazılım şirketleri var. Nereye sığdıracağız 10 bin kişiyi?

Doç. BİRGÜL AYMAN GÜLER- Şu mu: Yazılım şirketlerinin mekân tuttukları, ilişkilerini kurdukları yer haline mi getirmek istiyorsunuz Yalova’yı.

SÜLEYMAN BALKAN- Evet, aynen.

Doç. BİRGÜL AYMAN GÜLER- Yerli ya da yabancı, onları oraya davete...

SÜLEYMAN BALKAN- Evet, ediyoruz şu anda, herkesin kolundan tutuyoruz, benim buradaki işim de biraz sonra çıkacağım ve kolundan tuttuğum adamları Yalova’ya götüreceğim, iş bu, ben iş adamıyım, adamı kolundan tutacağım “niye gelmiyorsun” diyeceğim. Çünkü çok cazip tekliflerimiz var; yer veriyoruz, adam veriyoruz, teşvik yaratıyoruz, bütün Ankara’daki işlerini takip ediyoruz.

Doç. BİRGÜL AYMAN GÜLER- Bunu da Yalova’nın Gayri Safi Yurtiçi Hâsılasındaki payını artırmak üzere planlıyorsunuz.

SÜLEYMAN BALKAN- Hayır, bir şeyi gözden kaçırıyorsunuz, 10 bin işsizimiz var; bu akşam siz evinizde yatarken, bizde 10 bin kişi aç ve işsiz yatacak. Ne yapacağız?

Doç. BİRGÜL AYMAN GÜLER- O salt Yalova’nın sorunu değil tabii, Türkiye'nin çok büyük sorunu o.

SÜLEYMAN BALKAN- Biz ağlaşamayız ki, biz kendi kaderimizi elimize almışız; yani niye ağlayacağız, işte çözüyoruz, çözmeye çalışıyoruz.

Doç. BİRGÜL AYMAN GÜLER- Son olarak şunu soracağım: 21. Yüzyıl projelerinizi anlattınız, Yalova’yı bir Internet şehri yapmak istiyoruz, orada 3 unsur vardı, “bilişim personelinin eğitimini yapmak istiyoruz” dediniz, bu projenin unsurlarından biri.

SÜLEYMAN BALKAN- Hemen cevap vereyim: Mesela şimdi Cava’cı var mı aranızda, el kaldırabilir mi, Cava dilini bilen, Cava’la uğraşan? Bakın, Cava dili efsane bir iştir, ağır yazılım sanayiinin bir parçasıdır, bizde şu anda 30 tane Cava’cı var ve bunlar birkaç yüz kişi olacaklar. Yani biz stratejik olarak meseleyi çözüyoruz; çünkü bir işe hazırlanıyoruz, global bir işe hazırlanıyoruz. Çünkü bu işten para kazanmamız lazım, işsizlerimizin iş bulması lazım, katma değer yaratacağız ve uluslararası rekabetçi bir pozisyonda olmamız da gerekiyor, onun için bunları yapmamız gerekiyor.

Doç. BİRGÜL AYMAN GÜLER- Yani davet çıkardığınız yazılım firmalarına uygun, yetişmiş emek gücü sunmaya hazırlıyor bu proje.

SÜLEYMAN BALKAN- Hayır, biz onlara hazırlıyoruz.

Doç. BİRGÜL AYMAN GÜLER- Projenizin bu boyutuyla bunu yapıyorsunuz.

SÜLEYMAN BALKAN- Mesela, Yalova’da bu konuda başlayacak olan 6 tane şirket var; İstanbul'dan işini kapatıp Yalova’ya gelen, Bursa’dan kapatıp gelen, Almanya’dan gelen şirket var.

Doç. BİRGÜL AYMAN GÜLER- Bilişim personelinin eğitimi projesi, eğitimi doğrudan kendi projenizin kapsamında organize edeceksiniz...

SÜLEYMAN BALKAN- Ediyoruz, 1 yıldır yapıyoruz.

Doç. BİRGÜL AYMAN GÜLER- Öyle mi? Yani bu davet çıkardığınız firmalara uygun emek gücü üretiyorsunuz bu unsurla.

SÜLEYMAN BALKAN- Şirketler de üretiyor, biz platformuz, biz şirketi teşvik ediyoruz, diyoruz ki “sana yer vereceğiz, bakın, şöyle modellerimiz var, gel, yer verelim sana; ama bu yerin kirası yok, sen 200 kişi istihdam et ve eğit” şirketle böyle bir anlaşma yapıyoruz, şirket de adamları seçiyor, eğitiyor, işe alıyor; ama ondan kira almıyoruz.

Doç. BİRGÜL AYMAN GÜLER- “OSB” dediniz, organize sanayi bölgesi; bu bilişim sanayi bölgesi için OSB mi?

SÜLEYMAN BALKAN- Evet, yani şu anda resmi belgeler de burada var, zaman olmadığı için çok kısa kestim. Bu konuda, evet, bilişim ihtisas organize sanayi bölgesi.

Doç. BİRGÜL AYMAN GÜLER- Serbest bölge.

SÜLEYMAN BALKAN- Ayrıca serbest bölge.
Doç. BİRGÜL AYMAN GÜLER- Aynı nitelik için öngörüyorsunuz.

SÜLEYMAN BALKAN- Evet.

Doç. BİRGÜL AYMAN GÜLER- Yine bilişim sektörü için öngörüyorsunuz.

SÜLEYMAN BALKAN- Evet, çünkü pazar farklı; mesela, bir Alman şirketi Türkiye'ye girmek istemiyor, ama Türkiye'de olmak istiyor. Türkiye yasaları dışında Türkiye'ye nasıl gelinir; serbest bölgeye gelirsiniz. Yani Türk mevzuatı dışında Alman mevzuatıyla muhasebe tutmak istiyorsanız nasıl tutacaksınız; serbest bölgede olacaksınız mesela. Bir bölgemiz daha var, teknoloji geliştirme bölgesi var.

Doç. BİRGÜL AYMAN GÜLER- Son olarak bir şey daha sormak istiyorum: Marmara Bölgesinin içinde özel bir fonksiyon yüklenmiş bir il ya da şehir demek, aslında ulusal bir soruna ya da ulusal bir konuda karar vermiş olmak demek, siz ona adaysınız. Marmara Bölgesi, Türkiye için çok önemli ve dolayısıyla bütün Türkiye'yi ilgilendiren bir stratejik tercih demek bu. Burada siyasal karar vericilerin bu fonksiyonu yüklemesi gerekir ki, sizin bu çalışmalarınız bir sonuca erişsin, kurumsallaşabilsin, sürekli hale gelebilsin.

SÜLEYMAN BALKAN- Hükümetten 3 bakan destekçimiz var.

Doç. BİRGÜL AYMAN GÜLER- O sırf bakan düzeyinde destekle yürüyebilir mi bilmiyorum.

SÜLEYMAN BALKAN- Bakanlıklar da var, Merkez Bankası, Exımbank’ta Yönetim Kurulu üyeleri var, biz çok iyi çalışıyoruz.

Doç. BİRGÜL AYMAN GÜLER- Bireysel temas anlamında söylemedim. Devlet Planlama Teşkilatı yıllık yatırım programlarında; bir, orada yer almak. İki, genelde strateji boşluğumuz vardır; ama Yalova’nın Marmara’da bir merkez, dolayısıyla Marmara’nın Türkiye için bir bilişim merkezi olması anlamında ulusal-siyasal bir karar üretmek üzere adım var mı?

SÜLEYMAN BALKAN- Bu konuda biraz siviliz ve bu ikinci plandaki bir problemimiz, çünkü piyasanın kendi içinden bunu finanse edeceğini düşünüyoruz; yani herhangi bir kamu fonuna şeyimiz yok, sonra olabilir, o şirketlerin meselesi, bizim meselemiz değil. Çünkü böyle söylediğiniz yoldan aşağı yukarı Türkiye zamanıyla 15 yıldan bahsediyorsunuz, 15 yıl sonra zaten Hindistan da biter, İsrail de biter, her şey biter bu hızla.

SEDAT ÖZKUL- Bir şey söyleyebilir miyim? Değerli arkadaşımızın da bilgisi dahilinde bu yolu biz izledik ve bilgilerimizi, deneyimlerimizi ve Kadıköy Belediyesiyle paylaşmak için karşımızdaki temel adaylardan birisi de sizin kurumunuzdu, aylarca süren bir görüşme sonucunda hâlâ bir noktaya varmadık, dolayısıyla o proje bitti gözüyle bakıyoruz. Tamamen hasbi, fahri, meccanî ve gönüllü bir paylaşımdı bu, olmadı; yani dolayısıyla devlette de genel müdürlük yapmış olan bir kişi olarak diyorum ki, sizin gittiğiniz yol doğrudur. Yani esasında bazen shortcut’larla by-pass’larla işi götürmek gerekiyor; aksi takdirde bürokratik mambo-cambo içerisinde boğulup kalıyoruz.

Birçok projeyi, benim açımdan çok nitelikli zannettiğim projeleri Devlet Planlama Teşkilatına da götürdüm, hiçbir rağbet görmedi. Mecelle, siz çocukken, siz bilmiyorsunuz belki; ama Mecellenin birinci maddesi şu: “Satılmayan mal zayidir, marifet iltifata tabidir” arkadaşlarımızın marifetlerinde iltifat var.  Yani nerede iltifat var; dünya çapında iltifat var. Ben iltifat ediyorum şimdi size, benim iltifatım ne kadar değerli; o kadar değerlidir. Bir hoca olarak iltifat ediyorum ve kutluyorum sizi, ayrıca Yalovalıların iltifatı var; yani muhteşem bir iltifattan bahsediyorsunuz burada, Erzurum Kongresi gibi bir kongreden bahsediyorsunuz.

Sadece teknoloji değil; insanın örgütlenmesinden bahsediyorsunuz, insanın belirli bir hedefe örgütlenmesinden. Bunu bugün Türkiye Cumhuriyeti Devletinin ve Hükümetinin kavrayabilmesi mümkün değil; çağın ve toplumun belki 500 yıl gerisinde, 300 kişiye indirmeleri söylendiği zaman kıyameti koparıyoruz. Onlarla bir şeye yürümek mümkün değil; biz yürüyeceğiz, belki de bir süre sonra Ankara’nın etrafını tel örgüyle çevireceğiz, bir kadim müze olarak ziyaret edilecek Türkiye tarafından  “böyle bir yer var” diye, işlerimiz böyle yürüyecek. (Gülüşmeler)

Doç. BİRGÜL AYMAN GÜLER- Sayın Özkul beni üzüyor bu sözleriyle.

Sayın Başkan, izin verirseniz sizin projenize ya da bir başka projeye kadirbilmezlik değil bu sorularım asla; ama gerçekten sizin projenizden çok farklı bir proje Yolalan’ın gündeme getirdiği. Bilişim merkezi fonksiyonu yüklenmiş bir il ya da şehirden söz ediyorsunuz; geleceğin tekniğinden, Marmara’nın göbeğinde onu besleyen bir bilişim şehrinden. Bu kesinlikle ulusal düzeyde verilmesi gereken kararlar silsilesi üzerine yükselecek, başka yolu yok; yoksa bu projeyi anlamamak, bilmemek, kadrini kıymetini görmemek değil. Türkiye'ye özgü değil; devlet gerçeğine, büyük toplumsal yönetim gerçeğine işaret etmek üzere projenizin önemi nedeniyle özellikle bu soruyu sordum. Bu bir onay değil, bu bir beğeni, iltifat talebi değil Ankara’dan; bu başka türlü olamayacağı için böyle.

Türkiye için bilişim merkezi ilan edeceğiniz bir mekân söz konusuysa, valiliğiyle, belediyesiyle, bütün toplumsal örgütleriyle ulusal düzeyde belli karar mekanizmalarından kesin sonuca vardırılmalı; yani bu bireysel ya da kurumsal birbirinden hoşlanmanın ötesinde bir şey. O yüzden daha farklı algılandıysa onu düzeltmek için son sözü rica ettim.

ENGİN ALBAYRAK (Görme Engelli Bilgisayar Kullanıcıları Grubu)- Sayın Başkan, çok teşekkür ediyorum. Toplantınızın bizim için önemi, bundan sonraki toplantının bizim toplantımız olmasıydı. Yani dolayısıyla yerel yönetimler konusunu bu kadar es geçtiğim için üzgünüm, ama burada edindiğim bilgilerden şu talebi getirmeme izin verir misiniz: Görme engelliler için de bir yazılım geliştirme platformu oluşturmayı düşünüyor musunuz?

Teşekkür ediyorum.

MUSTAFA AKGÜL- Değerli arkadaşlar, söz konusu olan şey şu: Ben bir teknoloğum; yani hayatımdan teknoloji çıkarsanız, geriye çok az şey kalır. Türkiye’de şu anda hâlâ bilişim bir totem, hayatımızın içine girmiş bir araç değil; Türk entelijansiyası çok kötü  durumda, hele bu kongrede çok oturumu izlemeye çalışıyorum ve bunu görüyorum. Milli eğitim durumundaki Milli Eğitim Bakanlığının anlayışı, öğretmenlerimizin anlayışı, milli eğitim pazarının kapalı oluşu da çok tehlikeli bir şey.

Bu açıdan şöyle cevaplamak istiyorum: Bilişimin, arkadaşlarımızın belirttiği gibi; yani herkes için üretilmesi gerekiyor, Türkiye’nin teknoloji üretmesi gerekiyor. Bu açıdan her ihtiyacın giderilmesi de zaten işin bir parçasıdır, ama önce bir defa üretmeye başlamamız gerekiyor. Onun için –bütün tanıdıklarınıza lütfen iletin- Yalova Projesi çok önemli bir projedir; içinde, kenarında olanlar hem ilerleyecekler, hem kazanacaklar, hem de Türkiye kazandıracağız. Ama biz sadece bir şey diyoruz               -hocam, sözüm size- kimse engel olmasın yeter, biz yürüyoruz; çünkü başka bir çaresi yok.

OTURUM BAŞKANI- Teşekkür ederim.
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