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Teknoloji ve internetin gelişimiyle birlikte demokrasi ve siyaset anlayışı hızla etkileşim göstermiş ve e-, siber-, sanal-, tele-, net-, sayısal-, internet-, web- vb. ön eklerle birçok isimlerle nitelendirilen yeni kavramlar ortaya atılmıştır.

Internette politika oluşturan ve onun geniş kitlelere yayılmasını sağlayan başlıca faktörler; klasik yaklaşım içerisinde de değerlendirilen siyasal sistemin başlıca aktörleri olarak gösterilen cumhurbaşkanlığı, parlamento, başbakanlık, bakanlıklar, başta olmak üzere devletin siyasi teşkilatı ve mekanizmaları ile siyasi partiler ve sivil toplum örgütleri sayılabilir ( Şekil – 1 ).
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Şekil –1 Internet ve Siyaset 

İnternet, siyasi parti ve kurumlara yeni tanıtım ve erişim çözümleri sunmaktadır. Siyasi kurum ve örgütler internetle birlikte vatandaşa, topluma ve devlete kendi programını anlatabilme, halkla bütünleşme, kamuoyu oluşturma, karşılıklı etkileşim sağlama, merak edilen sorulara açıklık getirme, il ve ilçe örgütleri ile hızlı iletişim kurma gibi konularda yeni seçeneklere sahiptir 

İnternet, ulusal öncelik ve hassasiyetlerin, lokal politikaların dünyaya tanıtılması ve global bazda kamuoyu oluşturması ve uluslararası alanda destek bulmasında büyük fırsat yaratmaktadır ( Şekil – 2 ) Uluslararası ilişkiler açısından teknolojinin bu alanda kullanımı son derece önemlidir. 
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Şekil – 2 Internet ve Global-Lokal Etkileşimi


Geleceğin demokrasi ve siyaset anlayışında artan teknoloji ve internet kullanımının ne gibi bir fark yaratacağı sorusunun bugün için yanıtlanması hiç de kolay değildir. Internetin demografik yapısı kullanım yaygınlığı ve teknoloji bu alanda temel belirleyicilerdir. Bazı ülkelerde görülmeye başlanan “e-seçim” gibi gelişmelerin dünyanın bütün bölgelerinde uygulama şansı bulması son derece güçtür.


 Günümüzde yerkürenin birçok bölgesi büyük kriz ve problemlerle karşı karşıyadır. Ekonomik sıkıntılar, ödemeler dengesindeki güçlükler, doğal afet ve felaketler, açlık, kuraklık, gelir adaletsizliği, düşük sağlık ve eğitim harcamaları gibi derin sorunlar ön plandayken yeni teknoloji unsurlarının ve onların bir taban sağladığı yeni anlayışların hayata geçirilmesi birincil öncelik taşımamaktadır. Ne yazık ki, gelişmiş ülkeler ve az gelişmiş ya da yoksul ülkeler arasındaki fark giderek derinleşmektedir.

Modern devlet anlayışının temel unsurları olan “e-devlet”, “e-demokrasi”, “e-siyaset”, “ e-vatandaş” ve “e-kültür” gibi yeni kavram ve uygulamalar dünyada ABD, Avrupa Birliği (AB) ve Asya’daki birkaç gelişmiş ülke dışında yeterince yaygın değildir. Bunun nedeni dünyanın büyük bir bölümünün yeni kamu yönetimi anlayışı ve özel sektörü ilgilendiren, kalkınma ve gelişmenin katalizörü olan konulara özellikle yüksek teknoloji          (bilişim teknolojileri, ilaç ve tıp, uzay ve havacılık vb. ) endüstrilerine aktaracak kaynak bulamamalarıdır. 

Ülkemizde internet kullanımının yaygın olduğunu söylemek pek mümkün değildir. İnternet, toplumun çok küçük bir yüzdesi tarafından kullanılabilmektedir. Hane başına düşen bilgisayar ve internet erişim oranları gelişmiş ülke ortalamalarından son derece uzaktır. Büyük kentlerde, eğitim seviyesi ve gelir durumu yüksek ailelerde ve gençler arasında bu oran yükselebilmektedir. Internetin başlıca kullanım öncelikleri arasında; e-posta, iletişim, gezinme, bilgi alma, sohbet vb. yer almaktadır. Devletin siyasi teşkilat ve mekanizmaları ile siyasi parti web sitelerinin ziyaret edilme sıklığı ve ziyaretçi sayıları giderek artmaktadır. Fakat siyasal sistem ve süreçlere katılımın arzu edilen seviyelerden hayli uzak olduğu söylenebilir.

Siyasi partiler interneti çok amaçlı kullanabilmektedirler. Parti tüzük ve programını tanıtma, öncelik ve duyarlılıklarını belirtme, taşıdığı ideoloji, dünya görüşü, ülke sorunlarına yaklaşım ve çözüm projeleri  hakkında gibi alanlarda topluma ve onu destekleyen taraftarlara bilgi verme stratejik öneme sahip konulardır.  

Ülkemizde faaliyet gösteren parti web siteleri incelendiğinde, çeşitli animasyonlar ve resimlerle hareketlendirilmiş ana sayfalarda; Genel Başkan  / XYZ Parti Kadrosu / Kurucular / Genel Merkez / Genel İdare Kurulu / Kurucular Kurulu / MYK / MKYK / Başkanlık Divanı / Milletvekilleri / İl ve İlçe Teşkilatları / Parti Programı / Tüzük / Güncel Haberler / TBMM Grubu / Kadın Kolları / Gençlik Kolları / İcraatlar / Disiplin Kurulu / Kişisel Sayfalar / Meclisten / Dokümanlar / Yayınlar /   Konuk Defteri / Konuk Mesajı / Atatürk Köşesi /  AB Belgeleri /  Serbest Kürsü / Bize Ulaşın / Bize Sorun / Parti Danışma Hattı / İletişim Adres ve Telefonları / E-posta / Parti Bülteni / Genel Başkan Ve MYK Üyelerinin Konuşmaları / Site İçi Arama Motoru / Fotoğraf Albümü / Medyada Çıkmış Haberler ve Basında XYZ Partisi / Basında Bugün / Parti ve Web Sitesi Üye Kaydı / Internet Üzerinden Bağış / Raporlar / Tartışma / Anket /Afişler /Linkler /Arama /  Bilim Platformu / Üyelik / Meclis Gündemi / Dış Medya / Ar-Ge / Siyaset Okulu / Amblem / Yabancı Dil Modülleri / Arşiv-Arama/ Seçim Bildirgesi / Seçim Analizleri / Kamuoyu Araştırmaları / Hükümet / TBMM ...Dönem / Açıklamalar ve Konuşmalar / Basın Toplantıları / Grup Konuşmaları /  Site Haritası / Bağlantılar ( TBMM, Cumhurbaşkanlığı,Başbakanlık, Bakanlıklar, DPT, DİE ve Hazine Müsteşarlığı gibi ) vb. modül ve menüler bulunmaktadır. 

Ayrıca siyasi parti web sitelerinde doğrudan politika ile ilgili olmayan ve fakat ziyaretçilerin site içerisinde kalma sürelerini uzatmaya yönelik olarak strateji ve taktiklere de başvurulmaktadır. Bu yöntemler içerisinde; Hava ve Yol Durumu / Önemli Günler / Sarı Sayfalar / THY Uçak Saatleri / Nöbetçi Eczaneler / Kimlik Numaranız / Spor / Borsa / Linkler vb. ön plana çıkmaktadır. Siyasetle ilgilenenlerin ilgi ve hobilerine yönelik seçeneklerin yanında siyaset dışı ihtiyaçlar da göz önünde bulundurulabilmektedir. 


Yukarda sayılan modül ve menülerin yanında web sitesinin işlevselliği ve performansı, kolay açılır olması, tasarım kalitesi, site kullanım kolaylığı, doğru renk, grafik ve animasyon seçimleri, kısa ve hafızada kalabilen site isimlendirmesi ve site içeriği gibi teknik taraflar da ayrı bir uzmanlık gerektirmektedir.


Internette siyasette web site kullanımında temel strateji doğru, güncel, güvenilir ve kapsamlı bilgileri geniş kitlelere hızla ulaştırmaktır. Bunun yanında politika oluşturma ve belirlenmiş politikalar hakkında geri bildirimler amacıyla da kullanılmaktadır. Tüm bu faktörlerin bir araya getirilmesi dinamik web siteleri ile mümkündür. Sadece parti üye ve taraftarlarına yönelik hazırlanan, parti programını ve ideolojisini tanıtan statik web siteleri artık geçerliliğini kaybetmektedir. Toplumla ve bireylerle sürekli iletişimin sağlandığı, karşılıklı etkileşimin kurulduğu mecralar daha fazla ziyaretçi akınına uğramaktadır. Bu bağlamda web sitelerinde etkileşim kurmada en çok kullanılan yöntemleri aşağıdaki gibi sıralamak mümkündür :

A- E-posta

B- Topluluk Yaratma Ve Sohbet Odaları 

C- Devlete / Hükümete / Partiye / Politikacıya Danışma Hattı

D- Diyalog Sayfaları 

E- Anketler / Kamuoyu Araştırmaları 

F- Referandumlar

Web sitelerinin oluşturulmasında, daha fazla yeni ziyaretçilerin rağbet ettiği, ziyaret edilme oranının yükseltildiği ve vatandaş görüş alış-verişinin yapılabildiği teknikler önemle dikkate alınmalıdır. Merak edilen soruların e-posta ve web sitesi kanalıyla ilgililere ulaştırılması, politikacılarla eşanlı yapılan siyasi sohbetler, partililer-taraftarlar ve her görüşten bireyin bir araya gelebildiği sohbet odaları sıklıkla kullanılan teknikler olmaktadır.  

Siyasi partilerin seçim dönemlerinde kampanya planlaması ve bir program çerçevesinde hareket etme gereği bir zorunluluk olarak ortaya çıkmaktadır. Bu aşamadaki temel adımlar ise aşağıdaki gibi sıralanabilmektedir.

1- Genel Stratejik Amaç : Partinin nihai amacının ve neyi başarmak istediğinin tanımlanması.

2- Taktik Hedefler : Partiyi başarıya götürecek temel adım ve aşamaların belirlenmesi

3- Partinin Temel Mesajları: Parti tarafından ne söylenmek istendiğinin tanımlanması.

4- Hedef Kitle Analizi : Temel parti mesajların hangi hedef gruplara verileceğinin analizi.

5- İletişim Teknikleri : Mesajların hedef kitlelere hangi yöntemlerle iletileceğinin tanımlanması.

6- Zamanlama: Parti mesajlarının ne zaman, hangi sıklıkla ve ne kadar süreyle aktarılacağının tanımlanması.

7- Başarı Değerlemesi : Parti için başarı – performans kriterlerinin belirlenmesi.

Internet ve web stratejileri, siyasi parti tanıtım ve seçim kampanyaları açısından ekonomik, hızlı, yedi gün yirmi dört saat ve dünyanın her yerine ulaşma gibi kolaylıklar sağlamaktadır. Ancak hedeflere ulaşmada ve beklentilerin karşılanmasında internet kullanıcılarının doğru tanımlanması ve demografik yapının iyi analiz edilmesi gerektiği unutulmamalıdır. 
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