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Ozet: Yeni iletisim teknolojilerinin sagladigi olanaklar iginde internet, reklamcilik agisindan
yeni bir doniim noktasi olmustur. Ozellikle internet ve mobil teknolojiler reklamcilik
sektoriinii bugiin farkli noktalara tasimis durumdadir. Bu bildiride internet ve mobil cihazlar
gibi yeni medya araglarinin reklameilikta kullanim alanlari, internet reklamciligi ile geleneksel
reklamcilik arasindaki farklar, yeni medyanin reklamciliga katkisi, internet reklamlarinin
amaglari, aracglari, 6zellikleri ve avantajlari {izerinde durulacaktir. Ayrica internet ve mobil
reklamcilik ¢esitleri 6rnekler tizerinden ele alinacaktir.
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Abstract: Within the possibilities provided by the new communication technologies, internet
has become a new milestone in terms of advertising. Today in particular, the internet and
mobile technologies have already carried the advertising industry to different points. This
declaration focuses on usage areas of new media in advertising such as the internet and mobile
devices; the difference between traditional advertising and internet advertising; the
contribution of new media to advertising; purposes, tools, features and advantages of internet
advertisements. The declaration additionally discusses internet and mobile advertising via a
number of examples.

Genis Ozet:

Yeni medya, biinyesinde pek ¢ok unsuru barindiran, sinirlart ve etkileri genis bir kavramdir.
Yeni medya kavramiyla, geleneksel medyadan farkli olarak, sayisal tabanli, iletisim kuran
unsurlarin arasinda es zamanli ve genis kapasiteli, karsilikli ve ¢ok katmanli etkilesimin
yiksek hizda gerceklestigi, coklu-ortam yapisina sahip iletisim ara¢ ve kanallar
kastedilmektedir. Hayatin i¢inde geleneksel medyanin kapladigi yeri ve zamani, giderek daha
fazla ikame etme egiliminde olan yeni medya; artik kisilerarasi iletisimden ticarete, siyasetten
egitime, spordan sagliga yasamin hemen her alaninda olduk¢a etkin bir sekilde
kullanilmaktadir. Yeni medyanin etkin oldugu alanlardan biri de reklamciliktir. Ozellikle
internet ve mobil teknolojiler reklamcilik sektoriinii bugtin farkli noktalara tagimis durumdadir.
Bu ¢alismada internet ve mobil cihazlar gibi yeni medya araglarinin reklamcilikta kullanim
alanlar1 iizerinde durulacaktir.

Yeni iletisim teknolojilerinin sagladig: olanaklar i¢inde internet, reklamcilik agisindan yeni bir
doniim noktas1 olmustur. Isletmeler de degisen tiiketici profiline, aliskanliklarma ve kitle
iletisim araglarin1 kullanma bi¢imlerine uyum gosterebilmek igin internet reklamlari
kullanmaktadirlar. Geleneksel kitle iletisim araglari, {irtin ve hizmetlerinin tanitimi yapmak
isteyen kurum ve kuruluslardan aldiklar1 mesajlar1 hedef kitlelere yaymaktadirlar. internet gibi
etkilesimci kitle iletisim araglar1 ise, hedef kitlenin bilgiye gereksinimi oldugu anda onu
bilgilendiren bir kitle iletisim arac1 olarak islev gérmektedir.

Internet reklamciliginin alt yapisi, 1980’lerde ortaya ¢ikmus ve 1990’larda bu alan tam bir



yiikselis gostermistir. Once basit metinler araciligiyla kurgulanan reklam calismalari, daha
sonra grafik ve resimlerle desteklenerek giintimiizde ¢ok ileri bir diizeye ulagsmistir. Giderek
yayginlasan internet kullanimi, reklam verenlerden reklam ajanslarina ve bu sektore bagl alt
sektorlere kadar biiyiik bir yelpaze i¢inde yeni bir mecranin agilmasina olanak saglamistir.
1950’1erde televizyonun reklamcilik sektdrii i¢in yaratti§i olaganiistii etkiyi, glinlimiizde
iletisimin her tiiriinii derinden etkilemesi nedeniyle internet yaratmaktadir.

Internette gergeklestirilen her tiirli reklam faaliyetinin adi internet reklami olarak
adlandirilmaktadir.

Internet reklamcilig1 ile geleneksel reklamecilik arasinda 3 farkli temel 6zellik vardir:

1. Geri besleme: Internet iizerindeki reklamla, mesaji alan arasinda karsilikli etkilesim
beklentisi ve talebi oldugu gozlenir.

2. Yeni bir reklam dili: Kullanicilar reklamciarin kullandiklar1 goriintiilerin yerine kisa,
aciklayici kelime ya da climleleri tercih ederler. Bu durum reklamcilarin interneti reklam aract
olarak kullanilabilmeleri i¢in yeni bir dil 6grenmelerini gerekli kilar.

3. Cok bolimli pazar: Her ne kadar, internet kullanicilari nin demografik &zelliklerine
bakildiginda ortak 6zellikler tagiyan genis bir kitle oldugu anlasilsa da, sosyo-kiiltiirel agidan
farkliliklar tasidiklar: goriilmiistiir.

Internet reklamlarinin {i¢ temel amac1 bulunmaktadir :
e  Bir markanin, kurulusun ya da web sitesinin kamuoyunda bilinirligini artirmak
e  Web sitesinin ziyaretgi trafigini olusturup genisletmek

o  Tiiketici tepkilerini web sitesine yonlendirerek bir reklam kampanyasinin stratejik amacini
belirlemek

Diger kitle iletisim araclarinda oldugu gibi yeni iletisim ortami olan internetin de, reklamcilik
acisindan kullaniminin gesitli avantajlari bulunmaktadir:

e Mekana bagl olmaksizin yeni, 6nemli ve uzak hedef kitlelerle iletisim kurmak miimkiin
olabilir,

e Internet iizerinden giiniin her saatinde spesifik bir hedef kitleye ulasilabilir,
e  Yaz, grafik, fotograf, hareketli goriintii ve sesin birarada kullanilmasi miimkiindiir,

o Karsilikli etkilesim sayesinde kag¢ kisiye ulasilabildigi ek bir maliyete katlanilmadan
Ogrenilebilir. Miisterilerin tiiketim aliskanliklarina ait bilgiler derlenebilir,

e  Herhangi bir kagit vs. sarf malzemeleri tiiketimi olmadig i¢in gevreye zarar vermemekte
ve a¢ik hava reklamlarinda oldugu gibi goriintii kirliligine sebep olmamaktadir,

e Hersey elektronik ortamda gergeklestiginden, satis maliyetleri asagi ¢ekilebilmektedir,

e Reklam mesaji1 kigisellestirilerek hedef kitleye ulastirilabilir, boylece dikkat ¢ekme ve ikna
kolaylastirilabilir,

e internet bilgilerin hizla giincellenebildigi bir olanaga sahiptir. Miisterilerden gelen &neri
ve elestiriler degerlendirilerek gerekli onlemler almabilir ve degisiklikler yapilabilir.
Reklam igerigi arzu edildiginde hizla degistirilebilir,

e Isletme faaliyetleri kapsamli bir sekilde tanitilabilir. Geleneksel iletisim araclarindan web
sayfasina gonderme yapilabilir,

e Mekana bagl olmaksizin yeni, onemli ve uzak hedef kitlelerle iletisim kurmak miimkiin
olabilir,

e Internet iizerinden kurulan ag sayesinde, biitiin sirketler igin gok biiyiik bir potansiyel alic1



kitlesine ulagsma olanagi saglanabilir. Bu anlamda biitiin diinyada ortak bir pazar
kurulmasi glindeme gelebilir.

Internet Reklamciligimin Ozellikleri:
Etkilesimcilik:

e Bilgilenme istegine yol agma

e Tiiketici ile diyalog gelistirmeye neden olma

e  Markanin hedef kitlesinin verilerini toplama imkani
Bireysel: Hedef kitleye odakli kesin erisim
Olgiilebilir:

e  Gergek zamanl raporlama

e Reklamin kag kisi tarafindan goriildiigii

e Kag kisinin reklama ilgi gosterdigi

e Kag kisinin web sitesini ziyaret ettigi

e Reklama ilgi gosteren kitlenin demografik yapist
Ekonomik:

e Birim kisiye ulagsma maliyeti

e Birim kisiye ulagma siiresi
Esneklik:

e Reklami yayina alis siiresinin kisa olusu

e Reklam veya iceriginin hizli miidahaleyle degistirilebilmesi
Internet reklamciliginin tercih edilme sebepleri:

e  Kurum ve kuruluslar kurum kimliklerini tanitmak

e  Kurum bilgilerini ulasilir kilmak

e Tiketiciye en uygun hizmeti sunmak

e Kitlenin ilgisini artirmak

e  Satig yapmak

e  Zaman smirliligini ortadan kaldirmak

e  Ses/resim/film gibi unsurlarla bilgiyi desteklemek

e Tiiketicilerin demografik bilgilerini giincellemek
Internet Reklam Tiirleri:

Internet reklamcilig1, web sitelerinin reklam araci olarak kullamlmasi, web sayfalarmna reklam
verilmesi, e-posta yoluyla yapilan reklamlar ve mobil reklamlar olmak tizere dort temel tiir
dahilinde ele alinabilir.

Bildiri kapsaminda internet reklam tiirleri de gorsel 6rneklerle birlikte detayli bigimde ele
alinacaktir.
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